AL

BESZAMOLO
az

EVAT Egri Vagyonkezel6 és Tavfiito
Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
3300 Eger, Zalér J. u. 1-3.

2011. 1. negyedévrol

Eger Megyei Jogt Varos Onkorméanyzat

Kozgyiilése, mint Tulajdonos részére

Eger, 2011. 4prilis 28.

Dr. Pajtok Gabor Varkonyi Gyorgy
Igazgatdsag elnoke Ugyvezeto igazgato



TARTALOMJEGYZEK

I Vezet6i 0sszefoglald, a vallalkozas ltalanos bemutatdsa
IL Az EVAT Zrt kdzponti marketing filozéfidja

IlI.  EVAT Zrt gazddlkodasa pénziigyi irdnyitasa

IV.  Humanpolitika

V. A tarsasag kornyezetvédelmi tevékenysége

VI. A tarsasag szolgaltatdsainak értékelése

VL/1. Tavhédivizié

VI/2. Vagyonkezel0 divizié

Mellékletek:

1. sz. melléklet EVAT Zrt eredménykimutatdsa bazis-terv-tény bontdsban

2. sz. melléklet EVAT Zrt tevékenységeinek eredménye

10

11

12

12

13

15

16



VEZETOI OSSZEFOGLALO
A vallalkozas bemutatasa

Az EVAT Zrt. 1991. augusztus 1-jén alakult részvénytdrsasidgi formaban az Egri
Ingatlankezeld Kozvetitd €s Lakasberuhdazé Véllalat jogutédjaként. Eger Megyei Jogi Véros
Onkormdnyzata az Egri IKLV 4talakitdsdval az Alapszabdlyban rogzitett elveknek
megfeleléen zartkorti alapitdsd, hatdrozatlan iddre szo6lo részvénytarsasagot hozott 1étre, a
kezelésére bizott vagyon gazdasagos, hatékony mukodtetésére. A tulajdoni ardnyt 80-20%-
ban 6nkormanyzati és kis részvényesek tették ki.

2001. november 26-4n szervezetracionalizdlds utjdn 100%-ban Onkormanyzati tulajdond
tarsasagga valt. Fo profil a tdivhdszolgéltatds, a vagyongazdalkodds, valamint az tizemeltetés.
2003. évtdl a tdrsasdg bekapcsoldodott Eger véaros idegenforgalmi €s kulturdlis életébe, a
Kopcsik Marcipdnia Mizeum, Torténeti Tarhdz Mizeum megnyitdsaval.

2004. évtol, a fizetd parkoldk, a piaccsarnok, a Szépasszonyvolgy teriilete iizemeltetési
feladataival, a rdgcsadlomentesités ellatdsaval — melyet a varos megbizdsdval végez a cég —,
jelentOsen boviilt a tarsasag tevékenységi kore.

Eger Megyei Jogu Viaros Kozgytilése a 470/2003.(XI1.18.) szamu hatdrozatidban dontott az
egységes irdnyitasi rendszer kialakitasar6l, mely szerint az EVAT Zrt. szervezeti keretein
beliil, torzshdz formdjéban a kovetkezo tarsasdgok keriiltek bevondsra: Eger Termal Kft, Egri
Virosfejlesztd Kft.,, Gyors-Szolg 24 Kft. A cégcsoportba bevont tirsasdgok szdma
novekedett, 2007. évben, a tulajdonos a Varosi Televizi6 Eger Kht. tizletrészét apportalta az
EVAT Zrt-be, alaptoke emeléssel. A kdvetkezd évben apport Gtjdn a Miivészetek Haza Eger
Kulturdlis és Szérakoztaté NKK Kft. iizletrésze is dtaddsra keriilt az EVAT Zrt-nek.

2010. december 31-én az Eger Termal Kft-bol kivalt az ARNAUT Pasa Fiird6je Kft, melynek
a 100 %-os tulajdonosa az EVAT Zrt.

2011. L. negyedévben a cégcsoport tagjaival egyiitt a tarsasdg az aldbbi szervezeti felépités
szerint mikodott:
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A vallalkozas fontosabb alapadatai:

- A Tarsasag teljes neve: EVAT Egri Vagyonkezeld és Tavfiitd Zartkorien Mukodo
Részvénytarsasag

- A Tarsasag rovid neve: EVAT Zrt.

- Cégjegyzék szama: 10-10-020014

- Alapitds idOpontja: 1991. augusztus O1.

- Részvénytarsasagi forma vélasztasa: 2006. 03. 23.-t6] Zartkoriien Miikodo

- A Tarsasag székhelye: 3300 Eger, Zalar J. u. 1-3.

- A Téarsasdg telephelye: 3300 Eger, Malomarok ut. 28.

- A villalkozas f6 tevékenysége: GOz,- melegvizellatds (TEOR szam: 35.30)

- A villalkozas melléktevékenységei: Epitményiizemeltetés (TEOR szam: 81.10), sajat
tulajdond, bérelt ingatlan bérbeadésa, iizemeltetése (TEOR szdm: 68.20).

- Tulajdonos: 100 %-ban Eger Megyei Jogi Varos Onkorméanyzata

- A villalkozas konyvvizsgalatat végzé cég neve: Sz-Audit 2000 Bt 3300 Eger, Bélint
papu. 1/B

- A konyvvizsgalatért felelds személy: Szabd Zoltan bejegyzett konyvvizsgald

Az EVAT Zrt. kiemelt tevékenységei:

- Eger varos teriiletén a tdvhOszolgaltatds — fiitési €s melegviz céli hdenergia
folyamatos és zavartalan — biztositdsa, a hdtermeld 1étesitmények karbantartdsa és
fejlesztése, annak érdekében, hogy a szolgdltatds a felhaszndldk részére biztonsagos
legyen.

- Vagyonkezelés: az onkorményzat és sajat tulajdond ingatlanok, egyéb vagyonelemek
kezelésével, lizemeltetésével 0sszefiiggd feladatok.

A vallalkozas felépitése, miikodése
Feladatait harom divizioba szervezve latja el az aldbbiak szerint:

- A Tavho divizio feladatkorébe tartozik a tdvhOszolgaltatds, ezen beliill a fiités és
melegviz szoldltatas ellatdsa, tovdbba a miijégpélya hiitéberendezésének iizemeltetése.

- A Vagyonkezelo divizio feladatkorébe tartozik az dnkormanyzati lakdsok és nem lakas
célu helyiségek bérbeaddsa, kezelése, az lizemeltetéshez kapcsolddd karbantartasi-
hibaelhdritdsi, feldjitdsi munkdk lebonyolitdsa. Az Onkormdnyzati vagyonkezelés
mellett, a tarsasag, a sajat lakdsok és egyéb helyiségek bérbeaddsaval, fenntartasaval
tovabb noveli arbevételét. A tulajdonos megbizasabol, az EVAT Zrt-én beliil, a divizié
latja el a fizetd parkolok-, a piaccsarnok iizemeltetését, a Szépasszonyvolgy fenntartdsi
munkdit és a vdros teriilletén a rdgcsdlomentesség biztositdsat. Négy miizeum
mukodtetésével a lakossag és az idegenforgalom igényeit szolgdlva, a varos kulturélis
életét teszi szinesebbé.

- A Gazdasdgi divizio feladatkorébe tartozik az onkormadanyzati tulajdond ingatlanok
tizemeltetésével, Dbevételeivel, kiaddsaival kapcsolatos pénziigyi, szdmviteli
elszamolasok bonyolitdsa. A Zrt. teljes korli szamviteli, pénziigyi, human és
informatikai hétterének biztositdsa, tovabba a cégcsoporthoz tartozo tarsasdgok részére
szamviteli-pénziigyi (ad6zasi), és human szolgéltatasok végzése.



A tarsasag cégfilozofiaja

Az EVAT Zrt. Eger Viros Onkorményzatinak tobbségi tulajdondval alapitott tdrsasdg, amely
az atvett feladatok mellett
- Sajét arculattal rendelkezd,
- Sok labon 4llo,
- Tevékenységeinek sokszinlis€égében egyre boviild, meguijuld, korszertisodo,
- Az érdekelt felei valds és latens igényeit folyamatosan emelkedd, magas szinvonalon
kielégitd, ugyanakkor
- A koltségeivel raciondlisan gazddlkodd, tobbletértéket elddllitd gazdalkodo
szervezetként kivan hosszitavon jelen lenni a régidban.
E kiildetés teljesitése érdekében a felsd vezetés elkotelezett a mindségi szolgéltatas és
folyamatos fejlesztés irdnt, amely folyamatba - e CEGFILOZOFIA tudatositisdval - a
Tarsasdg valamennyi alkalmazottjat be kivanja vonni, €s elkotelezetté kivanja tenni.

A tarsasag jovoképe, céljai

»Az EVAT Zrt. koltségeivel raciondlisan gazdalkod6 és tobbletérteket el6allité gazdalkodo
szervezetként, Eger Megyei Jogi Varos Onkormanyzatinak vezeté6 gazdasagi
tarsasagaként, a miikodés kivalo kultarajat megteremté cégek kozott kivan jelen lenni.

Jovoképilink kozéppontjdban az iligyfél, a tulajdonos, a munkavdllalé és a tdrsadalom
igényeinek egyre magasabb szintll kielégitése, a tartos elégedettség biztositdsa dll, amelyért
kornyezettudatos, vevokozponti, elkotelezett, motivalt vezetok és munkatarsak dolgoznak.

Varosunk, Eger fejlodését tekintve olyan szervezet kivanunk lenni, amely a jelenlegi sikeres
tevékenységek tovabbfejlesztése mellett, képes piaci résekre is fokuszdlni, és folyamatosan
késziil a tovabbi vérosiizemeltetési feladatok ellataséra.

Céljaink:

= Megtartani helyiinket a magyar tdvhd-szolgaltatok élvonaldban.

= A jelenlegi tavhd-szolgaltatas fogyasztokorét, foldrajzi hatdrait boviteni.

= A hobazisu klimarendszerek, és mas, alternativ hobazis iizemeltetésére is felkésziilni.

» Az Onkormdnyzat vallalkoz6i ingatlanvagyonanak és a Zrt. sajat ingatlanvagyondnak
teljes kort kezelését, fejlesztését biztositani.

= A vdros parkolasi feltételeit javitani.

= A kornyezet fokozott védelme érdekében a ragcsaloktdl valé mentesitést Eger varos és
vonzaskorzetében piacvezetd cégként végezni.

= QOlyan igyviteli szolgdltatasfejlesztéseket végrehajtani, amikkel a tulajdonosi
tarsasagok pénziigyi, szdmviteli és human feladataikat segithetjiik.”

Ennek szellemében fogalmazta meg az EVAT Zrt. 2011. évi lzleti tervét, amelyet az
Igazgatésag a 138/2010.(XII1.16.) szamu hatdrozattal, a tulajdonos a 8/2011.(1.27.) szamu
kozgyllési hatdrozattal fogadott el. Az iizleti tervben megfogalmazott feladatokat, a
gazdéalkodast befolyasold koriilményeket figyelembe véve, adézas eldtti eredményét 1.500 e
Ft-ban hatdrozta meg.



Piaci helyzetelemzés, kiilso és belso tényezok hatasa

A vildggazdasagban kialakult pénziigyi-gazdasagi valsig, a tarsasdg szamdra 2011. évben még
nem hoz Iényeges javulast. A KSH éltal kozzétett adatok alapjan 2011. elsé harom hénapjaban
atlagosan 4,2 %-kal voltak magasabbak az 4rak, mint az el6z0 év azonos id6szakdban. A
munkanélkiiliek szdma az egy évvel kordbbihoz képest 1,8 %-kal nétt, a munkanélkiiliségi rata
11,5 %-ra emelkedett. A nehéz gazdasagi helyzet a lakossdg szocidlis koriillményeinek
folyamatos romldsdhoz vezetett, amely az iigyfelek fizetoképességén keresztiill negativan
érintette a cég pénziigyi helyzetét. Tovabb novekedett az 1. negyedévben azon iigyfelek kore,
akik nehezen, vagy egyaltalin nem képesek eleget tenni fizetési kotelezettségeiknek. Kiemelt
feladat ezért 2011. évben is azon megeloz0 intézkedések végrehajtdsa, melyekkel
megakadalyozhat6 a tovabbi hatralékok keletkezése. Minden mddszert meg kell probélni annak
érdekében, hogy a hatralékbehajtis sikeres legyen a pénziigyi stabilitds megteremtéséhez. A
hitelfelvételi lehetdségek korldtai, a banki kamatok emelkedése, az darfolyamok
kiszamithatatlansdga ¢és ingadozé értéke, minden gazdalkod6é szdmdra gyakran tdbblet
koltségeket jelentenek. Tarsasdgunk szamara masik fontos teriilet az energia piac alakuldsa, a
meghatdroz6 tidvhdszolgéltatasi tevékenység miatt. Az olaj vildgpiaci drdnak ingadozdsa, az
USD arfolyamdnak valtozdsai nagymértékben befolydsoljdk a szolgaltatds ellenértékét és
egyben a tevékenység jovedelmezdségét.

A helyi tényezOk koziil ebben az évben is a legfontosabb az EMJV Onkormanyzat altal
tdmasztott tulajdonosi elvaras, varosgazdilkodési szempontok figyelembe vétele, valamint a j6
kapcsolat fenntartdsa a tulajdonos és az EVAT Zrt. kozott.

A részvénytarsasdg darbevételének nagyobb hdnyadat — tdvhdszolgiltatds, Onkorményzati
tulajdon vagyonkezelése és egyéb varosi vagyonelemek iizemeltetése (parkoldk, piac,
Szépasszonyvolgy) — onkormanyzati rendeletetek €s nem a piaci viszonyok hatarozzak meg.
Az eredmény novelése az darbevételi korldtok miatt, csak szigord és atgondolt
koltségracionalizalassal, az er6forrasokkal torténd ésszerli gazdalkodassal lehetséges.

A 2011. évi iizleti terv, a cég méreteihez képest jelentds nagysdgrendii, cégszinten 570.942 e Ft
fejlesztési keretosszeget tartalmazott, amelynek két kiemelt beruhdzds a része. Mindkét
beruhdzds palyazat kertében EU tdmogatdssal valosul meg. Az OMYA-telep 2011. évben
412.141 e Ft-tal, a Tuzolt6 téri fejlesztés pedig 144.523 e Ft-tal szerepelt a tervben. Ezek a
beruhdzésok jelenleg is folyamatban vannak, a kozbeszerzés nehézségei, valamint a timogatas
itemezettsége miatt megvaldsitdsuk nem egy évet vesz igénybe.

A 2011-es lizleti évben a fejlesztések mellett jelentds nagysdgrendet képvisel az 59.763 e Ft-os
karbantartasi terv.

A Zrt. vezetése €s dolgozdi 2011. 1. negyedévben tovabbra is kiemelten kezelték az Integralt
Irdnyitasi Rendszer keretében szabdlyozott folyamatok mindségének javitasat. Tette ezt azért,
hogy a Zrt.,, mukodésével, szolgéltatdsaival teljes mértékben megfeleljen a tulajdonos
elvardsainak, a torvényességi kovetelményeknek, valamint eleget tudjon tenni tdrsadalmi,
lakosséagi kotelezettségeinek. Az SGS Hungdria Kft 2011. oktéberében feliilvizsgélati auditot
fog végrehajtani, melynek célja a folyamatok ismételt ellenOrzése.

AZ EVAT ZRT. KOZPONTI MARKETING FILOZOFIAJA

AZ EVAT Egri Vagyonkezel6 és Tavfuto Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag 1991-ben
tortént Részvénytarsasagga alakuldsatol az eltelt 20 évben szamos valtozdson ment keresztiil,
melyben a cég arculatat érinté motivumok is megjelentek.

Tarsasagunk logoja, megjelenése jelenlegi formdjat a 2007-ben végbemend Zartkorlien
Miikodd Részvénytarsasdggd alakuldsat kovetden nyerte el. A haszndlt szinek (kék-zold-



fehér) és a letisztult karakterek kozismerté véltak. Ezzel kapcsolatosan valtoztatdst tovdbbra

sem kivdnunk alkalmazni.
Cégiink, a f6 tevékenységi koreit illetden a kovetkezd marketing eszkozoket alkalmazta:

Ugyfelek tajékoztatisa
®  Online médon (www.evatzrt.hu)
e [evél formdjaban
e Hirdetések utjan.

Az Eger Radio, a Radi6l, a Szent Istvan Radid, a Média Eger Nonprofit Kft., a Heves

Megyei Hirlap és a Szuperinfo szerz6déses partneriink.
e Lakossagi forumokon

MARKETING KOLTSEGEK TERVEZETE 2011. EVRE

Adatok e Ft-ban

1. Reklamkoltségek
hirdetési dijak: Tavhd divizid
Vagyonkez. divizio
Kozponti iranyitas
Onkorm. tulajd. kezelése
Reklam koltségek, hirdetési dijak
Osszesen
2. Reklam koltségek: Mizeum miikodésének reklam koltségei osszesen

3. Reklam koltségek: Jégpalyahoz, Karacsonyi vasarhoz

4. El6adas, konferencia, oktatas, szakirodalom, kidllitas koltsége:
Kozponti irdnyitas koltsége
5. Mindsitéseken, palydzatokon valo részvétel
Kozponti irdnyitas koltsége
6. Reklam, ajandéktargyak:
Kozponti irdnyitds koltsége
7. Egyéb, dekoracios koltség (szinpad, sator, fahédz stb.)
Kirakod¢ vésar rendezésének koltsége
8. EVAT - Nap:
Kozponti irdnyitds koltsége
9. Kiadvanyok, szérdlapok:
Kozponti irdnyitas koltsége

EVAT Zrt 2011. évi marketing koltségei 0sszesen:
(netto)
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Hirdetésre, reklam-propaganda koltségekre 1. negyedévben 1.457 e Ft keriilt felhasznaldsra, a

marketing koltségek tovabbi elemei a késObbi idopontokban keriilnek felhasznalasra.

Az EVAT Zrt. szerepe specidlis a piacon. Marketing eszkozoket foként az iizemeltetésében
1évé muzeumok l4togatottsdganak novelése érdekében alkalmaz. 2010. oktoberétdl tjra az



EVAT Zrt az iizemeletetdje a Torténeti Tarhdznak, a Tlzolt6 Muizeumnak és a Kopcsik
Marcipanianak, ezért 2011. évben a latogatottsag novelése érdekében kiemelt feladat a
muzeumok népszerlsitése.

EVAT ZRT. GAZDALKODASA, PENZUGY, IRANYITAS

A tarsasdg eredménykimutatdsat (6sszkoltség eljarassal) az 1. sz. melléklet tartalmazza, amely
bemutatja a 2010. évi tény-, a 2011. évi terv-, és a 2011. L. negyedévi tényadatokat.

A netté arbevétel 2011. évi terv adata még nem tartalmazta azt a technikai jellegli
atrendezést, melyet az Onkormdnyzati tulajdon kezelésével kapcsolatos elszamoldsok
megviltozdsa miatt kellett végrehajtani. A 2010. évi- és a 2011. L. negyedévi tényadatok ezen
atrendezés figyelembevételével keriiltek kiértékelésre. A 2010. évben és 2011. 1. negyedévben
az Onkormdnyzati tulajdonnal kapcsolatos elszdmoldsok a pénziigyi miiveletek bevételei és
raforditasai koziil atkeriiltek a netté arbevétel és a kozvetitett szolgdltatisok kozé. A
Megbizasi Szerz0dés keretében végzett tevékenység a tarsasag eredménykimutatisaban csak
technikai jelleggel keriil kimutatdsra, eredményhatdsa nincs a gazdédlkodésra, kizarélag a
tevékenységért kapott dijazas képezi a tarsasdg arbevételét.

A tarsasdg miikodését az 1. negyedévben viszonylag alacsony jovedelmezéség mellett
kozepes biztonsagi szint jellemezte.

A tokeszerkezet vizsgalatin beliil fontos a fedezeti toke részardnydnak vizsgdlata, hiszen a
tarsasag altal felhasznalt 6sszes toke miikodési kockazatait a fedezeti tokének kell viselnie.

A fedezeti toke OsszetevOi: - sajat toke 1.510.495 e Ft (97,4 %)
- hatrasorolt kotelezettség 0OeFt (0,0 %)
- halasztott bevétel 39.548 e Ft (2,6 %)

A tarsasag tokeellatottsaga, tehat a fedezeti toke (sajat toke és halasztott bevételek dsszesen:
1.550.043 e Ft), 6sszes forrason (2.479.510 e Ft) beliili részaranya jé (62,5 %).

EVAT Zrt. 2011.03.31. tény - Finanszirozasi mérleg
[ezer F1]

Hosszd lejaratd
_ I N L hitel pozicid
Likwviditasi mutatd Forgoeszkozok (20%%)
. . - Céal
0.60 Folyd forrasok (333%5) o BenlEsdas
" Forgdtdke bivitésre
Keresztbefinanszirozas
Fockazati szint

13 22 o VAN - Kivald

~ YB-ia
U - megfelsld
Befektetett eszk. §f Hosszid lej. kot
Felvehetd tovabbi hitel
1 795 22 553 741
Befektetett eszk. (B0O3%:)
Fedezeti tdke Ff Tartos forrasok Fedezeti tike (63%2) Altualis hossad lej. kit
amax. elviselhetd Z-sban
93 22

Eszkbzok Osszesen

2 479 510

Hossza lej. kot [ 4%3)

A statikus likviditasi mutatok, az azonnali-, gyors-, dltalanos-, és teljes likviditasi mutatod,
amelyek a tarsasag kotelezettségeinek pénzeszkozokkel, kovetelésekkel és készletekkel valo



fedezettségét mutatjak, Osszességében elég alacsony mértékiiek. A tarsasdg azonnali
likviditdsi mutatdjandl viszont — az egy hénapon beliil esedékes bérek és koltségvetési
befizetések pénzeszkoz-fedezettségénél — javulds kovetkezett be 2010. évhez képest, mely
csak atmeneti jellegli a gaz finanszirozas miatt (ENFESZ gézszolgéltat helyzete).

A dinamikus likviditasi mutatok a tdrsasdg kotelezettségeinek a pénziigyileg realizdlodott
eredménnyel (miikddési cash flow-val) val6 fedezettségérol nyudjtanak informdcidkat. A rovid
lejarati kotelezettségek cash flow fedezettsége nem feltétlen kovetelmény, hiszen ezeket
elsdsorban a forgéeszkdzoknek kell fedezniiik. Ami valéban cash flow fedezetet igényel, az a
hosszu lejaratu kotelezettség adossdgszolgalata. Az adatok azt mutatjak, hogy a tarsasdgnak
hosszu lejarati kotelezettségekbdl eredd addssdgszolgalati terhei nincsenek. A cash flow
fedezettség osszességében jonak értékelhetdk.

A gazdalkodas elemzésekor fontos megvizsgalni a miikodési és finanszirozasi dinamikat,
melynek hdrom legfontosabb mutatdja a vevok, a készletek és a szallitok futamidejének
alakuldsa. Alapvetd kovetelmény, hogy mindhdrom mutaté bizonyos ésszert hatarok kozott
maradjon. A mutatok nagysdga mellett a leglényegesebb kritérium, hogy a futamiddk
egymashoz viszonyitott ardnya megfeleld legyen, azaz a széllitok vegyenek részt a vevok és a
készletek finanszirozasaban. A 2011. I. negyedéves id6szakot vizsgdlva a vevok és készletek
szallitokkal finanszirozott részaranya 206,0 %, mely az altalanos gyakorlat szerint jé aranyt
jelent. Az EVAT Zrt. miikodési és finanszirozasi dinamikaja tehat Osszességében jo
értékelést jelent, mely szintén csak dtmeneti a fent jelzett okok miatt.

A tarsasag eszkozfinanszirozasanak alakuldsat a befektetett eszk6zok vonatkozdsiban az
aldbbi mutat6szdmok jellemzik 2011. I. negyedévben:

- 5,6 %-ban hosszulejarata kotelezettségekbol

- 78,1 %-ban fedezeti tokébol

- 16,3 %-ban viszont foly6 forrasokbdl finanszirozta

A keresztbefinanszirozdsnak ez a fajtdja (forgd forrds befektetett eszk6zok finanszirozdsaban
torténd bevondsa) azért problematikus, mert a finanszirozdsra felhasznélt foly6 forrdsok a
befektetett eszk6zoknél gyorsabb futamidejliek, tehat a tarsasdgnak ismétlodéen meg kell
Ujitania, €s friss forrdsokat kell helyette teremtenie.

Az EVAT Zrt. 2011. 1. negyedévi miikodésének pénziigyi mutatészdmokra alapozott

értékelését az alabbi diagram mutatja. Az elmult évhez képest a cég 0Osszmindsitése
kedvezdbb.

EVAT Zrt. 2011.03.31. tény - Cégértékelés
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Az elmuilt években végrehajtott fejlesztések és az értékmegdrzd karbantartdsok jelentds
nagysagrendil kiaddsokat jelentettek a tarsasdgnak. Az évente megtermelt amortizacion tdl a
finanszirozdsba beruhdzasi és forgdeszkoz hitel is igénybevételre keriilt. A likviditasi
helyzetet nagyban befolydsolta az iigyfelek fizetOképessége, melyben nem kovetkezett be
javulas, a kintlévoségek tovabbi novekedése folyamatosan nehéz pénziigyi helyzetet jelentett
a gazdilkodasban. A miikodéshez €s a fejlesztések finanszirozasara kordbban felvett hitelek
torlesztési és kamatfizetési kotelezettségének a tirsasdg folyamatosan, hataridoben eleget tett.
Ujabb banki hitel felvétele 2011. 1. negyedévben nem tortént. A folyészamlahitel 2010.
december 31-1 46.934 e Ft-r6l 2011. marcius 31-re 8.919 e Ft-ra csokkent, valamint a
visszafizetett torleszto részletek hatdsara a hossza és rovidlejaratd hitelallomany lényegesen
csokkent.

Hosszu és rovid lejaratu kolcson- és hitelallomany alakulasa

(ezer Ft)
300 000
250 000 279 192
217 054 236 139 241 177
200 000
190 81
154 200
150 000 -
102 985, 119 564 110 563
100 000 92 =
55 932 81 146
50 000
0 : : : : :
2006 év 2007 év 2008 év 2009 év 2010 év 2011.Ln.é.

—&— Hosszu lejaratu kélcson és hitelallomany
—=— Rovid lejaratu kdlcson és hitelallomany

Az EVAT ZRT. gazdéilkoddsara vonatkozd tovdbbi pénziigyi adatai a mérlegben, a
tevékenységek eredményessége a tevékenységi tdbldban (2. szdmu melléklet) 14thato.

HUMANPOLITIKA

Létszamgazdalkodas:

A 2011-es évben, az lizleti tervben meghatarozott feladatoknak megfelelden a vezetés
feliilvizsgdlta a teriiletek 1étszamigényét. Az év elején nyugdijba vonulé dolgozdk poétlasa
foleg 1étszam atcsoportositassal, munkakorok atszervezésével keriilt megolddsra. A késobb
nyugdijba vonuldk és GYES miatt kies6 munkaerd pétlasa miatt a 2010. december 31-1 113 f6
helyett a 2011. marcius 31-1 statisztikai 1étszam 115 f6.

Bérgazdalkodas:

A tulajdonos altal 2011. évre elfogadott iizleti terv 279.387 e Ft bértomeg kifizetését hagyta
jova, amely magdban foglalja a 24.000 e Ft brutté mozgé bérkeretet is. A bértomeg 5,0 %-os
alapbéremelést tartalmaz, mely 2011. janudr 1-t8] visszamendleges hatdlyu. A tervezett
mérlegszerinti bérkoltség tartalmazza a tiszteletdijakat €s a megbizasi dijak Osszegét is mely
Osszességében 304.915 e Ft Osszegben keriilt jovahagydsra.
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2011. évben tovabb mérséklodott a béren kiviili juttatdsokat terheld munkaltatéi SZJA, 25 %-
r6l 19,04 %-ra csokkent. A cég szdmara a béren kiviili juttatdsok biztositdsa kedvezdbb, a
kisebb jarulék terhek miatt, ezért a mozgd bér keretdosszege a kordbbi évekhez képest kisebb
nagysagrendii.

Havi rendszerességgel tovdbbra is adunk étkezési utalvanyt, fizetjiik dolgozéinknak az
onkéntes pénztari hozzdjarulasokat. A mozgd bérkeret felhasznédldsakor pedig vdlasztasi
lehetdséget biztositottunk, hogy a pénzen kiviil a minimélbér mértékéig a munkavallaléinknak
leginkdbb megfeleld lehetdségek koziil valaszthassanak a cafeteria rendszer elemei koziil.

Osszességében a 2011. évre tervezett 480.976 e Ft személyi jellegi raforditasokbol az I.
negyedévben 107.141 e Ft a felhasznalas.

Oktatas:

2011 els6 harom hoénapjaban az 1j belépd dolgozdk kotelez6 munka-, tlizvédelmi-, és IR
oktatdsa, illetve néhdny szakmai tovabbképzés tortént. A képzések az 1j illetve megvaltozott
torvényi eldirdsok elsajatitdsa érdekében valtak sziikségessé.

A TARSASAG KORNYEZETVEDELMI TEVEKENYSEGE

I. Felel6sség, alkalmazott politika, hatosagi eloirasok

Az 1SO 14001: 2004-es szabvany eldirdsai szerint kialakitott Kornyezetiranyitasi rendszer
bevezetésével és miikodtetésével, Integralt politikai nyilatkozatdval az EVAT Zrt. elkotelezte
magat a kornyezet védelme, a kdrnyezetszennyezés megeldzése mellett.

A tarsasdg tudatosan torekszik a miikodésébdl adédod kornyezetterhelés csokkentésére,
ugyanakkor a tdvhdszolgaltatdsi igények korszerli €s kornyezetbarat teljesitésére. A mindségi,
kornyezeti paraméterek eléréséhez, fenntartdsiahoz sziikséges folyamatai szabdlyozottak és
hatékonyak.

Az EVAT Zrt. éves kornyezetvédelmi kotelezettségeit, feladatait a vonatkozd
kornyezetvédelmi jogszabalyok, és a hatdsagi eldirdsok alapjan végzi.

I1. Feladatok, intézkedések

1. Levegotisztasag-védelem

Fitémi
Az EVAT Zrt. Malomarok uti telephelyének levegdtisztasig-védelmi engedélyében
eldirt éves akkreditalt emisszié mérést a KVII Kornyezetvédelmi Méréseket Végzo Kft.

végezte el. Koltsége: 380 eF't.

Piaccsarnok Tarsashaz

EVAT Zrt. Piaccsarnok Térsashdz telephelyen iizemel6 1égszennyezd forrdsaindl
emisszio mérés az . negyedévben nem tortént.

2. Hulladékgazdalkodas
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Az 1. negyedévben veszélyes hulladék szallitds a Fitomu teriiletén milkodtetett tizemi
veszélyes hulladék gyiijtéhelyrdl nem tortént.

A kommundlis hulladék és a szelektiven gylijtott papirhulladék elszdllitisara a
Viérosgondozds Eger Kft-vel kotott hulladékszallitdsi szerzédésben foglaltaknak
megfelelden tortént.

A Fatdmi telephelyrél 840 kg épitési tormelék és 4800 kg vas-acél hulladékot
szallitottak el.

3. Uveghdzhatasi gaz-kibocsatas

Az Orszagos Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi ¢és Viziigyi Fofeliigyeloség
Uveghdzhatdst gaz-kibocsitdsi engedélyében eldirt, a 2010. évi kibocsatisra vonatkozd
jelentés fliggetlen, harmadik fél éltali hitelesitése megtortént.

A 2008-2012 kozotti idészakra vonatkozéd Nemzeti Kiosztdsi Lista kihirdetésérdl szolo
96/2009. (IV. 24.) Kormany rendelet az EVAT Zrt. részére évente 8946 db kibocsatasi
egységet irt eld. A 2011. évi kibocsitdsi egységek jovdirasa az Uzemeltetsi szdmldra
megtortént.

A hitelesitett jelentés szerinti targyévi kibocsatdsnak megfelel6 mennyiségii kibocsatasi
egységet vissza kell adni a Magyar Allam javdra. 2010. évi kibocsitds alapjin a
visszaadandé kvéta mennyisége: 7300 db

Az iiveghdzhatdsi gdzok kibocsatdsi egységkereskedelmi rendszer miikodtetésével
kapcsolatos éves feliigyeleti dij és a szamlavezetés koltsége: 65 e Ft.

4, Egységes Kornyezethasznalati Engedély

Az Eszak-Magyarorszagi Koryezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyel6ség
13947-14/2005. szdmu hatdrozatdban eldirta a Fitdml tevékenységére vonatkozd
egységes kornyezethaszndlati engedély feliilvizsgalatat. A feliilvizsgélati dokumentéci6
2011. 01. 31-én a hatésag részére benyujtasra keriilt. Koltsége a hatésagi eljarasi
dijakkal egyiitt: 1.685 e Ft.

Az egységes kornyezethaszndlati engedélyhez kotott tevékenységgel kapcsolatos éves
feliigyeleti dij koltsége: 200 e Ft.

5. OMYA telephely

Az Eszak-Magyarorszagi Koryezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyel6ség
16516-7/2009. szamu hatdrozatdban a volt OMYA telephelyen kiviili teriiletekre
vonatkozdan is eldirta a nehézfém-szennyezés lehatdroldsat. A mintavételezés megtortént,
a dokumentdacio elbirdldsa a hatésag részérdl folyamatban van.

A TARSASAG SZOLGALTATASAINAK ERTEKELESE

TAVHO DIVIZIO

A tarsasdg az értékesitett hdenergia nagyobb részét tovabbra is a sajit tulajdondban levd
gazkazanjaiban termeli, mig a kisebb részét a gdzmotoros kiserdmiitdl vasarolja meg.

A hdenergia termeléshez sziikséges foldgaz beszerzése annak ellenére folyamatos volt, hogy a

beszallitonk (EMFESZ Kft.) miikodési engedélyét a Magyar Energia Hivatal 2011. januér
13.-4val 90 napra felfiiggesztette. A fogyasztok hdellatasa nem keriilt veszélybe.
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A foldgazellatasrol szolo torvény értelmében a tdrsasdg, mint tdvho termeldi mitkodési
engedéllyel rendelkez6 engedélyes, 2011. junius 30-ig jogosult az egyetemes szolgéltatasra,
ezért a hivatal kijel6lése alapjan a FOGAZ Zrt. lett 90 napra a foldgaz beszallito.

A 2011. januar 1-jével életbe lépett energetikai torvények valtozdsa miatt a tdrsasig
modositotta az EBT Energia Kft.-vel kordbban megkotott szerzOdést. A két tarsasig
megdllapodott a foldgdz beszerzés tj feltételeiben. E viltozds miatt a FOGAZ Zrt-nél az
egyetemes szolgdltatdsi szerz0dés 2011. marcius 1-jére felmondasra keriilt. Ezzel egyidoben
az EBT Energia Kft. lett a foldgdz beszallitd, mint telephelyi szolgaltato.

A bevételek és a koltségek idéaranyosan, a tervezett értékeken alakultak.

VAGYONKEZELO DIVIZIO

A Tarsasdg alaptevékenységén beliil a vagyonkezelé divizio két meghatdrozé teriilete a
vagyonkezelés- és hasznositas.

A Kkezelési tevékenység arbevételét az Onkormdnyzattal megkotott, szerzodés alapjan
elszamolhat6, EVAT-ot megilletd dij adja. Az EMJV Onkorményzatinak tulajdondt képezd
ingatlanok — lakds €s nem lakds — szama nem véltozott. A kezelt lakdsok esetében a lakbérrel
kapcsolatos hatdrozatok 2011. marcius 31.-vel jartak le, ennek megfelelden a lakbérek
nagysiga az el6z0 iddszakhoz képest nem véltozott az év els6 harom hoénapjadban. Ennek
megfelelden lakbérnovekedés csak aprilistdl figyelhetd meg. Egyéb nem lakds célu helyiségek
esetében az 1. negyedévben szintén nem volt bérleti dij emelés. 2011. aprilis é€s mdjus hé
folyaman, inflaciéval megegyezd nagysagrendben torténik meg a bérleti dijak emelése.

Az iiresen all6 lakdsok szama novekedett, marcius 31-én 46 db onkormanyzati tulajdonu
iires lakast tartunk nyilvan. Az iiresedés miatti, valamint a jelenlegi alacsonyabb lakbérekre
elszdmolt dij az EVAT Zrt. bevételeit is csokkentette.

Az egyéb nem lakas céljara szolgalé helyiségek pénziigyileg befolyt bevételei utan
elszamolt dij - novekedtek a kintlévoségek -, szintén alacsonyabb a tervezetthez képest.
Vagyonhasznositas teriiletén idGéaranyos az EVAT Zrt-nél taldlhaté lakasok és egyéb
helyiségek bérbeaddsabol szarmazo bevétel. A tarsasdg ebben az évben sajat lakasok
bérbeadasanal nem tervezett lakbéremelést, az iires lakasokat bérbe tudtuk adni. Az
egyéb nem lakés céljat szolgalé helyiségek bérleti dijai néhany esetben marciustél mar
emelkedetek, de tobbségiik aprilis 1.-t6l emelkedik az inflacio mértékével. Ez a hatralévo
iddszakban magasabb arbevételt jelent.

A piaciizemeltetés bevétele az elsé harom hénapban az idéaranyostdl alacsonyabb, a téli
idészakot kovetden a megélénkiild forgalom miatt a tarsasag magasabb bérleti dij-, és
jegybevételre szamit. A koltségek a tervhez képest joval magasabbak, a tarsashdzi kozos
koltség 3.457 e Ft az 1. negyedévben. A piaciizemeltetési szerzodésiink marcius 31-én lejart.

A parkol6 iizemeltetés arbevétele a jegyeladas és bérletértékesités teriiletén jol alakult,
viszont a pétdijakbdl szdrmazd bevétel a tervhez képest elmaradt. A nyari hénapokban, az
idegenforgalom beinduldsaval a tevékenységen magasabb arbevétel képzodhet, ami fedezetet
biztosit az éves szinten jelentkezd karbantartési, feldjitdsi munkak elvégzésére is.

A Szépasszonyvolgy iizemeltetési tevékenységnél az 1. negyedévben a bevétel minimalis,
szezondlis jellegébdl addéddan tavasztdl Oszig lehet forgalomra szamitani. Ezzel ardnyosan
minimdlis mértékli izemeltetéssel kapcsolatos, foleg dram koltség jelent meg ebben az
iddszakban.
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A Kkirakodé vasar féleg a kardcsonyi vasar megrendezéséhez kapcsolddik, ezért jelentdsebb
bevétel év végén vdarhato, koltség is elsdsorban a fahdzak értékcsokkenésének elszamolasa
miatt jelenik meg ebben az idészakban.

A jégpalya az év els6 negyedévében zarva volt, bevétel nem keletkezett. A kiaddsok kozott
az értékcsokkenés és a vagyonvédelem jelentOs Osszeg.

A mizeumok a tavasz és elsdsorban az idegenforgalom induldsdval szamithat tobb
latogatéra. Az arbevétel az 1. negyedévben minimadlis, a koltségek — villany, bér- és jarulék,
javitasi munkdk, 6rzés — viszont megjelentek.

Az EVAT Zrt. 2011. 1. negyedéves gazdalkodasat eredményesen zarta, teljesitette a
tulajdonosi elvarasokat, a pénziigyi egyensilyat nagyban befolyasolta az ENFESZ
gazszolgaltato helyzete. Az 1. negyedévben a gazdasagi stabilitasa és eredményessége az
éves tervben meghatarozottak szerint alakult.

Eger, 2011. 4prilis 28.

Dr. Pajtok Gabor Varkonyi Gyorgy
Igazgatésag elnoke Ugyvezet6 igazgatd
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