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I VEZETOI OSSZEFOGLALO

A vallalkozas bemutatasa

Az EVAT Zrt. 1991. augusztusl-én alakult részvénytdrsasdgi formdban az Egri
Ingatlankezeld Kozvetitd €s Lakdsberuhdazé Villalat jogutddjaként. Eger Megyei Jogu Véros
Onkormdnyzata az Egri IKLV 4talakitisdval az Alapszabdlyban rogzitett elveknek
megfelelden zartkorti alapitdsd, hatdrozatlan iddre szO6l6 részvénytarsasagot hozott 1étre a
kezelésére bizott vagyon gazdasiagos, hatékony mikodtetésére. A tulajdoni ardnyt 80-20%-
ban onkormadnyzati, és kis részvényesek tették ki.

2001. november 26-an szervezetracionalizdlds utjan 100%-ban Onkormanyzati tulajdont
tarsasaggé valt. Fo profil a tdivhdszolgiltatas, valamint a vagyongazdalkodés-, lizemeltetés.
2003. évtdl a tarsasadg bekapcsolddott Eger véros idegenforgalmi és kulturdlis életébe, a
Kopcsik Marcipania Mizeum, Torténeti Tarhdz Mizeum megnyitasaval.

2004. évtol, a fizetd parkolok, a piaccsarnok, a Szépasszonyvolgy teriilete lizemeltetési
feladataival, a rdgcsdlomentesités elldtdsaval, melyet a varos megbizdsdval végez a cég,
jelentdsen boviilt a tevékenységi kore.

Eger Megyei Jogu Varos Kozgytlése 470/2003.(XII.18.) szdmu hatarozatdban dontott az
egységes iranyitasi rendszer kialakitdsar6l, mely szerint az EVAT Zrt. szervezeti keretein
beliil torzshaz formdjaban a kovetkezd tarsasdgok keriiltek bevondsra: Eger Termal Kft, Egri
Virosfejlesztd Kft, Gyors-Szolg 24 Kft. A cégcsoportba bevont tarsasdgok szama novekedett,
2007. évben, a tulajdonos a Vérosi Televizié Eger Kht. iizletrészét apportalta az EVAT Zrt-
be, alaptéke emeléssel. A kovetkezd évben apport ttjan a Mlivészetek Haza Eger Kulturélis és
Szoérakoztaté NKK Kft. tizletrésze is dtadésra keriilt az EVAT Zrt-nek.

2010. évben az aldbbi szervezeti felépités szerint miikodott tarsasagunk a cégcsoport tagjaival
egyiitt:
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A vallalkozas fontosabb alapadatai:

- A Tarsasag teljes neve: EVAT Egri Vagyonkezeld és Tavfutd Zartkorien Mkodo
Részvénytarsasig

- A Térsasdg rovid neve: EVAT Zirt.

- Cégjegyzék szdma: 10-10-020014

- Alapités idopontja: 1991. augusztus O1.

- Részvénytarsasagi forma valasztasa: 2006. 03. 23.-t6l Zartkoriien Miikodo

- A Tarsasag székhelye: 3300 Eger, Zalér J. u. 1-3.

- A Tarsasag telephelye: 3300 Eger, Malomarok ut. 28.

- A vdllalkoz3s f6 tevékenysége: GOz,- melegvizellatds (TEOR szdm: 35.30)

- A villalkozds melléktevékenységei: Epitményiizemeltetés (TEOR szdm: 81.10), sajdt
tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeaddsa, iizemeltetése (TEOR szdm: 68.20).

- Tulajdonos: 100 %-ban Eger Megyei Jogti Varos Onkormanyzata

- A vdllalkozds konyvvizsgalatit végzd cég neve: Sz-Audit 2000 Bt 3300 Eger, Bélint
pap u. 1/B

- A konyvvizsgalatért felelds személy: Szab6 Zoltan bejegyzett konyvvizsgald

Az EVAT Zrt. kiemelt tevékenységei:

- Eger véaros teriilletén a tdvhOszolgaltatds — fiitési és melegviz céld hdenergia
folyamatos €s zavartalan — biztositdsa. A hdtermeld létesitmények karbantartdsa,
fejlesztése annak érdekében, hogy a szolgdltatds a felhaszndlok részére biztonsdgos
legyen.

- Vagyonkezelés: az onkorményzat és sajit tulajdond ingatlanok, egyéb vagyonelemek
kezelésével, lizemeltetésével Osszefiiggd feladatok.

A vallalkozas felépitése, miikodése
Feladatait harom divizidba szervezve latja el az aldbbiak szerint:

- A Tadvho divizio feladatkorébe tartozik a tavhOszolgaltatds, ezen beliil a fités és
melegviz szolaltatés ellatdsa, tovdbba a milijégpélya hiitdberendezésének iizemeltetése.

- A Vagyonkezelo divizio feladatkorébe tartozik az dnkormanyzati lakasok és nem lakas
célu helyiségek bérbeadasa, kezelése, az iizemeltetéshez kapcsoléddan a karbantartasi-
hibaelhdritdsi, feldjitdsi munkdk lebonyolitdsa. Az Onkormdnyzati vagyonkezelés
mellett sajat lakdsok és egyéb helyiségek bérbeaddsaval, fenntartdsdval noveli
arbevételét a tarsasag. A tulajdonos megbizasabol a divizid végzi a fizetd parkoldk-, a
piaccsarnok iizemeltetését, a Szépasszonyvolgy fenntartdsi munkdit és a varos
teriiletén a ragcsalomentesség biztositdsat. Négy muzeum mukodtetésével a lakossig
és az idegenforgalom igényeit szolgdlva, a varos kulturdlis életét teszi szinesebbé.

- A Gazdasdgi divizio feladatkorébe tartozik az Onkormdényzati tulajdonu ingatlanok
tizemeltetésével, Dbevételeivel, kiaddsaival kapcsolatos pénziigyi, szdmviteli
elszamoldsok bonyolitdsa. A Zrt teljes korti szdmviteli, pénziigyi, huméan és
informatikai hétterének biztositdsa, tovabba a cégcsoporthoz tartozo tarsasdgok részére
szamviteli-pénziigyi (ad6zasi), és human szolgéltatasok végzése.



A tarsasag cégfilozofiaja

Az EVAT Zrt. Eger Viros Onkorményzatinak tobbségi tulajdondval alapitott tdrsasdg, amely
az atvett feladatok mellett
- Sajét arculattal rendelkezd,
- Sok labon 4llo,
- Tevékenységeinek sokszinlis€égében egyre boviild, meguijuld, korszertisodo,
- Az érdekelt felei valds és latens igényeit folyamatosan emelkedd, magas szinvonalon
kielégitd, ugyanakkor
- A koltségeivel raciondlisan gazddlkodd, tobbletértéket elddllitd gazdalkodo
szervezetként kivan hosszitavon jelen lenni a régidban.
E kiildetés teljesitése érdekében a felsd vezetés elkotelezett a mindségi szolgéltatas és
folyamatos fejlesztés irdnt, amely folyamatba - e CEGFILOZOFIA tudatositisival - a
Tarsasdg valamennyi alkalmazottjat be kivanja vonni, €s elkotelezetté kivanja tenni.

A tarsasag jovoképe, céljai

»Az EVAT Zrt. koltségeivel raciondlisan gazdalkod6 és tobbletérteket el6allité gazdalkodd
szervezetként, Eger Megyei Jogi Varos Onkormanyzatinak vezeté6 gazdasagi
tarsasagaként, a miikodés kivalo kultarajat megteremté cégek kozott kivan jelen lenni.

Jovoképilink kozéppontjdban az iligyfél, a tulajdonos, a munkavdllalé és a tdrsadalom
igényeinek egyre magasabb szintll kielégitése, a tartos elégedettség biztositdsa dll, amelyért
kornyezettudatos, vevokozponti, elkotelezett, motivalt vezetok és munkatarsak dolgoznak.

Varosunk, Eger fejlodését tekintve olyan szervezet kivanunk lenni, amely a jelenlegi sikeres
tevékenységek tovabbfejlesztése mellett, képes piaci résekre is fokuszdlni, és folyamatosan
késziil a tovabbi vérosiizemeltetési feladatok ellataséra.

Céljaink:

=  Megtartani helyiinket a magyar tdvhd-szolgaltatok élvonaldban.

= A jelenlegi tavhd-szolgaltatas fogyasztokorét, foldrajzi hatdrait boviteni.

= A hobazisu klimarendszerek, és mas, alternativ hobazis iizemeltetésére is felkésziilni.

» Az Onkormdnyzat vallalkoz6i ingatlanvagyonanak és a Zrt. sajat ingatlanvagyondnak
teljes kort kezelését, fejlesztését biztositani.

= A vdros parkolasi feltételeit javitani.

= A kornyezet fokozott védelme érdekében a ragcsaloktdl valé mentesitést Eger varos és
vonzaskorzetében piacvezetd cégként végezni.

= QOlyan igyviteli szolgdltatasfejlesztéseket végrehajtani, amikkel a tulajdonosi
tarsasagok pénziigyi, szdmviteli és human feladataikat segithetjiik.”

Ennek szellemében fogalmazta meg az EVAT Zrt. 2010. évi lzleti tervét, amelyet az
Igazgatésag al63/2009.(X1.27.) sz. hatdarozattal, a tulajdonos a 13/2010.(1.28.) szamu
kozgyllési hatdrozattal fogadott el. Az iizleti tervben megfogalmazott feladatokat, a
gazdéalkodast befolydsold koriilményeket figyelembe véve, adézas eldtti eredményét 1.400 e
Ft-ban hatdrozta meg.



Piaci helyzetelemzés, kiilso és belso tényezok hatasa

A vildggazdasdgban jelenleg zajlé pénziigyi-gazdasdgi vélsag a tdrsasdg szdmdara még 2010.
évben is nehéz helyzetet teremtett. A 4,9%-os fogyasztéi drindex, a munkanélkiiliség
emelkedése, €s ezzel egyiitt a lakossdg szocidlis helyzetének romldsa az ligyfelek
fizetOképességén keresztiil fejtette ki hatdsat a cég pénziigyi helyzetére. Egyre novekszik azon
tgyfelek kore, akik nehezen, vagy egydltalin nem képesek teljesiteni fizetési
kotelezettségeiket. Ezért kiemelt feladat volt az elmult évben és 2011-ben is azon megel6zo
intézkedések, melyekkel megakadédlyozhat6 a hatralékok keletkezése. Minden mddszert meg
kell probdlni annak érdekében, hogy a hatralékbehajtds sikeres legyen a pénziigyi stabilitds
érdekébe. A hitelfelvételi lehetdségek korlatai, a banki kamatok emelkedése, az arfolyamok
kiszamithatatlansdga €s mértéke minden gazdilkoddé szdmadra tobblet koltségeket jelentenek.
Tarsasdgunk szdmdra mdsik fontos teriilet az energia piac alakuldsa, mivel meghatirozé
tevékenység a tdvhOszolgaltatis. Az olaj vildgpiaci ardnak ingadozésa, az USD arfolyaméanak
valtozdsai nagyban befolyédsoljak a szolgaltatds ellenértékét és egyben a tevékenység
jovedelmezdségét.

A helyi tényezék koziil a legfontosabb az EMJV Onkorményzat 4ltal tdmasztott tulajdonosi
elvards, varosgazdalkoddsi szempontok figyelembe vétele, és jo kapcsolat kialakitdsa a
tulajdonos és az EVAT Zrt. kozott.

A részvénytarsasag arbevételének nagyobb hdnyadat — tdvhdszolgaltatds, onkorményzati
tulajdon vagyonkezelése és egyéb vdarosi vagyonelemek iizemeltetése (parkoldk, piac,
Szépasszonyvolgy) — onkormdanyzati rendeletetek és nem a piaci viszonyok hatarozzak meg.
Az eredmény novelése az darbevételi korldtok miatt, csak szigord és atgondolt
koltséggazdalkoddssal, az er6forrasokkal torténd ésszerti gazddlkodéssal lehetséges.

A 2010. évi iizleti terv a cég méreteihez képest jelentds nagysagrendll, 498.132 e Ft fejlesztési
keretdsszeget tartalmazott, amelynek két kiemelt beruhdzas volt a része. Mindkét beruhdzas
palyazat kertében EU tdmogatassal valosul meg. Az OMYA-telep 436.672 e Ft-tal, a Ttzolt
téri fejlesztés pedig 11.500 e Ft-tal szerepelt a tervben. Ezek a beruhdzdsok folyamatban
vannak, a kozbeszerzés nehézségei, valamint a timogatds iitemezettsége miatt athizédnak a
kovetkez6 évekre. 2010. évben az aktivalt beruhazas értéke 172.520 e Ft, mely elsdsorban a
Servita udvarhdz befejezését és iizembe helyezését, tovabba hdszolgaltatdé kodzpontok
szétvalasztasat foglalja magdba. Az iizleti évben a fejlesztések mellett jelentds nagysagrendet
képviselt a karbantartasi terv, az elGiranyzott 78.606 e Ft-tal szemben 76.290 e Ft a
megvalositott munkak értéke.

A Zrt. vezetése és dolgozo6i 2010. évben arra torekedtek, hogy az Integralt Irdnyitasi Rendszer
keretében szabdlyozott folyamatokkal az egész cég miikkodése atlathato és ellendrizhetd legyen.
Tette ezt azért, hogy miitkodésével, szolgaltatasaival teljes mértékben megfeleljen a tulajdonos
elvardsainak, a torvényességi kovetelményeknek, eleget tegyen tarsadalmi, lakossagi
kotelezettségeinek. Az SGS Hungaria Kft 2010. oktéber 06-07 kozott megujitd auditot hajtott
végre, amely nem dokumentdlt hidnyossdgot sem a szabdlyozdsra, sem a milkddésre
vonatkozdan.

II. AZ EVAT ZRT KOZPONTI MARKETING FILOZOFIAJA

AZ EVAT Egri Vagyonkezel6 és Tavfuto Zartkorien Mikodo Részvénytarsasag 1991-ben
tortént Részvénytarsasagga alakuldsatol az eltelt 20 évben szdmos valtozdson ment keresztiil,
melyben a cég arculatat érinté motivumok is megjelentek.



Tarsasagunk logdja, megjelenése jelenlegi formajat a 2007-ben végbemend Zartkoriien
Miikodd Részvénytarsasdggd alakuldsat kovetéen nyerte el. A hasznélt szinek (kék-zold-
fehér) és letisztult karakterek kozismerté véltak. Ezzel kapcsolatos véltoztatdst tovdbbra sem

kivanunk alkalmazni.

Cégiink, a f6 tevékenységi koreit illetden a kovetkezd marketing eszkozoket alkalmazta:

Ugyfelek tajékoztatasa
Online médon (www.evatzrt.hu)
e [evél formdjaban

e Hirdetések :Az Eger R4did, a Radi6l, a Szent Istvan R4did, a Média Eger Nonprofit

Kft., Heves Megyei Hirlap, Szuperinfo szerzodéses partneriink.
e Lakossagi forumok

MARKETING KOLTSEGEK TERVEZETE 2010. EVRE

1. Reklamkoltségek
hirdetési dijak : Téavho divizié
Vagyonkez. divizid
Kozponti irdnyitas
Onkorm. tulajd. kezelése
Reklam koltségek, hirdetési dijak osszesen
2. Reklam koltségek : Mizeumhoz
Sportmuizeum
Muzeum miikodésének reklam koltségei osszesen
3. Reklam koltségek : Jégpalyahoz, Karacsonyi vasarhoz

4. El6adas, konferencia, oktatds, szakirodalom, kiéllitas koltsége :
Kozponti irdnyitas koltsége
5. Mindsitéseken, palydzatokon valo részvétel
Kozponti irdnyitas koltsége
6. Reklam, ajandéktargyak :
Kozponti irdnyitas koltsége
7. Egyéb, dekoracids koltség (szinpad, sator, fahaz stb.)
Kirakod6 vésar rendezése koltsége
8. EVAT - Nap :
Kozponti irdnyitds koltsége
9. Kiadvanyok, szérdlapok :
Kozponti irdnyitas koltsége

EVAT Zrt 2010. évi marketing koltségei osszesen:
(netto)

Adatok e Ft-ban

500
200
2000
500
3200
600
600
300
200
200
500
1 000
1300

1 000

8 300

Hirdetésre, rekldm-propaganda koltségekre ténylegesen 6.154 e Ft keriilt felhaszndldsra, a

tervezett 0sszeg tobbi részét pedig egyéb marketing kiaddsokra forditotta a cég.



Az EVAT Zrt. szerepe specidlis a piacon. Marketing eszkozoket foként az lizemeltetésében
1évé mizeumok latogatottsdgdnak novelése érdekében alkalmaz. 2010 évben, a Sport
Mizeumban kidllitott gylijtemény népszerlisitése volt a cél. 2010. oktéberétdl Gjra az EVAT
Zrt az lizemeletetdje a Torténeti Tarhdznak, a Tizolt6 Mizeumnak és a Kopcsik
Marcipénianak, ezért kiilon marketing és kommunikacios terv késziilt a 2011. évre.

III. EVAT ZRT. GAZDALKODASA, PENZUGY, IRANYITAS

A téarsasag gazdalkoddsat, annak eredményességét jol szemlélteti az aldbbiakban bemutatott
adatok grafikonja:
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Nett6 drbevétel a 2009. évi tényadatokhoz és a 2010. évi tervadatokhoz képest is jelentds
novekedést mutat, mely technikai jellegli az onkorményzati tulajdon kezelésével kapcsolatos
elszamolasok atrendezése miatt. 2010. évben a pénziigyi muveletek bevételei €s raforditasai
koziil ezek a tételek atkeriiltek a netté arbevétel és a kozvetitett szolgéltatdsok kozé. A
Megbizasi Szerzddés keretében végzett tevékenység a tarsasdg eredménykimutatdsaban csak
technikai jelleggel keriill kimutatdsra, eredményhatdsa gazdilkoddsara nincs, kizdrdlag a
tevékenységért kapott dijazas képezi a tarsasag arbevételét.

A tarsasdg muikodését viszonylag alacsony jovedelmezoség, viszont kozepes biztonsagi
szint jellemezte.

A tokeszerkezet vizsgélatan beliil fontos, a fedezeti toke részaranyanak vizsgélata, hiszen a
tarsasag éltal felhasznélt 6sszes toke mitkodési kockdzatait a fedezeti tokének kell viselnie.

A fedezeti toke Osszetevoi: - sajat toke 1 503 994 e Ft (97,4 %)
- hatrasorolt kotelezettség 0OeFt (0,0 %)
- halasztott bevétel 39738e Ft (2,6 %)

A tarsasag tokeellatottsaga, tehat a fedezeti toke (sajat tOke €s halasztott bevételek dsszesen:
1 543 732 e Ft), 6sszes forrason (2 418 280 e Ft) beliili részaranya j6 (63,8 % ).



EVAT Zrt. 2010.12.31. tény - Finanszirozasi mérleg
[e=zer Fi]

Hosszd lejaratd
hitel pozicia

Likviditasi mutata Forgbeszkozdk (17%)

0,58 Folyo forrasok (30%:)

Keresztbefinanszirozas

13 %%

Befektetett eszk. f Hosszi lej. kot
Felvehets tovabbi hitel

1300 32 507 333

Befekietett eszk. (83%) .
Fedezeti téke (64%)
Aktualis hossza ke kot
aman elviselhetd %-Aban

Fedezeti téke f Tands forrasok

91 3

Eszkozok osszesen

2418 280

Hosszi lej. kot [ 635)

A statikus likviditasi mutaték, az azonnali-, gyors-, dltalanos-, teljes likviditasi mutato,
amelyek a tarsasag kotelezettségeinek pénzeszkozokkel, kovetelésekkel €s készletekkel valo
fedezettségét mutatjdk, elég alacsony mértékiiek.

A dinamikus likviditasi mutatok a tdrsasdg kotelezettségeinek a pénziigyileg realizdlodott
eredménnyel (miikddési cash flow-val) vald fedezettségérdl nydjtanak informécidkat. A rovid
lejarati kotelezettségek cash flow fedezettsége nem feltétlen kovetelmény, hiszen ezeket
elsosorban a forgéeszkozoknek kell fedezniiik. Ami valéban cash flow fedezetet igényel, az a
hosszu lejarati kotelezettség addssdgszolgdlata. Az adatok azt mutatjak,, hogy a tarsasdgnak
hosszu lejarati kotelezettségekbdl eredd adodssdgszolgalati terhei nincsenek. A cash flow
fedezettség osszességében elfogadhato.

A gazdilkodas elemzésekor fontos megvizsgalni a miikodési és finanszirozasi dinamikat,
melynek hdrom legfontosabb mutatdja a vevok, a készletek és a szallitok futamidejének
alakuldsa. Alapvetd kovetelmény, hogy mindhdrom mutaté bizonyos ésszert hatarok kozott
maradjon. A mutaték nagysdga mellett a leglényegesebb kritérium, hogy a futamiddk
egymashoz viszonyitott ardnya megfeleld legyen, azaz a széllitok vegyenek részt a vevok és a
készletek finanszirozasdban. A 2010-es évben a vevok és készletek szallitokkal
finanszirozott részaranya 124,8%, ez az altalanos gyakorlat szerint jo ardnyt jelent. Az
EVAT Zrt. miikodési és finanszirozasi dinamikaja tehat 6sszességében jo értékelést jelent.

A tarsasdg eszkozfinanszirozasanak alakuldsit a befektetett eszk6zok vonatkozdsaban az
alabbi mutat6 szamok jellemzik 2010. évben:

- 7,7 %-ban hosszilejarati kotelezettségekbdl

- 77,0 %-ban fedezeti tOkébol

- 15,3 %-ban viszont foly6 forrasokbdl finanszirozta

A keresztbefinanszirozdsnak ez a fajtaja ( forgé forrdas befektetett eszkdzok finanszirozasaban
torténd bevondsa) azért problematikus, mert a finanszirozasra felhasznélt foly6 forrdsok a
befektetett eszkdzoknél gyorsabb futamidejliek, tehdt a tarsasdgnak ismétldédéen meg kell
Ujitania €s friss forrasokat kell teremteni.

Az EVAT Zrt. 2010. évi miikdodésének pénziigyi mutatdoszdmokra alapozott értékelése
miikodési problémakat jelez.



EVAT Zrt. 2010.12.31_ tény - Cégértékelés
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Temelés F.ii. realizacic Tékeszer lezet Statikus likviditas Milkisdesi dinamika
Ertékesités Finanszirozas Dinamikus likviditas

Az elmdilt években végrehajtott fejlesztések és az értékmegdrzd karbantartdsok jelentds
nagysagrendil kiaddsokat jelentettek a tarsasdgnak. Az évente megtermelt amortizacion tdl a
finanszirozdsba beruhdzasi és forgdeszkodz hitel is igénybevételre keriilt. A likviditasi
helyzetet nagyban befolydsolta az iigyfelek fizetOképessége, melyben nem kovetkezett be
javulas, a kintlévoségek tovabbi novekedése folyamatosan nehéz pénziigyi helyzetet jelentett
a gazdilkodasban. A miikodéshez €s a fejlesztések finanszirozasara kordbban felvett hitelek
torlesztési és kamatfizetési kotelezettségének a tirsasdg folyamatosan, hataridoben eleget tett.
Ujabb banki hitel felvétele 2010. évben nem tortént. A banki kapesolatok feliilvizsgélatra és
megerdsitésre keriiltek.

Hosszu és rovid lejaratu kolcson- és hitelallomany alakulasa
(ezer Ft)
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—&— Hosszu lejératd kdlcsén és hitelallomany
—=— Rovid lejaratu kolcson és hitelallomany

Az EVAT Zrt. miikodésérdl tovabbi informacidkat nyujt a mérleg, az 0sszkoltség eljarassal
Osszedllitott eredménykimutatds, a tevékenységek eredményességét bemutaté kimutatas.

IV. HUMANPOLITIKA

Létszamgazdalkodas:

A 2010-ben a stabilitas jellemezte a 1étszamgazdalkodast. Bar volt némi 1étszammozgas, de a
fluktudcié alatta maradt az el6z6 évek mértékének. A belépd és kilépd forgalom
intenzitdsanak mértéke megegyezett, igy a 2010. december 31-i zaré statisztikai 1étszamunk
azonos a 2009. december 31-ivel, mely113 f6.

10



Fluktuécio %

2007 2008 2009 2010

B beléps forgalom B kilépd forgalom

Bérgazdalkodas:

A tulajdonos altal 2010. évre elfogadott iizleti terv 261.657 e Ft bértomeg kifizetését hagyta
jova, amely magédban foglalta a 23.000 e Ft brutté mozgd bérkeretet is. A bértomeg,
hasonldan az eldz6 évihez 2,5 %-os alapbéremelést tartalmazott, melynek bevezetésére 2010.
janudr 1-t6l keriilt sor. A tervezett mérlegszerinti bérkoltség tartalmazza a tiszteletdijakat és a
megbizasi dijak 0sszegét is, mely Osszességében 282.661 e Ft 6sszegben keriilt jovdhagyésra.
A 2010-t0]1 érvényes jogszabdlyok jelentds valtozast hoztak az addigi jarulék elszamolési
gyakorlat terén. A munkabérhez kotddéen csokkentek a munkéltatéi terhek, a jarulékok
mértéke 29 %-r6l 27 %-ra. Ugyanakkor dj elemként megjelent a béren kiviili juttatdsokat
terheld 25 %-os munkdltatéi SZJA, amely bar tobbletterhet jelentett a kordbbi évek
gyakorlatdhoz képest, még mindig kedvezdébb volt, mint a pénzben nyujtott kifizetéseket
terheld jarulékok.

Ennek véllalhatésdgara azonban tudatosan felkésziiltiink, ugyanis a mozgé bér keretét mar a
tervkészitéskor 10.000 e Ft-tal csokkentettiik az €l6z0 évihez képest. Ezen kiviil a béren kiviili
juttatdsok egy részét a mozgd bér keret terhére nytjtottuk dolgozdinknak. Havi
rendszerességgel adtunk étkezési utalvanyt, fizettik dolgozdinknak az Onkéntes pénztari
hozzajaruldsokat. A mozgd bérkeret felhaszndldsakor pedig valasztasi lehetOséget
biztositottunk, hogy a pénzen kiviil a minimédlbér mértékéig a munkavallaléinknak leginkabb
megfeleld lehetdségek koziil valaszthassanak iidiilési csekk, onkéntes pénztari hozzajarulas,
esetleg beiskoldzasi timogatds igénybevételével.

Tovédbbi (nem tervezett) bérkoltség noveld tényezd volt a vezetd valtasbol adédé kiaddsok
elszamolédsa. Ezek még 2009-ben kifizetésre keriiltek, de koltségszinten a 2010. évet terhelték,
melynek Osszege 5.113 e Ft.

Osszességében a 2010. évre tervezett 441.026 e Ft személyi jellegti kiaddsok 425.402 e Ft
tény felhaszndldsban teljesiiltek, mely jelentdés mértékli megtakaritast mutat.

Oktatas:

2010 évben arra torekedtiink, hogy valamennyi dolgozénk képzettségének megfeleld szakmai
oktatdson vegyen részt, a magasabb szinvonali munkavégzés érdekében.

11



A képzések egy része az Uj ill. megvaltozott torvényi eldirdsok elsajdtitasa érdekében tortént.
Ezen kiviil fontos szempontnak tartottuk az alaptevékenység magasabb szintii ellatasat. Ennek
érdekében tobb olyan tanfolyam elvégzésére is sor keriilt, amelyeken a megszerzett
ismeretanyag magasabb szintli kovetelmények kiszolgaldsat segiti eld.

Ahol a jogszabdlyi eldirasok lehetdvé tették, a felmeriilt képzési koltségeket elszamoltuk a
szakképzési hozzdjarulas terhére, amely 316 e Ft koltségmegtakaritast jelentett.

A TARSASAG KORNYEZETVEDELMI TEVEKENYSEGE
Felelosség, alkalmazott politika, hatésagi el6irasok

Az ISO 14001: 2004-es szabvany eldirdsai szerint kialakitott Kornyezetiranyitasi rendszer
bevezetésével és milkodtetésével, tarsasag az Integralt politikai nyilatkozatdval elkotelezte
magat a kornyezet védelme, a kornyezetszennyezés megeldzése mellett.

A Zrt tudatosan torekszik a miikodésébodl adodo kornyezetterhelés csokkentésére, ugyanakkor
a tdvhoszolgaltatasi igények korszerli és kornyezetbarat teljesitésére. A mindségi, kornyezeti
paraméterek eléréséhez, fenntartdsdhoz sziikséges folyamatai szabdlyozottak és hatékonyak.
Az EVAT Zrt. éves kornyezetvédelmi kotelezettségeit, feladatait a vonatkozd
kornyezetvédelmi jogszabdalyok €s a hatdsagi eldirasok hatarozzak meg.

Feladatok, intézkedések

Levegitisztasag-védelem

Fatomi

Az EVAT Zrt. Malomarok uti telephelyének levegdtisztasig-védelmi engedélyében
eldirt éves akkreditalt emisszié mérést a KVII Kornyezetvédelmi Méréseket Végzo Kft.
végezte el tarsasdgaink kozott érvényben 1évo vallalkozdi keretszerzOdésnek
megfelelden. Koltsége: 380 e Ft.

Piaccsarnok Tarsashaz

EVAT Zrt. Piaccsarnok Tarsashdz telephelyén iizemeld 1égszennyezd forrdsainak
levegdtisztasag-védelmi engedélyében eldirt emisszidé mérést szerzodés alapjan a KVII
Kornyezetvédelmi Méréseket Végzo Kft. végezte.

Hulladékgazdalkodas

2010-ben a Fiatémi teriiletén miikodtetett tizemi veszélyes hulladék gytijtéhelyrol 861 kg
vesz€lyes hulladék keriilt elszallitasra. Koltsége: 50 e Ft

A Piaccsarnok Tarsashdz zsirfogé miitdrgyaibol 8900 kg olaj és zsir, a volt OMYA
telephelyrdl 20.440 kg leselejtezett berendezés elszallitasara keriilt sor.

A kommundlis hulladék és a szelektiven gyljtott papirhulladék elszallitisa a
Viérosgondozds Eger Kft.-vel kotott hulladékszallitdsi szerzOdésben foglaltaknak
megfelelden tortént. A Fiitdmii telephelyrdl 6.800 kg vas-acél hulladékot szallitottak el.
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Uveghazhatasi gaz-kibocsatas

Az Orszagos Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Fofeliigyeloség
Uveghdzhatdst gaz-kibocsdtdsi engedélyében eldirt, a 2010. évi kibocsétdsra vonatkozd
jelentés fiiggetlen, harmadik fél altali hitelesitésével az el6z6 évek gyakorlatdhoz
hasonldan, a Tarsasag az SGS Hungdria Kft.-t bizta meg. Koltsége: 210 e Ft.

A 2008-2012 kozotti idészakra vonatkozéd Nemzeti Kiosztdsi Lista kihirdetésérdl szolo
96/2009. (IV. 24.) Kormény rendelet az EVAT Zrt. részére évente 8.946 db kibocsatasi
egységet irt elo.

A hitelesitett jelentés szerinti targyévi kibocsatasnak megfeleld mennyiségli kibocsdtdsi
egységet vissza kell adni a Magyar Allam javdra. 2010. évi kibocsitds alapjan a
visszaadand6 kvéta mennyisége: 7.300 db, amit 2011. aprilisban kell rendezni. A 2009.
évi kvota elszamolds alapjan 2010. 04. 21-én 7.202 db-ot kellett visszaadni.

Az iiveghdzhatdsi gdzok kibocsatdsi egységkereskedelmi rendszer miikodtetésével
kapcsolatos éves feliigyeleti dij és a szamlavezetés koltsége: 65 e Ft.

Egységes Kornyezethasznalati Engedély

Az egységes kornyezethaszndlati engedélyhez kotott tevékenységgel kapcsolatos éves
feliigyeleti dij koltsége: 200 e Ft.

OMYA telephely

Az Eszak-Magyarorszdgi Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyel6ség
16516-7/2009. szamu hatdrozatdban a volt OMYA telephelyen az észlelt nehézfém-
szennyezés miatt részletes tényfeltards végzését rendelete el.

Tarsasagunk megbizta az Agruniver Kft-t a tényfeltards elvégzésével €s a tényfeltdrasi
zarodokumentacié elkészitésével. A dokumentdcié 2010. 04. 19-én benyujtasra keriilt.
Koltsége a hatosagi eljarasi dijakkal egyiitt: 6.872 e Ft.

A Feliigyel6ség hatarozatban kotelezte tarsasigunkat a nehézfém-szennyezés
lehataroldsara telephelyen kiviili teriileteken is. A mintavétel és elemzés koltsége:
117 e Ft.

Varhato fejlesztések, tamogatasok

OMYA telephely

Az Eszak-Magyarorszdgi Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyel6ség
10.178-10/2010. szdmu hatarozatdban a teriiletre elrendelt beavatkozds megvaldsitdsa
részét képezi OMY A telephelyre tervezett, NORDA dltal timogatott beruhdzasnak.

Biomassza fiitomii

Tarsasagunk egylittmiikodési szerzodést kotott az EBT Energia Kft-vel egy 12 MW-os
biomassza fltdml beruhdzds megvaldsitisiara. Kornyezetvédelmi-klimavédelmi
szempontbdl a fejlesztés CO2 csokkentési potencidlja jelentds CO2 megtakaritast
eredményezhet tarsasdgunknak.
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V. A TARSASAG SZOLGALTATASAINAK ERTEKELESE

VI./1. TAVHO DIVIZIO

A hazai jogszabdlyi kornyezet valtozdsai sziikségessé tették a tdvhdszolgaltatds teriiletén a
megujuld energia felhasznalas lehetdségeinek vizsgélatit.

Az EVAT Zrt. menedzsmentje egy megujuld - biomassza - energiaforrason alapulé hétermeld
létesitmény harmadik feles megval6sitdsa mellett dontott, mely beruhdzéisra a tarsasag 2010.
junius 28-dn az ENIGEN Kft.-vel 15 évre sz616 egyiittmiikodési szerzodést kotott. A Kft.
véllalta egy 12 MW-os biomassza fitdomi{i megvaldsitdsat, tovdbbd a gazmotoros kiseromil
megvasarlasat €s mikodtetését.

A szerz6désben foglalt kotelezettségek a 2010-es iizleti évre vonatkozéan nem voltak
hatdssal.

A tarsasdg jovOjét a beruhdzds megvaldsulasa dontden befolydsolja, mert a biomassza flitomi
mukodése esetén a tarsasag foldgaz tiizeldanyagtol valo fiiggése jelentdsen csokken.

A divizié alapdijat terhel6 koltségei

Az alapdij a szolgdltatd6 allandé koltségeire, vagyis tulajdondban és kezelésében 1évo
berendezések lizemeltetési és fenntartasi koltségeire fedezetet nyujtd szolgéltatasi dij.
Alakuldsat két tényezd hatdrozza meg. A tevékenység koltségének alakuldsa, valamint a
szolgdltatasra kapcsolt fogyasztok szama, pontosabban flithetd 1égkdbmétere.

A szolgaltatasrdl levalds nem tortént.

A tevékenység alapdija a lakossdgi €s az egyéb felhaszndlok esetében 2010. januar 01-jével
nem véltozott, maradt a 2009. januédr 01-jén érvényes dijtételen, vagyis 441,00 Ft/lm’/év éron.
Az arbevétel a tervezett értéken alakult.

1. Energia koltségek

A foldgéaz és a gazmotoros partnertdl beszerzésre keriild hdenergia koltségei a tavho divizid
legnagyobb koltséghdnyadat jelentik, ezek azonban teljes egészében a hddijat terhelik.

Az alapdijban keriil elszdmolasra a Fiitdmii, mint hdtermeld 1étesitmény villamos energia
koltsége, tovdbba a hokozpontok (flités és melegviz keringtetés, mérdk, szabalyozdk stb.)
villamos fogyasztasanak koltsége is. A villamos-energia koltség a tervezett érték alatt alakult,
mivel az év elején a villamos-energia kereskeddjével folytatott folyamatos targyaldsok sordn
sikeriilt elérni a beszerzési ar csokkenését a kordbban megallapodott szerz6dési drhoz képest.

Bar nem kifejezetten energia koltség, de azok kozott szokds megemliteni a technoldgiai céld
vizfelhaszndlds viz- és csatorna koltségét is, ami a tervezett értéken alakult. Ez az alapdi]
egészében nem szamottevd nagysdgrendli, de a kornyezetvédelmi hatésdg 4ltal kiadott
Egységes Kornyezethasznilati Engedélyben és az Uzemi Kérelhdritdsi Tervben eldirtak
szerint is kiemelten kezelendd.
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2. Karbantartasi feladatok és koltségek

A nagy eszkozértékll tdvhorendszer mitkkodoképességének megdrzése miatt kiilondsen fontos
a gépi berendezések és az épitmények rendszeres karbantartdsa. Ezt a tarsasdg nagy részben
sajat dolgozokkal végezteti el. E koltségek kozott keriil elszdmolasra az idegen kivitelezok
altal végzett karbantartdsi munkdk, tovdbba a jogszabdlyokban eldirt kotelezd hatdsagi
vizsgdlatok koltsége is.

2010. évben felmeriilt koltségek:

1. Kazanhazi gépek, berendezések karbantartdsa: 12.525 e Ft
(Kotelezo hatésagi vizsgélatok, gazipari berendezések karbantartdsa, kazanhdzi szivattyik
karbantartdsa, egyéb kazanhazi berendezések javitasa, karbantartasa)

2. Tavvezeték akndk karbantartdsa, az akndk szerelvényeinek javitisa: 2.510 e Ft
(Szakaszolok, 1égtelenitok, iiritok karbantartdsa)

3. Hokozponti berendezések karbantartdsa: 15.725 e Ft
(Homennyiségmérdk hitelesitése, hokdzponti szivattyik, szabdlyozok, motoros szelepek
javitasa, hasznalati melegviz tarolok cseréje, hdszigetelések javitdsa, egyéb hokozponti
berendezések karbantartasa)

4. Epiilet karbantartds, dllagmeg6vis: 1.021 e Ft
(Fatomt épiileteinek allapotmegdrzd feldjitdsa, sziinetmentes berendezés dataldnydijas
karbantartasa)

5. Szamitastechnikai, irodai eszkdzok javitasa, karbantartasa 469 e Ft

6. Eldre nem lathat6 hibak javitasa 3.853 e Ft
(Tavvezeték-hdl6zat meghibdsoddsa, fiistgdz-elszivd ventildtor javitidsa, jarmujavitas,
szennyviz-vezetékhal6zat duguldsanak elharitdsa)

Az év soran a tavhovezeték-hdlozaton két helyen is varatlan lyukadas tortént. Az egyik
esetben az Olasz utcai egyik fOgerincen — DN 300-as vezeték — a madasik esetben a
Kallémalom utcédn, az A4 jelll tdvvezeték-akna kozvetlen kornyezetében tortént lyukadés. A
varatlan meghibdsodds mindkét esetben olyan korr6ziés perforacié miatt kovetkezett be, ami
a vasbeton véddcsatorna idegen behatds altal tortént sériilésére vezethetd vissza. A sériilés
kovetkeztében a repedéseken, réseken keresztiil bejutd csapadékviz okozott lokalis korréziét a
csOvezetékeken.

A 2010. évi tervszerli nyari karbantartdssal egyidejlileg elkésziilt az Olasz utcai fégerincen —
DN 300-as vezeték — tortént téli lyukadds végleges helyredllitdsa. Megtortént a lyukadds
kornyezetében kijelolt vezetékszakasz feltardsa, diagnosztikai vizsgélata, kiilonos tekintettel
azokra a kritikus helyekre (fix megfogds, utkeresztezés), ahol az ilyen jellegli kdrosodas
lehetdsége fokozottan fenndll, illetve ilyen tipusu hiba keletkezésének lehet esélye.

A feltaras sordn megallapitdst nyert, hogy az érintett szakaszon a tdvvezeték halézat miiszaki
allapota megfeleld, tovabbi beavatkozdsra nincs sziikség, viszont a diagnosztikai
vizsgalatokat, feltardsokat a jovoben is folytatni kell a hasonlé meghibasodasok megeldzése
érdekében.

A véaratlan meghibdsodasok bevételkiesést nem okoztak a tdrsasidgnak, azonban azok
elharitasa, a kornyezet feltardsa és végleges helyredllitdsanak koltsége 2.270 e Ft volt.
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A nyéri karbantartdsi munkdkat az idegen beruhdazéval osszehangoltan kellett végezni annak
érdekében, hogy az iizemsziinet alatt legyen id0 a biomassza flitdmil tdvvezeték halézatba
torténd illesztésének lehetdségét biztositd vezetékkidllasok, tovabba a tervezett Uj kazan
kiszakaszolasdhoz sziikséges szerelvénypar kiépitésére is. Az épitési munkdk koltsége a
biomassza flitdmi beruhazoéjat terhelte.

Hédijat terhel6 koltségek és az azzal osszefiiggé valtozasok, informaciok

A tavhoszolgaltatisi tevékenység helyi sajatossdga, hogy a flitési és a hdenergia elszamolasi
id6szak nem esik egybe a naptéri évvel, ezért ki kell térni a 2009. jilius 01-én kezdddott €s
2010. junius 30-aval lezarult 2009/2010-es héenergia elszamolési idoszak jellemzésére is.

A dijrendelet eldirasa szerint az éves elszdmolasu felhasznédlokkal évente egy alkalommal,
minden év augusztusdban el kell szdmolni. Az elszdmolds sordn tarsasagunk megdllapitja az
elszamolési iddszakban leszamlazott hodij részletek Osszegének és a felosztds alapjan a
felhaszndlasi helyre (lakésra, lak6épiiletben levd koziiletre) juté hdenergia tényleges dijanak
kiilénbozetét.

Az elszamolasi idoszak alatt a felhaszndlok Osszességében 187.772 GJ hot vételeztek, az
elszdmoldsra keriilt mennyiség 163.753 GJ volt. A tobbi mennyiséget — 24.019 GJ-t - az
ondll6 hokozponttal rendelkezd egyéb felhasznalok vételezték, akikkel havonta torténik
elszdmolds.

A hoéenergia elszamolds eredményeként — kiilonbozeteként - a felhasznaloknak Osszességében
58.189 e Ft+Afa-t kellett jovairni.

A hdenergia elszdmolasi idészakra vonatkozdan az aldbbi oszlop diagram szemlélteti a
hagyomanyos épitésii, azon beliil a nem korszerisitett és a korszertisitett lakasok, illetve az j
épitésii lakasok - ahol a lakdsokon beliil a flitési vezetékhaldzat vizszintes elosztdsu - flitési
célu hofelhasznalasat egy 1égkobméterre vetitve.

Egy légkobméter atlagos fiitési héfelhasznalasa
(a 2009/2010-es fiitési idészakban)
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A nem korszerusitett lakdsok hofelhasznéldsa a korszerlsitetthez képest 30 %-al volt tobb,
ami éves szinten egy 4tlagos - 135 Im’ - lakéds esetében kozel 29 e Ft tobblet kiadast
jelentett.
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Az aldbbi diagram szemlélteti az elszdmoldsi iddszakra vonatkozdéan a korszerusitett
(beleértve az 1j épitésli korszerlit is) és a nem korszerlsitett lakdsok ardnyat, illetve ezen
lakasok fiitési céld hofogyasztasainak aranyait.

Lakasok aranya Hofogyasztasok aranya

Nem

korszerUsitett;
19% Nem

korszerUsitett;
27%

KorszerUsitett;

Korszer(sitett;
81%

73%

Lathaté, hogy mikozben a nem korszerUsitett lakdsok szdmardnya 19%, héfogyasztasuk az
0sszes hofogyasztds 27%-at tette ki. Ez egyértelmiivé teszi, hogy a magas tdvhds szamlak
legfébb oka a fogyasztok egyotddénél még mindig az irredlisan magas fogyasztds. Ezért
fogalmazta meg a tarsasdg stratégidjdban is azt a fontos célt, hogy az egyedi szabdlyozas és
mérés lehetdsége minden tavfiitott lakdsban valésuljon meg.

A 2010. iizleti évet vizsgalva a tarsasdg a tervezett henergia értékesitéshez viszonyitva 6%-
al kevesebb mennyiséget értékesitett. Az eltérésben kozrejatszott az, hogy a nyari idészakban
364 db lakdsban — a tavfiitott lakdsok 7,5%-aban — végezték el a flitéskorszerlsitést. Ezek a
korszertisitések a targyalt iizleti évnek csupan az utolsé harom hoénapjara hatottak, de a
jovobeni hatdsukkal méar szamolni kell.

A tarsasdg ténylegesen 195.634 GJ hot értékesitett. A felhaszndlok megoszldsa szerint a hd
86%-a a lakossag, mig 14%-a az egyéb (koziileti) felhaszndlok részére keriilt értékesitésre.
Felhaszndlds célja szerint a hd 75%-a flitésre, mig 25%-a hasznélati melegviz el6éllitasira
forditodott.

A lakossagi felhasznalok felé szamlazott hodij 2010. évben kétszer valtozott. El6szor 2010.
janudr Ol-jével. Az akkor rendelkezésre all6 informaciok, az olaj vildgpiaci &aranak
tendencidja és a forint-dollar arfolyamdnak alakuldsa alapjan a hddijat a tdrsasag
menedzsmentje 2.950 Ft/GJ-rél 2.850 Ft/GJ-ra csokkentette, azzal a szdndékkal, hogy ez a dij
az egész évre vonatkozodan fedezi a koltségeket. 2010. jiniusdban azonban olyan kedvezodtlen
tendencidk latszodtak, amelyek elkeriilhetetlenné tették a hodij emelését, ezért azt 2010. julius
01-jével a 2009. december 31-i arszintre, vagyis 2.950 Ft/GJ-ra kellett emelni.

A hddijat két koltség terheli. Egyrészt a sajat kazanokban elddllitott ho tiizeldanyaganak
(foldgdz) koltsége, masrészt a gizmotoros partnertdl beszerzésre keriilé hdenergia koltsége.

A gdzmotoros partnertdl a tarsasdg 101.623 GJ hét vésarolt, ami a tervezett értékhez képest
5,7%-al tobb lett. Ez, a sajit termelésiinél olcsobb hd a Flitdm{ibol kiadott dsszes hd 47%-at
tette ki. E hdenergia dra, a beszerzésre keriil6 foldgaz araval azonos médon valtozott.
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Miutén egyrészt az értékesitett h6 mennyisége kevesebb lett, masrészt a gdzmotoros partnertdl
vasarolt hé tobb lett, a tarsasidgnak kevesebb foldgazt kellett beszereznie a foldgaz
keresked6jétol. Foldgazbdl az év soran 3.826 egNm® mennyiségii gdzzal 128.839 GJ primer
bemend energia mennyiség keriilt megvéasarldsra, ami a tarsasdg tulajdondban 1évo
kazanokban 90% fo16tti hatasfokkal keriilt eltiizelésre.

A foldgdz beszerzésével kapcsolatosan kotbér, poétdij, teljesitmény tiallépésbdl adodo
dijfizetési kotelezettség nem keletkezett.

A divizio beruhazasai

Az elvégzett beruhdzdsok nem hatnak kozvetleniil az adott iizleti év eredményére, de
elvégzésiik a miikodOképesség megtartdsa, a szolgdltatdsi szinvonal emelkedése, tovdbb4 a
torvényi eldirdsoknak valé megfelelés szempontjabdl is kiilondsen fontos.

1. Kazanhazi beruhazasok
Az év soran a kazdnhdzban nem tortént fejlesztés.
2. Tavvezeték halozati beruhazas

A Rakoéczi u. 40-42. sz. épiilet a tdvhovel torténd ellatdsat a Rédkoczi u. 32-38. sz. épiilettel
kozosen, egy hokozpont biztositotta. Az év sordn az épiilet tdvhovel torténd elldtdsa céljabol
onall6 felhasznal6i hokozpont 1étesiilt. A hokozpont hdellatasara Gj bekotdvezeték megépitése
valt sziikségessé. A tavvezeték megépitése 48 fm nyomvonalon, PN 16 bar nyoméasfokozatd,
DNG65 atméroji eldszigetelt vezetékekkel tortént. A vezetéképités 4.581 e Ft értékben valdsult
meg.

3. Hokozponti beruhazasok, rekonstrukciok
. Ijj hékozpont

A Rékoéczi u. 40-42. sz. épiiletben kialakitott 6ndllé felhaszndléi hokozpont megvaldsitasat
jogszabdlyi rendelkezés irta eld, tekintettel arra, hogy a hokozpont 1étesitéséhez sziikséges
helyiséget az épiilet tulajdonosi kozossége a tdvhdszolgaltato részére dijmentesen biztositotta.
A beruhdzassal megvalosult az épiiletre jutd6 hdOmennyiség ©nalldé mérhetdsége és
szabdlyozhat6sdga. A hokozpont létesitése 6.852 e Ft értékben tortént.

° Korszeriisitések

Pélyazati lehetdségek keretében egyre nagyobb szdmban kivanjak a fogyasztok korszerlsiteni
az elavult fiitési hilézatukat.

A flitéskorszerlisités a lakdsonkénti flitési célu hofelhasznédlds mérhetdvé és szabdlyozhatova
tételét jelenti. Ebben a folyamatban az EVAT Zrt. nem csak ingyenes szaktandcsadassal
miuikodik kozre, de teljes mértékben véllalja a legszinvonalasabb korszeriisitéshez sziikséges
tovabbi hokozponti atalakitasokat.

Az év soran két épiilet inditotta el a flitéskorszerlisitési munkélatokat, mellyel az év végére a
tavfitott lakasok flitési hdlézatanak 81%-a korszerlsitetté valt.

A felhaszndl6i oldal flitéskorszerlisitéséhez kotddé hokozponti atalakitisok aktivalt
beruhdzési értéke 4.549 eFt volt.

A megvaldsult beruhdzasok koltségeinek teljesitettsége megfelel a tervezett értékeknek.
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Jogszabalynak valé megfelelés

A tdvhOszolgéltatdsrdl szolé 2005. évi XVIILL torvény eldirja az 1994. év eldtt idegen
ingatlanon  (kozteriiletnek nem mindsiild), megépiilt tadvvezetékek fennmaraddsi
engedélyének, vezetékjog alapitisidnak megszerzését 2010. december 31-ig. A tarsasag a
jogszabdlyi elbirdsnak eleget tett. A vezetékjog rendezése 75 db ingatlant érintett, és
1.250 e Ft koltsége volt a 2010. évben.

VAGYONKEZELO DIVIZIO

A tevékenységek koziil az Onkormdnyzati és sajat tulajdond lakds és nem lakds célu
helyiségek vagyonkezelése-, és hasznositasa, iizemeltetése, a teljes korli bérbeadasi
tevékenység ellatdsa, a kapcsolddo dijak beszedése, a hibaelharités, a karbantartés, a részleges
felujitas, az ingatlanforgalmi értékbecslés, a fizeté parkolok, a piaccsarnok iizemeltetése, és
a Szépasszony-volgy infrastruktirdjanak ilizemeltetése, a ragcsalomentesség fenntartdsa a
divizi6 feladatai kozé tartozik..

Az elmult évek sordn az EVAT Zrt-hez keriilt, kordbban veszteséges tevékenységek,
feladatok ehhez a divizidhoz keriiltek. A tarsasdg jelentds erdfeszitéseket tett annak
érdekében, hogy ezek a beépiilt tevékenységek ne okozzanak jelent0s eredményromlést a
gazdalkoddsban.

% Az Onkormdnyzati vagyon kisebbik hdnyaddnak - az onkormdnyzati vagyon érték

nagyobbik hdnyada intézményekben és ingatlanokban taldlhaté — kezelését, a 2005.
marcius 16. napjan kelt megbizasi szerzédés alapjan végzi az EVAT Zrt. A kezelési
tevékenységre vonatkozo alapszerz6dés 2008-ban modositasra Kkeriilt.
A moddositdsok nem javitottdk a rugalmassigot, a dontési kompetencidk nagyobbik
része még mindig a hivatalndl maradt. Novekedtek viszont a koltségek, mivel a
fizetési felszolitast mar egy havi bérleti dij tartozas esetén ki kell az EVAT Zrt-nek
kiildeni. 2010. janius 01. napjatol a fizetési meghagyasokat online médon a
MOKK rendszeren Keresztiil lehet benyudjtani, ezzel egy idében emelkedett a
fizetend6 illeték (3.000,- Ft-réol 5.000,- Ft-ra) és fizetni kell még az FMH
benyujtassal egy idében 6.250,-Ft iigyvédi munkadijat is. 2010-ben 558 db fizetési
meghagyast inditottunk, mellyel a kintlévéségek nagy részét érvényesitettiik,
jelent6s a kilakoltatasok szama (16db).

Az onkormanyzati vagyon kezeléséért elszamolhat6 dij korabbi elszdmolasi médja
nem valtozott.
A megbizas dijazdsa az alabbiak szerint alakul:

- bérlakds: kiszamlazott bérleti dij 20%-a+ AFA

- nem lakds céld helyiség: befolyt netté bérleti dij 20%-a+AFA

- megtériil 5 {6 hazfeliigyeld foglalkoztatasdval kapcsolatos koltség,
hazfeliigyelonként a mindenkori minimélbér 170%:-a.
Az onkormanyzati lakasok lakbér bevételének pénziigyi teljesitése a kintlévOségek
szintentartdsat mutatja.
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Egész évben folyamatosan szamolni kellett az iiresen 4ll6 bérleményekkel, kiilonésen
megfigyelhetd volt ez a garzonhdz esetében. Az iires lakasoknal kieso lakbérbevétel
hatdssal van az EVAT Zrt. bevételére is, mivel ezekre kezelési dijat nem szdmolhat el.

A nem lakas céla helyiségek bérbeadasanal inflacids nagysagu emelésre keriilt sor. A
hosszabb iddszak alatt iiresen all6 helyiségek, valamint a kintlévoségek novekedése az
onkorményzati bevételek kiesése mellett az EVAT Zrt. elszamolhaté bevételét is
csokkentette. Az EVAT Zrt. a nem lakds céljat szolgdlé helyiségek hatralékosait
fizetési felszolitasban a hatralék rendezésére szoélitotta fel, tobb esetben inditottunk
felszamoldasi eljarast. A megbizési szerzédés mddositdsa, mely szerint mar egy havi
bérleti dij kiesése esetén fizetési felszolité menjen ki, az EVAT Zrt. koltségeit nagyon
megnovelte.

A vagyonhasznositas teriiletén az EVAT Zrt. altal tulajdonolt lakdsok esetében
lakbér emelésre nem keriilt sor.

Az egyéb helyiségek bérbeadasiabol szarmazo bevételek a dijaknal inflacios
nagysagu emelése ellenére csokkentek, tobb helyiséget nem tudtunk bérbeadni.
Az EVAT Zrt. tulajdondban 1év6é ingatlanok és mds eszkozok bérbeaddsa, illetve
hasznositisa piaci alapon torténik, igy ezekkel kapcsolatban redlis elvards a
nyereséges gazdalkodds. Ezt a nyereséges bérbeaddst csak ugy lehet elérni, ha a
lakasok és egyéb helyiségek miiszaki allapota megfelel a bérlok igényeinek. Ennek
érdekében mar évek ota folyamatosan és iitemezetten feldjitdsra keriiltek ezek a
helyiségek. A Zrt-nek egyre nehezebb megbizhat6 és fizetoképes bérlét talalni a
hasznosithaté ingatlanjaiba. Ezért jelentés az az egyiittmiikodés, melyet sikeriilt a
Varosi Rendérséggel kialakitani dolgozdi elhelyezésére, ez a cég szamara pedig
biztos lakbér bevételt jelent, ennek ellenére sok lakds hosszabb ideig tiresen allt.

A Kkarbantartasok a biztonsagos iizemeltetés érdekében torténtek. A karbantartdsi
sorokon beliil atcsoportositasra keriiltek az 6sszegek, csak a sziikséges Osszeg keriilt
felhaszndlasra.
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Sajat kintlévoségeink kezelése teriiletén a fltési hatralékok behajtdsa nagyon sok
munkat igényel.

A fhtési kintlévoségeinek behajtdsa érdekében 6.100 db fizetési felszolité ment ki a
tartozo iigyfelek részére. Fizetési meghagyast 558, végrehajtasi eljarast 375 esetben
kezdeményeztiink. Sokan részletfizetési kérelemmel fordulnak tarsasdgunkhoz, az
el6z6 évben 157db megéllapodas jott 1étre a keletkezett hatralék részletekben torténd
megfizetésére.

A sajat nem lakds céli helyiségekkel kapcsolatban 1 esetben kezdeményeztiink
felszdmolasi eljarast.

Egyéb eszkozok, amelyeket a tulajdonos dontése kovetkeztében kapott a
részvénytarsasag. Eger Megyei Jogli Varos Kozgyiilésének hatarozata alapjan 10 db
kozpontbdl vezérelhetd dome kamera keriilt telepitésre, a kozteriileteken
tapasztalhaté rongdldsok, szabdlytalan parkolds és végsd soron a biincselekmények
megeldzése, felderitése érdekében. A hatdlyos jogszabdlyok szerint személyes
adatkezelésre kozteriileten teljes korlien a renddrségnek van jogosultsiga, ezért a
kamerdkat 0Osszefogd jelfeldolgozé  kozpont telepitésére  Heves Megyei
Rendorkapitanysag épiiletébe keriilt sor. Késobbi fejlesztéssel tovabbi 3 kamera keriilt
elhelyezésre, a meglévoket pedig optikai szdlas jeltovabbitd rendszerre épitették at. A
térfigyeld rendszer iizemeltetéséért az EMJV Onkormdnyzata, a Heves Megyei
Rendorkapitanysag és az EVAT Zrt. felel, e haromoldali megallapodas keretében a
Renddrségnek fizetett dij, a karbantartds dija €s a feludjitasi dijak éves szinten 8.666
eFt. A rendszert 2010. december 31-én értékesitettiik EMJV Onkorményzaténak.

Eger Megyei Jogi Varos Kozgyiilésének 485/2009.(08.27.)sz. hatarozata alapjan
keriilt a tarsasag tulajdoniaba az egri belteriileti 150/1.hrsz ingatlan (Eger,
Tarkanyi u. in. OMYA-telep ) Az Onkormdanyzattal tortént elOzetes egyeztetés
alapjan elkezdddott az OMYA telep ,,barnamez6s” beruhazasanak elokészitése.

e 2009. 10.26. tamogatasi szerzodés alairasra keriilt. Ezt kovetéen a
Kozremilkodd szervezet modositani kivanta a pdlydzati biztositékként
felajanlott ingatlant. E miatt timogatasi szerz0dés modositasat készitették eld a
felek.

e 2009. 10.22. Eszak-magyarorszdgi Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és
Viziigyi Feliigyeloség 16516-7/2009 sz. hatarozata: ,,az Eger-Felnémet (volt
OMYA mészk6orld telep) 150/1 hrsz-i ingatlanon észlelt nehézfém
szennyezettség lehatarolasa, tovabba a sziikséges karmentesitési feladatok
meghatdrozasa érdekében” tényfeltards elvégzését rendelte el.

e 2010. 06.01. Eszak-magyarorszdgi Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és
Viziigyi Feliigyeloség 10.178-10/2010. sz. hatdrozatidban adott engedélyt a
kornyezeti kéarelhdritésra.

o 2010. 08.20. Kozbeszerzési eljards ajanlattételi felhivas kozzététele

® 2010. 08 25. szerz6désmoddositasi kérelem elkiildve a kozrem(ikodd szervezet

részére:
Projekt kezdd idépontja 2010. 09.01, zaré6 idépontja 2011.09.30.
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e 2010. 10. 11. Eredményhirdetés 7 palyazatbol az értékelési feltételek
vizsgalatit kovetéen a COLAS Ut Zrt-t nyilvanitottuk nyertesnek.

e 2010. 10. 26. COLAS Ut Zrt az ajanlatit visszavonja. A Kozbeszerzési
Dontdbizottsagnal jogorvoslati eljaras indul.

e 2010. 12. 30. Jogerdére emelkedett a hatdrozat, mely alapjan a Kozbeszerzési
Dontébizottsdg megsemmisitette a dontést 1) eljards lefolytatdsdra kotelezte
tarsasagunkat.

% Az EVAT Zrt. tulajdonat képezi az egri 4796hrsz-u ingatlan, mely természetben
Eger, Tiizolto tér 5.sz alatt talalhato.

e 2009. palydzatot nyujtottunk be az , EMOP-2009-2.1.1/B- Turisztikai
attrakciok fejlesztése felhivasra, melynek targya ,,A Tiizolté Miizeum, ahol
a mult értékeit a modern technika vivmanyai keltik életre.” cimii projekt.

e 2010. 09. 09. tdmogatdsi szerzOdés aldirasra keriilt 259 573 010,-Ft
Osszkoltséggel megvaldsuld projektre, melybdl 215 397 559,-Ft a tamogatasi
osszeg. Projekt kezd6 idopontja 2010. 09.01, zar6 idépontja 2012.08.31.

e 2010.11.12. Kozbeszerzési eljaras ajanlattételi felhivas kozzététele — 3db
palyazat

e 2010. 12.16. eredményhirdetés- nyerte Imola Konstrukt Kft.

e 2010. 12.23. Kozbeszerzési Dontdbizottsdgndl jogorvoslati eljards indul.

% Parkol6 iizemeltetési feladatokat a tarsasag 2004. marcius 01-t6l végzi. Az EMJV
Kozgytlése a 130/2008.(I1.27.) szamu kozgylilési hatarozattal mddositotta az EVAT
Zrt-vel kotott szerzddést. A modositds értelmében a mobiltelefonos értékesités és a
chipkartyds fizetési modddal realizalt nettd bevétel 50%-a keriill beszamitdsra az
onkorményzat felé fizetendd bérleti dijba. A bérleteladasbol szarmazd bevétel 50%-a
(a jegyeladdsbdl szarmazd bevételhez hasonléan) nem évente egyszer, hanem havonta
torténik a tarsasdg és az onkormdanyzat kozott. 2010. junius 5-t6] 1€pett életbe a kozuti
kozlekedésrol szol6 1988. évi 1. torvény moddositdsa, melyben a parkolds-szabélyozas
valtozott. A torvénybe szdmos Uj paragrafus keriilt beépitésre, mely a parkolds-
szabdlyozas feltételeit meghatarozza, ezzel sziikitve a helyi jogalkotok (Kozgytilések)
dontési jogosultsagat.

2010-ben 7.280 esetben keriilt sor potdij kiszabdsdra. Az el6z6 idészakok meg nem
fizetett potdijai behajtdsdra 1.269 db fizetési meghagydst bocsdtottunk ki.
Az egyhdzmegyével kotott szerzddés alapjan kiilon keriil elszdmolédsra a Bazilika
parkol6 bevétele.

A Szépasszony-volgyben a varakozohelyek iizemeltetésén kiviil a tarsasag feladata a

szinpad kezelése, a programok koordindldsa és egyeztetés az egyesiiletekkel. A
tevékenység lizemeltetése veszteséges az éves tervszamok és a tényadatok alapjan.
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Az arbevétel a parkol6 bevételbdl, rendezvények alkalmaval a vasartéri helypénzekbol
és a szinpad bérbeaddsabodl realizdlédik. 2010-ben kevesebbet kellett kolteniink a
padok javitdsara, elektromos munkdkra, szinpad karbantartdsra €s a tavaszi dltaldnos
feldjitasi munkdkra.

< EMIJV Kozgytilésének hatarozatanak értelmében az EVAT Zrt. latja el a
piaciizemeltetési feladatokat Eger varosdban. A szerzédésnek megfeleléen a
részvénytarsasdg hasznositja €s ilizemelteti a piaccsarnokban levd Onkormdanyzati
tulajdont (kiilonbozo alapteriiletli iizletek, szabad teriilet Ostermeldi drusitasra) és
képviseli az onkorményzatot a tarsashdz kozgytilésén. A szerzddés alapjan tizemelteti
a felsévarosi al-piacot, mely teriilet teljes egészében Onkormanyzati tulajdonban van.
A piac bevételét az iizletek bérleti dijai €s az elarusité asztalok bérleti dijai alkotjak.
Az asztalok dija a piacszabdlyzatban keriilt rogzitésre, melyet évente feliilvizsgalunk
és meghatdrozunk. A legjelentdsebb kiadds a tarsashazi kozos koltség, de a hatosagi
elvardsok biztositdsa érdekében minden évben sziikséges elvégezni bizonyos
karbantartasi, feldjitasi feladatokat. Az dnkormdnyzat tulajdondban vannak a mosdok,
oltozék, melyek tizemeltetését az ANTSZ gyakori ellendrzése és szigorodé szabélyai
miatt évente ismétlddo kiadasokkal tudjuk biztositani.

¢ Varosi rendelet alapjan az EVAT Zrt. végzi a ragcsalé-mentesitési feladatokat a
kozteriileteken és a lakossdg részére. Tovabbra sem rendezett a tevékenység, a piacon
tobb vallalkozas van jelen és a nagy cégek kozpontilag végzik a feladatot. Az EVAT
Zrt. a polgarmesteri hivatal altal biztositott forrdsbol a ragesalok elszaporodasa
megeldzése érdekében igyekszik minél tobb feladatot elvégezni. Sok esetben az adott
dij ellenében kétszer végez mentesitési tevékenységet, ami a cég sajat bevételét
csokkenti.

* Az EVAT Zrt. alaptevékenységéhez szorosan nem kapcsolédd egyéb teriileteken

végezte feladatait.

A kiilonboz6 bemutatd termek - Kopcsik Marcipania, Torténeti Tarhdz, Thzoltd

Mizeum €s a Sportmuzeum — iizemeltetésével bekapcsolddott a varos idegenforgalmi

tevékenységébe.

A miiszaki korszerlsitések és a kidllitdsi anyagok bdvitése mellett 1) széréanyagok,

prospektusok késziiltek. A Kopcsik Marcipéania, Torténeti Tarhdz, Tlizolté Mizeum

tizemeltetése 2010. oktober 01-t6l1 kertiilt vissza tarsasdgunkhoz, a Sportmizeum egész

évben ilizemelt. A tort évben tapasztalhaté latogatészdm nem mutat redlis képet a

kiallitéhelyek népszerliségérol

1dészak Latogatdk szdma (f0)
Kopcsik Marcipania 2010.10.01-2010.12.31. 4437
Torténeti Tarhaz 2010.10.01-2010.12.31. 423
Thzolté Miizeum 2010.10.01-2010.12.31. 274
Sportmizeum 2010.10.01-2010.12.31. 2272

A Tuzolté Muizeum kidllitéhelyként mukodott, 2010. méjus 25-én megkapta az
ideiglenes muzeumi mikodési engedélyt, azzal a kitétellel, hogy a végleges
engedélyhez sziikséges iratokat 2010. december 31-ig pétoljuk. A Nemzeti Erdforras
Minisztériumhoz 2010. december 20-an nydjtottuk be a kozérdeki muzealis
kiallitohellyé nyilvanitdsi kérelmet.
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< A miijégpalya jelenleg csak a téli id6szakban nyujt lehet6séget a sportolni vagyo
vendégek szdmadra. Az iddjards korldtozza év elején és végén is a nyitvatartdsi idot,
2010. marcius elején be kellett zarni. A teriileten megvaldsul6 fejlesztés érdekében a
jégpélyat augusztusban elbontottuk, a téli iddszakban nem miikodott. A bevétel
idéardnyosan teljesiilt a koltségek a tervhez képest jelentdsen noéttek. A koltségek
kozott a legnagyobb emelkedés az értékcsokkenési soron realizdlédott, melynek alapja
az 59/2010.(V.07.)sz. igazgatdsagi hatdrozat. Az igazgatsag jovdhagyta a Szamviteli
Politikdban rogzitett értékcsokkenési kulcsok valtoztatdsat, mely alapjan 6%-r6l
14,5%-ra emelkedett a gépek, berendezések leirasi kulcsa.

>

% A tulajdonossal kotott megbizasi szerzddés alapjan rendezte meg a Zrt. a Dobé L.
téren €s a Katona I. téren a Kirakodé Vasart. Ezen a tevékenységen jelenik a
satrakkal és fahazakkal kapcsolatos mindennemi kiadas és bevétel fiiggetleniil attol,
hogy melyik rendezvényhez kapcsolodik. A legnagyobb rendezvény a Kardcsonyi
Viasar. Az elmilt évben az EVAT Zrt a Dobé tér karacsonyi diszitésére jelentos
osszeget koltott. Uj teriilet —Széchenyi u. — is bevonasra keriilt a kardcsonyi vasér
helyszinei korébe, ahol magyar termékeket arusitd kereskeddknek biztositottunk
fahazakat.

A divizio jelentésebb beruhazasai

R/

s A legjelentésebb beruhdzas a Harangonté II. iitem (Servita Udvarhaz) 2010.
juliusaban aktivalasra Keriilt, a beruhazas értéke 120 848 248,- Ft. A foldszinten
kialakitott lizlethelyiségek hasznositdsa folyamatban van, melyek iiresek, a tet6térben
levé apartmanok berendezése megtortént.

A térsasdgunk 2009-ben pdlydzatot nyujtott be a Nemzeti Kulturdlis Alaphoz a Tizolt6
Muzeum részleges helyreallitisdra. A Miiemléki és Régészeti Szakmai Kollégium dontése
alapjan 5 000 000,-Ft tdimogatast kaptunk a szertar épiilet életveszélyessé valt komplett f6dém
és tetOszerkezeti munkdihoz a teljesitési hatarido 2010. december 31. A teljesitésrol az
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elszamolést 2011. marcius 01. napjdig kell megkiildeni. A részleges felujitds 10 489 000,- Ft-
bél valésult meg.

A vagyonkezel divizi6 altal végzett tevékenységek osszes arbevétele 421 494 e Ft, mely a
tervhez képest 99,1 %-ban teljesiilt, az Osszes koltsége 444 823 e Ft, ami 21 986 e Ft-tal
meghaladja a tervezettet. A koltségek tulteljesitésének oka az értékcsokkenési leiras
modositasa, illetve a Kopcsik miihelyben elkésziilt kiallitasi anyagok év végén nem lettek
aktivalva, a teljes bekeriilési érték koltségként maradt a tevékenységen. A két tényezd
jelentdsen befolydsolta az eredmény alakuldsiat, mely elmarad a tervt6l. A vagyonkezeld
divizi6 sajat fel nem osztott koltsége a tervhez képest kisebb, a szigori gazdélkodds
eredményeként, a teljesités 86%-o0s. A divizid a teriiletre jut6é altalanos koltségekkel
egyiitt a 2010-es gazdasagi évet 23. 329 e Ft veszteséggel zarta.

Az EVAT Zrt. 2010. iizleti évét eredményes gazdalkodassal zarta, teljesitette a
tulajdonosi elvarasokat, javult a pénziigyi gazdalkodas egyensilya, erdésodott a
gazdasagi stabilitas, aminek eredményeképpen az éves tervben meghatarozott adézas
elotti eredményét tilteljesitette.

Mellékletek:

1. szdmu melléklet EVAT Zrt eredménykimutatdsa bizis-terv-tény bontdsban
2. szamu melléklet EVAT Zrt tevékenységeinek eredménye

Eger, 2011. aprilis 20.

Dr. Pajték Gabor Varkonyi Gyorgy
Igazgatésag elnoke Ugyvezet6 igazgatd

25



