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Az Agria Nyari Jatékok 2012-ben, harminchetedik alkalommal keriilt megrendezésre.

19 gyermek elbaddsnak adott helyet az Ersek udvar, melyet &t kiilonbozé egyiittes
mutatott be. A Babszem Janké Gyermekszinhdz, a Kisotlet Gyermekszinpad, a Loci
Szinpad, a Galagonya Bébszinhdz valamint a Cakkumpakli Szinpad el0addsai egymaést
kiegészitd, egymdssal harmoénidban 1€v0 s egyformdn magas miivészi szinvonalat
képviseld produkcidk voltak. Megmutatkozik ez az allitas a latogatottsidgi adatokban. Idén,
két alkalommal kellett megismételni az eloaddsokat, mert a nézoknek kozel a fele nem fért
be a nézotérre, s igy kint varakoztak, amig az el0adas befejezddott, s utdna a miivészek
lejatszottdk még egyszer az eldadast.

Minden gyermek eldadas kezdési idOpontja harmonizdlva volt az ifjusagi €s a felndtt
eloaddsokkal. Az Agria Nyari Jatékok az egyetlen olyan mivészeti fesztival
Magyarorszagon, ahol minden nagyszinhazi, felnott produkcio eldtt, szinvonalas gyermek
el6adast tartunk.

A Forrds Gyermek €és Ifjusagi Haz ,,Tul a Maszat hegyen”-ciml produkcidja szervesen
illeszkedett az Agria Nyari Jat€kok programkinélatdba, hiszen igy a 10-16 éves korosztaly
is talalt kifejezetten nekik szO6l6 szinhazi eldadast. A fiatalok, akik ebben a produkciéban
felnott, tapasztalt szinmiivészekkel jatszanak egyiitt, felkeltették az érdeklodést
barataikban, osztalytarsaikban, s igy minden el0adas jelentds szdmu nézd elott zajlott.

A program tervezésénél rendkiviil fontos volt szdmunkra, hogy minden érdekl6dd taldljon
az igényeinek megfelelo produkciot. A szinhazi eldaddsokon kiviil (vigjaték, operett,
musical) ezért szerveztiink koncert €s tadnc produkciokat.

A 2012-es Agria Nyari Jatékok egyik nagy eseménye, hogy két év utan Ujra birtokba
vehettiik régi, legnagyobb néz0kozonséget befogado jatszasi helyiinket, a felajitott Egri
Liceum bels udvarit. Igy a kordbbi évekhez hasonléan a Liceumban keriiltek bemutatdsra
az operett eloadasok, a vigjatékok, a koncertek és egy jelentOs tancprodukcid. A Varban
1dén csak a szigoruan odailld, torténelmi targyd musicalek bemutatasat terveztiik: ,,Zrinyi
1566, ,, A Fejedelem” és az ,,Egri csillagok™.

Alapkoncepci6o az Egri Varban, olyan torténelmi musicalek bemutatdsa, amelyek
latvanyban, zenei minOségben egész csaladok szamdra kindlnak programot 6-99 éves
korig, melyek nem csak torténelmi ismereteiket bovitik, gazdagitjak a fiataloknak, hanem
egyben példaképet is kindlnak. Hiszen Dobé Istvan, Zrinyi Miklos €s II. Rdk6czi Ferenc
¢lete, hazaszeretete, batorsaga, ugy gondoljuk, példa lehet a mai ember szamara.

Az Egri Liceumban harom koncert, harom operett és négy vigjaték bemutatasat terveztiik.



A Gabos Judit és Georgina Gatté altal fémjelzett koncert kifejezetten a komolyzenét
kedvel6 kedves nézok szamara kinélt garantalt mindséget.

A Roby Lakatos koncert egyszerre komolyzenei és konnylzenei igényeket is kielégitett.
Demjén Ferenc €16 koncertje egyértelmiien konnyli zenét kedveld nézok szamara kinalt
felhdtlen szorakozast.

Az Operett irodalom harom egymastol teljesen kiilonbdz6 darabjait l4thatta az egri, ill. az
Egerbe érkez0 nézo.

A ,,Ciganyprimds”-cimi operett mély érzelmet ébresztd, klasszikus rendezésii, latvanyban
rendkiviil gazdag produkci6 volt.

A ,Miria Féhadnagy” a hazaszeretet érzését gazdagitotta a kedves nézOkben, igy hogy a
vidamsag €s a konnyed szorakozas is folyamatosan jelen volt.

Az igazi, minden izében, porcikdjdban lendiiletes szorakoztatd operett a ,,Lili barénd” volt.

Vigjatékok

Egressy Zoltan: ,Portugal”-cimii vigjatékat sajnos a rendez0 és egyben a fOszerepld
betegsége miatt le kellett mondanunk.

Heltai Jend: Néma Levente-cimill produkcid, az Eless Szin eloadasaban, kevés nézo elott
(269), &m nagy sikerrel lezajlott.

Erdekes és egyben nagyon tanulsigos szdamunkra, hogy a konnyedebb szérakozast kinal6
mifaj, a gazdasagi valsag ellenére is telt hazat produkdlt. Nagy sikert konyvelhet el a
Budapesti Bulvérszinhiz Fogi Szinhaz produkcidja a ,,Négyen gatydban- cimi vigjaték.
Szintén rendkiviil érdekes tanulsag szamunkra, hogy a Turay Ida Szinhdz és a Spirit
Szinhdz produkcidja érdeklddés hidnydban elmaradt. Informdcidink szerint Budapesten
telt hazak eldtt jatszottdk a darabot, (22 néz0 Budapestrdl azért vasarolt Egerbe jegyet,
mert ott minden jegy elkelt), itt pedig a 960 fot befogadd nézdtérre az el6adas elott
0sszesen 114-en valtottak jegyet.

Téanc és mozgas Szinhaz

Idén a tincot kedveld kozonség az Ukran Allami Népi Egyiittes miisordban
gyonyorkodhetett, hiszen a Virsky egyiittes volt a vendégiink. A produkci6 emelt
helyérakkal, teljes telt haz elott, hatalmas sikerrel zajlott.

A ,Fejedelem” egri el0addsat sem tudtuk megtartani, mert Osszesen 116 jegy kelt el az
eléadas elétt két nappal. Ugy gondoljuk, hogy ennek az lehet az oka, hogy a Gérdonyi
Géza Szinhaz el6z0 évadban miisorra tiizte a produkciot, s igy a szinhdzi kozonség mar
latta az el0addést.

A 2012-es Agria Nyari Jatékok programsorozatdban, Egerben, 38 eldadést tartottunk,
Osszesen 9452 nézo elott.

Hét el0adast tartottunk sz€khelyilinkon kiviil.

A Siroki Varnapok fdel0adéasat 18. éve az Agria Jat€kok Kft. szervezi. Idén a ,Lili
bar6nd” —cimil operettet allitottuk szinpadra. A belépd ingyenes volt, becsiilt néz6szam
600f£0.

A Pécsi szabadtéri szinhdzban két alkalommal mutattuk be a ,,Fejedelem” —cimii musicalt,
650 nézo elott.



A ,,Zrinyi 1566”-cimii musicalt Kolozsvaron, a Fotéren jatszottuk tobb mint tizezer nézo
elott, Szigetvaron pedig két alkalommal 1600 nézo tekintette meg a produkciot.

A ,Fejedelem”-cimii produkcionk idén Tokaj Foterén vendégeskedett, ahol 540 nézd fért
el 0sszesen a nézotéren.

Miutéan, sok produkciondl csak becsiilt néz6szam all rendelkezésiinkre, pontos szamot
képtelenség mondani az Osszes eldadas tekintetében.

Eddig szinte minden évben komoly gondot okozott az iddjaras, mely sokszor nem volt
kiméletes hozzank! Idén, esd miatt egyetlen eldadas sem maradt el. Az egri ,,Zrinyi 1566”-
cimil produkci6 volt az, ahol négyszer szakitotta félbe az esé a programot, de a nézdok és a
mivészek is kitartottak, igy a végén hatvanyozott volt a katarzis.

A misor nyomdaba keriilése utian tudtunk forrdst biztositani SzOke Andrea : ,,Erre csorog
a di6”-cimli gyermekeldaddsunk bemutat6jahoz, igy €élve a miisorvaltoztatis jogédval, az
,Ordog harom aranyhajszila” helyett augusztus 3-an, 4-€n tliztiik misorra.

A gazdasagi valsag erOsen éreztette idén a hatdsat, az emberek sokkal visszafogottabban
alltak a szinhdzjegy vasarlasdhoz, mint eddig barmikor. A néz6szam csokkenése erOsen
érezheto.

A bevételi forrasok is jelentdsen csokkentek, hiszen a tavalyi 10 milliés 6nkorményzati
tamogatds helyett, idén csak 8 milli6 forint dotdcidban részesiiltiink. A szponzori forrasok
is jelentdsen csokkentek, alig van mar olyan életképes cég, aki megengedheti maganak a
parszazezer forintos segitségnyujtast.

Az anyagi nehézségek természetesen megmutatkoztak a rekldam, marketing
tevékenységiinkben is, hiszen mindig fontosabb szdmunkra, hogy szinvonalas, latvanyban
1s gazdag el6adast produkaljunk, mint a médiumokban valé megjelenés.

Nehéz koriilményeink ellenére is minden eldadasunkrol kiilon szordlap, plakéat késziilt
megfeleld mennyiségben, rendszeresen megjelentiink a Heves Megyei Hirlapban, az Eger
Tv-ben, riportokat, reklamokat folyamatosan adott a Szent Istvdn Radié és a Radio 1.
Felméréseink szerint, hatékony volt a helyi Szuperinféban val6 rendszeres megjelenés.

A Duna és az Echo Televiziokban valé megjelenésiink is sok néz0t vonzott varosunkba.

A TDM -el val6 egyiittmikodésiink is nagyon sok eredményt tud felmutatni. A reklamok
terén megjelenhettiink kozos kiadvanyokban, idegen nyelvii szordlapok késziiltek
elfaddsainkrol a TDM szervezésében, finanszirozdsiban, s a jegyarusitd pavilon
1étrehozdsa is mikodtetése is a TDM-el valo szoros egylittmiikodésnek koszonhetd.

Az Agria Nydari Jatékok 2012-es évadardl vendégkorelemzést és vendégelégedettség
mérést végzett Szadeczky Kornélia idegenforgalmi szakkdzgazddsz, mely pontos adatokat
tartalmaz a nézettségrol, a nézok Osszetételérdl, az itt toltott éjszakdk szdmardl valamint a
tetszési mutatokrol. (1. szamua melléklet.)

Tisztelettel:

Kelemen Csaba
Ugyvezet6 Igazgat6

Nagytalya, 2012-11-03.
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Kutatas az Agria Nyari Jatékok 2012. eloadasain

1. Bevezetés

Eger kulturalis életének egyik pillére a nyari fészezonban az Agria Jatékok Nonprofit Kft.
altal immar 18. éve szervezett Agria Nyari Jatékok.

Az Agria Jatékok Nonprofit Kft. megbizasabol a mivészeti fesztivalon e turisztikai
hatastanulmany elkészitéséhez a Liceum udvaran megtartott szinhazi és az Egri Varban
megrendezett varszinhazi eléadasai valamint az Ersekudvarban tartott gyermekeléadasai alatt
hat eléadason kertilt sor kérdéivezésre kérdezébiztosok kozremitkodésével.

Az eldadasok, amelyeken a kérddivezés, adatgyiijtés folyt:

Gyvermekelbadasok:

2012. jalius 6. péntek — A nagy ho-ho-ho horgasz
2012. augusztus 3. péntek — Az 6rdog hadrom aranyhajszéla

Varszinhazi eldadasok:

2012. julius 6. péntek — Zrinyi 1566.
2012. augusztus 4. szombat — Egri csillagok

Liceum udvari eldadasok:

2012. julius 14. szombat — Maria féhadnagy
2011. augusztus 9. csiitértok — Virsky

Kétféle kérddiv késziilt. Az elsd kérddiv az egri illetve Eger kornyéki lakohellyel rendelkezok
részére, a masodik kérddiv a belfoldi/kiilfoldi latogatok szamara.

A hat eléadason Osszesen 211 ember véleményét sikeriilt rogziteni. Ebb6l 178 nézd egri,
illetve Eger kornyéki lakohellyel rendelkez6 108 gyermekkel. A belfoldi vendégek részére
készitett kérdbdivet 33 szinhazlatogatd valaszolta meg.

A kérddivek a személyre vonatkoz6 adatokban azonosak voltak.

Az egri illetve az Eger kornyéki latogatoktol azt szerettiik volna megtudni, hogy honnan
tajékozodtak az Agria Jatékok rendezvényeirdl, hany fOs tarsasaggal érkeztek az eldadasra,
hanyadik alkalommal vesznek részt az Agria Nyari jatékok eléadasain. A ,helyi latogatoktol”
is megkérdeztiik, hogy ki és mikor dontott a rendezvény meglatogatasarol, tervezik-e a
jovObeni részvételt, illetve ajanlandk-e ismerdseik részére ezt a programlehetdséget.
Rékérdeztiink arra is, hogy mennyire elégedettek a nyaresti programok vélasztékaval, tovabba
mennyi pénzt forditanak jalius-augusztus honapban szabadtéri nyaresti kulturdlis
programokra.

A Dbelfoldi latogatoknak szant kérddiv tobb részkérdést tartalmazott a vendégek egri
tartozkodasara és koltésére vonatkozoan. Kivancsiak voltunk arra, hogy milyen céllal
érkeztek a varosba, latogatasuk idépontjat kototték-e az Agria Nyari Jatékok rendezvényeinek
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megtekintéséhez. Mennyi a napi atlagos koltésiik, hany napot toltenek a véarosban, milyen
szallashelyet vesznek igénybe, illetve hany fOs tarsasaggal érkeztek az eléadasra. Tudni
szerettilk volna azt is, hogy ki dontott a rendezvény meglatogatasarol, tervezik-e, hogy a
kovetkezO évben is részt vesznek az Agria Nyari Jatékok eléadésain illetve ismerdsei részére
ajanlanak-e a cég altal szerevezett eldadéasokat.



2. Az egri és Eger kornvéki vendégek altal kitoltott kérdoivek értékelése:

2.1. Vendégkorelemzés:

Az Osszes érvényes egri €s Eger kornyéki kitoltott kérddivet figyelembe véve a valaszadok
71,91 % (128) no6 és 28,09 % (50) feérfi.

Vendégkor demografiai jellemz0i:

3 % (6 5) 18-25 év kozotti
47 % (83 £6) 26-45 év kozotti
45 % (80 £8) 46-65 év kozotti
5 % (9 £5) 65 év feletti.

65 felett
5%

Az adatokbdl megallapithatd, hogy az Agria Nyari Jatékok célkdzonsége a 26-65 éves, vagyis
az aktiv lakossag korosztalyabol all 6ssze.

A valaszadok iskolai végzettsége:

8,4 % (15 f6) szakiskolai végzettséggel

36,5 % (65 f6) gimnaziumi, szakkdzépiskolai végzettséggel
51,7 % (92 £06) fels6foku végzettséggel

3,4 % (6 16) egyéb végzettséggel rendelkezik.



Felsofoku
52%

Gimnazium,
Szk.isk,
37%

Szakiskola
8%

Az Agria Jatékok nyari rendezvényein az egri és Eger kornyéki résztvevok tobb mit fele,
kozel 52 %-a (92 o) fels6foku végzettséggel rendelkezik. A résztvevok 37 %-a gimnaziumi
vagy szakkozépiskolai végzettségli. A legkisebb ardnyban az egyéb és a szakiskolai
végzettséggel rendelkezok voltak.

Az egri és Eger kornyéki kérddivet 178 {6 toltotte ki. Egrinek vallotta magat a kérddivet
kitolték 79,78 %-a (142 f6). Az Eger kornyékiek 15 telepiilésrél érkeztek. Altalaban
telepiilésenként 2-3 {6. Ett6l magasabb létszamban Andornaktalyarél (6 f6) és
Fels6tarkanybol (5 f6) érkeztek az eléadasokra.

2.2. A vendégkor elérése

Az Agria Jatékok résztvevoinek tajékozodasi/informacioszerzési csatornai

A latogatok tobb valaszt is adhattak. A legtobben 44,38 % (79 f6) az Agria Jatékok Kft.
plakatjairol és szordlapjairdl tajékozodtak,

A tajékozodasban elékeld szerepet kapott az internet. Osszességében véve, mar ez az
informacioforras volt az, amelyet a legtobben hasznaltak, de két valaszban is megjeldlhették.
Eszerint az Agria Jatékok honlapjan 35,39% (63 f6) és mas honlapokon 10,67% (19 f6)
tajékozodott.

Szuperinfoé oldalairdl értesiilt a latogatok 25,28%-a (45 f6). Jelentés a baratok, ismerdsok
ajanlasa:21,35 %, (38 f6). A Liceum melletti pavilonnal16,85 % (30 f6) érdeklodott.

A Heves Megye Hirlapb6l 10,11 % (18 f6), és a Radio Egerbdl és az Agria TV-bol 6,18%
(11-11 £8) tajékozodott.



Vendégek tajékozodasi csatornai az Agria Jatékok Kift.
nyari rendezvényeirdl
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Megvizsgaltuk azt is, hogy az egri és Eger kornyékiek altal els6 helyen megjelolt tajékozodas
forrasa korosztalyonként milyen kiillonbséget mutat.

Azok, akik a plakatrol, szordlaprol valo tajékozodast jeloltek meg

18-25 éves korosztaly 0 f6
26-45 éves korosztaly 39 6
46-65 éves korosztaly 35 f6
65 év felett 3 f0.



valaszadodk életkora

46-65 év
44%

65 felett
4%

26-45 év
49%, 18-25 év

3%

Ennek alapjan megallapithatd, hogy a plakat és szordlaprol a 26-65 éves korosztaly
tajékozodott. A valaszok alapjan az is kideriilt, hogy els6sorban a holgyek (65 nd, 14 férfi)
tajékozodtak ezeken a csatornakon keresztiil. Az interneten tajékozodok koziil a 26-45 és 46-
65 éves korosztaly hasonloan aktiv Vvolt.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy van-e kiilonbség abban, hogy egri és Eger kornyéki
szinhazlatogatok milyen ardnyban hasznaltak ezeket a tdjékozodasi forrasokat.

Az egriek a plakat és szordlapok utan az Agria Jatékok honlapjat nézték meg leginkabb és ezt
kovették mas honlapok. A nem egriekre ugyanezt tudtuk megallapitani.

2.3. Nézok tarsas viszonvai:

Tudni szerettiik volna, hogy hany f6s tarsasaggal érkeztek az eldadasra.

Egyediil 12 {6

Egy partnerrel: 81 6

3 f6s tarsasaggal: 26 {6
4 s tarsasaggal 37 6
6 fos tarsasaggal 6 6

8 fos tarsasaggal 13 6
11 f6s tarsasaggal 3 6

A megkérdezett latogatok kozott volt egy 11 fés csoport, ket nem szerepeltetjik a
diagramban, mert torzitana az aranyokat.



eloadasra?

11 fés
2%

Egyediil
7%

Partnerével

45%

A legjellemzébb az volt, hogy 1 partnerrel érkeztek az eldadéasra. De szép szdmmal voltak
azok is, akik 4 fOs tarsasaggal jelentek meg.

Rékérdeztiink arra is, hogy hany gyermeket (18 év alatti fiatalt) hoztak magukkal. Ennek
alapjan

1 gyermeket 23 {6
2 gyermeket 10 6
3 gyermeket 11 6
4 gyermeket 8 6 hozott az el6adasokra.

Osszegezve a délutani és az esti eldadasokon a kérddivet megvalaszold egri és Eger kornyéki

nézok (551 f6) 6sszesen 128 f6 18 év alatti személlyel jelentek meg. A gyermekel6adasokon a
gyerekek atlagéletkora a 4-6 év volt, a felnott eléadasokon 13-16 év.

2.4. Az eloadasok latogatasanak syvakorisaga

Megkérdeztiik az eldadasok kozonségét arrdl, hogy hanyadik alkalommal vesznek részt az
Agria Nyari Jatékok eldadésain.
A kérdésiink arra vonatkozott, hogy hany éve latogatjak a nyaresti eldadéasokat.

Eloszor: 18 6
Masodszor: 8 f6
3-5¢éve: 52 16
6-8 ¢éve: 100 o



Agria Nyari Jatékok el6adasain?

Masodszor
5%

Eloszor
10%

A valaszokbol megallapithatjuk, hogy a megkérdezettek tobb mint egyharmada rendszeresen,
szinte torzskdzonségként évrdl évre latogatja a nyaresti eldadasokat. Szintén magas, 29 %
azoknak a szama, akik tobb éve rendszeres nézO6K. A masodszori visszatér6k aranya elég
kevés, 5 %, de a megkérdezettek kozott a tavalyihoz képest emelkedett az Agria Nyari
Jatékok eldadasait el6szor megtekintdk szama. 10 %.

2.5. Dontéshozatal a rendezvényen vald részvételrol

Az esetek felében a holgyek dontéttek arrdl, hogy eljonnek az eléadasra 50 % (89 £6). K6zos
dontés eredménye volt az esetek 39,89 %-ban (71 f6). A férfiak 9,55 %-ban (17 f6) hoztak
meg a dontést, és egyéb tényezd befolyasolta a megjelenést 0,56%-ban (1 £6).

Koz6s dontés
40%
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2.5.1. Mikor dontottek a részvételrol

A rendezvényszervezOk részére igen nehéz kérdés, hogy mennyire tudjadk bebiztositani
magukat arra, hogy a rendezvényen kell6 szdmu nézd jelenjen meg. Gyakori az eldvételben
valo vasarlasi lehet6ség, internetes jegyrendelés, de a kozonség altalaban csak az utolsod
pillanatban dont a részvételrol.

A megkérdezések alkalmaval regisztralt adatok viszont ebben az évben mas eredményt
mutattak: Egy honapja dontott a nézok 40,45 % (72 16), 2 hete dontott 24,72% (44 16), az
eléadast megel6z6 napokban vasarolta meg a jegyét 28,65% (51 {6) és az eléadas el6tt pedig
6,18 % (11 £0).

2.6. Vendégelégedettségi mutatok:

2.6.1. Tervezik-e, hogy jovére is részt vesznek az Agria Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti
eléadasain?

A megkérdezett nézOk szinte egyontetiien 97,75 % (174 £6) az valaszoltak, hogy szeretnének
részt venni a 2013-as Agria Nyari Jatékok el6adasain. Nemleges valaszt 2 f6t61 kaptunk, 2 £6
pedig a kérdés feltevésekor nem tudott valaszolni.

2.6.2. Ajanlana-e ismerdseinek az Agria Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti eldadasait?

Az el6z06 kérdéshez hasonld aranyu valaszt kaptunk erre a kérdésre is: a nézok 98,31 % (175
f6) ajanlana, 3 f6 pedig még nem tudja, hogy ajanlana-e ismerdsei részére ezt a nyaresti
programlehetdséget.

2.6.3. Mennyire elégedett az Agria Jatékok Nonprofit Kft. altal szervezett nyaresti
programok valasztékaval?

A vendégek 1-5 ig terjedd pontszamokkal értékelhették a valasztékot. A legmagasabb pont
jelentette azt, hogy a nézd teljesen elégedett az eldadasok valasztékaval.

A legtobben 61,80 % (110 f6) teljesen elégedettek voltak, 4 pontot adott a néz6k 24,72 % (44
f6), 3 pontot adott a néz6k 11,8 % (21 6).

2.7. Gazdasagi hatas

Az Agria Jatékok Kft. vendégeinek koltési szokasai julius- augusztus hoénapban
szabadtéri kulturalis programokra

A valaszadast azzal konnyitettilk, hogy értékhatdrokat adtunk meg. Ennek alapjan a
valaszadok legnagyobb része 44,38 % (79 £6) 6.000-10.000 Ft/f6 dsszeget fordit e célra.
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A redlis gazdasagi helyzetet tiikkrozi, hogy 27,53 % (49 16) 0-5.000 Ft kozott kolt. 11.000-
15.000 Ft kozott 14,61 % (26 f6) és a megkérdezettek 10-10%-at (15, illetve 9 f6) sem érte el
azon nézok szama, akik 16.000 Ft-nal tobbet tudnak erre a célra aldozni.
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3. A belfoldi latogatok szamara készitett kérdoiv kiértékelése:

A belfoldi vendégek részére dsszeallitott kérddivet 33 személy toltotte ki. Ebbol 15 férfi és 18
nd. Kozottik 4 {6 kilfoldi volt, akik részben magyarul vagy németiil valaszoltak a
kérdéseinkre. A csekély kiilfoldi valaszardny miatt az adataikat nem volt érdemes kiilon
feldolgozni, hanem a belf6ldi nézékkel egyiitt kezeltiik valaszaikat.

3.1 Vendégkorelemzés:

Vendégkor demografiai jellemz0i:

9 % (3 £8) 18-25 év kozotti
46 % (15 £8) 26-45 év kozotti
36 % (12 £6) 46-65 év kozotti
9% (3 £6) 65 év feletti.

etkor szerinti megoszlas

65 felett
9%

46-65 év
36%

26-45 év
46%

18-25 év
9%

A valaszaddk iskolai végzettsége:

27 % (9 f6) gimnaziumi, szakkozépiskolai végzettséggel
73 % (24 106) fels6foku végzettséggel rendelkezik.
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Gimnazium,
Szk.iskola
27%

Felsofoku
73%

-

Foldrajzi kildéteriletek:

A belfoldi kérddivre valaszolok Magyarorszagrol 13 telepiilésrdl érkeztek (33 f6). A
megkérdezettek koziil altalaban 2-3 {6 érkezett egy-egy telepiilésrél. Budapestrdl 9 {6
érkezett. Nyugat-Magyarorszagrol 2 6, Kozép-Magyarorszagrol 13 16, Kelet-
Magyarorszagrol 15 6, illetve kiilfoldrdl Szlovakiabol, Erdélybdl és Németorszagbol 1-1 f0.

3.2. A vendégek latogatasi motivacidja

A legtobb vendég latogatasi célja pihenés, nyaralas 48,48 %-ban (16 f6) volt. Majdnem
ugyanennyien Kifejezetten az el6adas miatt 45,45 %, (15 f6) érkeztek Egerbe. Rokonlatogatas
miatt 6,06 % (2 £06) tartozkodott itt.

Rokonlatogatas
6%

Az el6adas
megtekintése
45%
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3.3. Tartozkodasi ido

A valaszadok koziil 45,45 % (15 £6) csak az eldadas megtekintésére érkezett.

21,21 % (7 £6) egy éjszakat toltott a varosban, 2 éjszakat 4 £6, 3 éjszakat 2 {6, 6 &jszakat 5 f6.
A leghosszabb id6t 3% (1 £6), 20 éjszakat tartozkodott Egerben.

csak az elGaddas

37%

Rokonlatogatds
6%

A valaszadoktol azt is megtudtuk, hogy koziiliik (19 £6) legtobben szallodaban 52,63 % (10
f6), ifjusagi szallashelyen 26,32 % (5 f6) rokonnal 31.58% (6 f6) éjszakazott.

Egerben?

Rokonlatogatas
6%
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3.4. Gazdasagi hatasok

Megkérdeztiik a latogatokat, hogy milyen koltségeik vannak az egri latogatasukkal
kapcsolatban. Rakérdeztiink a szallas, étkezési, egyéb esti programokra, vasarlasi és egyéb
koltségeikre.

A kérddivet kitolto résztvevok nem mindegyik kérdésre valaszoltak. Feltételeztiik, hogy aki
nem adott meg szallaskoltséget, nem volt Egerben szallasa, a varoson kiviil viszont lehetett,
vagy rokonoknal, ismerdsoknél szallt meg. A részeredmények atlagdnal csak azokat a
kérddiveket vettiik figyelembe, ahol 6sszeg szerepelt.

Az alabbi tablazatba foglaltan mutatjuk be az atlagos koltésiiket:

Valaszolék < . < .
e . Atlagos 6sszeg | Atlagos 6sszeg
Koltseg szama 2011-ben 2012-ben
2012-ben (f6)

Szallas 17 5685 Ft 7.706 Ft
Etkezés 29 3838 Ft 2.638 Ft
Egyeb program 11 3963 Ft 2.636 Ft
(muzeum, fird6)
Vasarlas 16 3022 Ft 4.094 Ft
Egyéb 6 2167 Ft 3.200 Ft

A tablazat alapjan lathato, hogy a szallaskoltségre forditott 6sszeg 35 %-al emelkedett, az
étkezésre €s egyéb programokra forditott atlagos 6sszeg kozel 32 %-al csokkent. Emelkedett
viszont a vasarlasra €s egyebekre forditott kiadas mértéke.

3.4.1.Atlagos napi koltés tendencidja:

A vendégek atlagos napi koltése, aki adatot szolgaltattak Egerben utazas nélkiil a belfoldi
vendégek esetében 20.274 Ft, kozlekedéssel egyiitt 26.488 Ft. (2011-es adat: 13.487 Ft volt,
kozlekedéssel egyiitt atlagosan 18.676 Ft)

Erdekesség, hogy 2009-ben a megkérdezettek atlagosan 16.587 Ft-ot koltottek naponta,
amelyhez képest a vendégek atlagos kiadasai 2011-ben kozel 12,5%-al novekedtek, majd
2012-ben 41%-al.

3.5. Nézok altal hasznalt kozlekedési eszkozok:

A kérdések kozott szerepelt az is, hogy milyen jarmiivel érkeztek a varosba, illetve mennyit
koltottek kozlekedésre.
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Autébusszal

15%

A valaszadok koziil legtobben személygépkocsival érkeztek 70 % (23 £6), autobusszal 15 %
(5 16), vonattal pedig 15 % (5 f6).
Az atlagos kozlekedési koltségiik oda-vissza 6.214 Ft. (2011-ben ez 7.802 Ft volt.)

3.6. Nézok tarsas viszonvai

Tudni szerettiik volna, hogy hany f6s tarsasaggal érkeztek az eldadasra.
Egyediil senki, tarsasaggal 33 6. Ebbdl

egy partnerrel 15 6
3 f6s tarsasaggal 516
4 f0s tarsasaggal 2 16
5 f6s tarsasaggal 26
8 vagy annal nagyobb 916
tarsasaggal

el6adasra? 8 vagy annil

-

= Partnerével
46%

"

A legtobben 2-3 f0s tarsasagként latogattak el az eldadasra.
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3.7. Dontéshozatal a rendezvényen vald részvételrol

Az egri és Eger kornyéki valaszadoktol eltérden legtobb esetben kozdsen dontdttek a
rendezvény meglatogatasarol 42,42 % (14 £6), a ndk esetében 39,39 % (13 f6), a férfiaknal
18,18 % (6 f6) volt a meghatarozo az eladas megtekintésével kapcsolatban.

Koz6s dontés
43%

3.7.1. Mikor dontottek a részvételrol a nézok?

Egy honapja dontott a belfoldi kérddivet megvalaszolok 24,24 % (8 £6), 2 hete dontott 12,12
% (4 £6), az el6adast megel6z6 napokban vasarolta meg a jegyét 33,33 % (11 f6) és az eldadas
napjan pedig 30,30 % (10 £6).

A tavolabbrol érkezé vendégek megkozelitéleg a fele valamivel korabban hozott dontést
arrol, hogy megtekintik az eléadast. Ugy is fogalmazhatjuk, hogy a megkérdezett belfoldi
nézok fele tudatosan azért érkezett Egerbe, hogy az eldadast szeretné megnézni, masik feliikk
pedig a varosban val6 t4jékozddas alapjan dontott a részvételrdl.

Az el8adis eldtt
30%
Egy hénapja
24%
34%, 2 hete
12%
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3.8. Vendégelégedettséoi mutatok:

3.8.1. Tervezik-e, hogy jovére is részt vesznek az Agria Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti
eléadasain?

A megkérdezett nézOk tobbsége 87,88 % (29 f6) a jovOben szivesen ujra eljonne Egerbe az
Agria Nyari Jatékok el6adasaira. Nemleges valaszt a belfoldi vendégek 6,06% -tol (2 f6)
kaptunk. Volt olyan néz6, aki azt valaszolta, hogy erre a kérdésre csak az eléadas végén tudna
valaszolni, illetve még nem tudja, merre indul jovore 6,06 % (2 £6).

3.8.2. Ajanlana-e ismerdseinek az Agria Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti eldadasait?
Hasonloan az egri és Eger kornyéki latogatokhoz a belfoldi nézék 75,76 % (25 f6) szivesen
ajanland az Agria Jatékok Nonprofit Kft. altal szervezett nyari szinhdzi eldadasokat
ismerdseinek. 24,24% (8f6) talannal valaszolt a kérdésre.
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4. Osszegzés:

A turisztikai hatdstanulmanyokhoz készitett primer kutatasok, kérddéivezések mindig
pillanatfelvételek, hiszen a vendégek, nézok személyes elvarasai igényei allanddan valtoznak.
Ami az egyik vendégnek jo, nem feltétleniil felel meg a masiknak. Az elvarasok eltérhetnek
egymastol.

Ezért nagyon fontos, hogy az Agria Nyari Jatékok Kft., mit Eger egyik legnagyobb nyari
rendezvénysorozatanak rendezdje ismerje a célcsoportjait, a csatornakat, amelyeken eljuthat
hozzajuk.

Szamos szempont befolyasolja a nyari szinhazi fesztival mindségét, de akarhogy is nézziik, a
mindség egyediilalld kritériuma a vendégek, a nézok elégedettsége. A mindség pedig mindaz,
amit a vendég, a néz6 annak tart, de ennek megitélése szubjektiv.

Az Agria Nyari Jatékok Kft. els6 turisztikai hatastanulmanyat 2009-ben készitettiik el eldszor,
S ebben az évben immar a harmadik alkalommal kérdeztiik meg a az Agria Nyari Jatékok
nézoit.

Mind a rendezvény, mind az annak helyet ad6 varos szempontjabol fontos ismeretet szerezni
arrol is, hogy milyen gazdasagi hatdsai vannak egy-egy rendezvénynek az adott
desztinacioban. A jelen felmérésben arra kerestiik a valaszt, hogy milyen jellemzdi vannak az
Agria Nyari Jatékok vendégkorének, hogyan érheték el, mennyit és mire koltenek a
résztvevok.

A megkérdezettek koziil a legtobb nézd a 26-45 éves korosztalyhoz tartozott. Iskolai
végzettségiik felséfokt. Eger kornyékérdl 15 telepiilésrdl, illetve az orszag tobbi részébdl 26
teleptilésrol, koziiliikk legtobben Budapestrdl voltak kivancsiak az eldadasokra. Ezen kiviil
harom orszagbdl valaszoltak a kérdezdbiztosoknak.

A vendégkart legjobban szdrdlapokon és a szervezet honlapjan keresztiil érték el. A legtobben
partneriikkel érkeztek az eléadasokra. Az egriek és Eger kornyékiek legtobbje torzsvendégnek
szamit, mivel mar 6-8 alkalommal részt vett az eldadasokon. A részvételrdl inkabb a holgyek
dontottek, de a tavolabbrol érkezd vendégek esetében magas volt a kzosen dontdk aranya is.
A legtobben az eléadast megel6z6 napokban hataroztak el magukat, de a nagyobb tavolsagrol
jovok kozel egy honappal eldbb.

Az egriek és Eger kornyékiek atlagosan 6-10 ezer Ft/fo kozott koltottek nyaresti kulturalis
programokra. A belfoldi vendégek atlagos koltése 13.487 Ft/f6. A megkérdezett belfoldi
vendégek, akik nem rendelkeztek széllassal Egerben kifejezetten csak az eldadas
megtekintése miatt érkeztek Egerbe.

A vendégek elégedettségét mutatja, hogy jovore is részt kivannak venni az Agria Jatékok
Nonprofit Kft. altal szervezett miivészeti fesztivalon és ezt az ismerdseiknek is szivesen
ajanlanak. A programok valasztékaval is elégedettek voltak.
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Befejezésiil megallapithato, hogy az Agria Jatékok Nonprofit Kft. altal szervezett Agria Nyari
Jatékok miivészeti fesztival valtozatlanul a varos egyik kiemelkedé rendezvénye. A fesztival
tovabbra is kedvelt a latogatok korében, amit egyrészt a visszatérd vendégek még mindig
magas szama ¢€s a vendégek altal adott értékelés is alatdmaszt.

Eger, 2012. oktober 27.
Készitette

Szadeczky Kornélia
idegenforgalmi k6zgazdasz MA
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5. Mellékletek
5.1. KERDOIV EGRI ES EGER KORNYEKI LATOGATOINK SZAMARA

1. Honnan tajékozodott / tajékozodik az Agria Nyari Jatékok programjairol? Kérjiik a
megfelel6 betiijele/ke/t karikazza be!

A Az Agria Jatékok plakatjai, szorolapjai H TV Eger

B Az Agria Jatékok pavilonnal a Liceum/Bazilika el6tt I AgriaTV

C Heves megyei Hirlap J Radio6 Eger

D Szuperinfo K Szent Istvan Radio

E Egri Est L Radio 1

F Partner magazin M Tourinform Eger

G Barat, ismer0s, rokon ajanlasa N Az Agria Jatékok honlapja

Egyéb...... O mas Internetes honlap
2. Hany f6s tarsasaggal érkezett az el6adasra (bnmagat is beleértve)? .................
(felnott/gyerek)

Gyerekek életkora:

3. Hanyadik éve vesz részt az Agria Nyari Jatékok eléadasain?
A, el8szor C, 3-5. alkalommal

B, mésodszor El D, 6-8. alkalommal
3 E Hany eléadast tervez idén megnézni?

4. Ki dontott a rendezvény meglatogatasarol?
A, N§ [ C, Kozosen i
B, Férfi B D, egyéb ]

C, legalabb két hete  []

d, legalabb egy honapja il

5. Mikor dontottek a részvételrol?
a, csak a rendezvény napjan
b, a napokban

6. Tervezi-e, hogy jovére is részt vesz az Agria Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti eléadasain?

Igen ElNem

7. Ajanlana-e ismeréseinek az Agri Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti eldadasait?

Igen Nem

8. Mennyire elégedett az Agria Jatékok Nonprofit Kft. altal szervezett nyaresti
programok valasztékaval? ( a legmagasabb a legjobb)

5] 4| 3| 2] 1

9. Mennyit fordit julius-augusztus hénapokban szabadtéri nyaresti kulturalis
programokra:

[Jo-5 ezer Fufs/ ho []6-10 ezer Fufs/mo [J11-15 ezer Fu/f6/ho []16-20 ezer Ft/fé/mo []20
ezer felett

Személyére vonatkozo6 adatok:
1, 1825 éved] 3,
2, 26-45 évey | 4,

1, N§

46-65 éves.............
65 &v felett...........

2. Ferfi
1, Szakiskola ﬂ
2, Gimnazium, Szakkdzépiskola El
Lakhely:
Egyiittmiikodését koszonjiik!

iranyitészam:

3, Fels6foku végzettség
4, Egyéb:

telepiilés: ..ouvvvvniiniiniieiniinnnnnnn.

Agria Jatékok Nonprofit Kft.
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5.2 Kérdoiv

Agria Jatékok Kft. nyaresti rendezvényeihez (belfoldi)
1. Egri latogatasanak célja:

A, pihenés, nyaralas C, lizleti ut

B, rokonlatogatas D, a nyéri el6adas megtekintése

2. Mennyi a napi koltése Egerben?

Szallaskoltségre: Ft/f6/nap
Etkezési koltségre Ft/f6/nap
Az Agria Jatékok Kft. esti el6adasain kiviili programokra ... Ft/f6/nap
Kozlekedésre (Egerbe és vissza) busz/vonat/autd 0 ... Ft/f6
Vasarlas koltségei (ajandékok, emléktargyak, stb.) Ft/f6
Egyéb koltségek Ft/£6
3. Hany napot tolt Egerben? ..........c.cccovuvnenens

4. Hol van szallasa Egerben?

Szalloda panzio6 motel

Ifjusagi szallashely/kollégium Vendéghaz/maganszallashely rokon, ismer6s

5. Hany f6s tarsasaggal érkezett az eloadasra (onmagat is beleértve)?: ........... (felnétt/gyerek)

Gyermek életkora:

6. Ki dontott a rendezvény meglatogatasarol?
A, No C, K6z6sen
B, Férfi D, egyéb

L1

7. Mikor dontottek a részvételrol?
a, csak a rendezvény napjan El C, legalabb két hete
b, a napokban d, legalabb egy honapja

L

8. Tervezi-e, hogy jovére is részt vesz az Agria Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti el6adasain?

Igen Nem

9. Ajanlana-e ismerdseinek az Agri Jatékok Nonprofit Kft. nyaresti el6adasait?

Igen ElNem

10. Mennyire elégedett az Agria Jatékok Nonprofit Kft. altal szervezett nyaresti programok

valasztékaval?(legmagasabb pontszam a legmagasabb érték)
50 4] 3] 2| 1

Személyére vonatkozo adatok: Eletkor
1,18-25 [ 3, 46-65 [
2,26-45 [ 4,65 év felett L]

A valaszad6 neme

1,Né 2, Ferfi

A valaszado iskolai végzettsége

1, Szakiskola, szakkozépiskola:  [] 3, Felssfoku végzettség [
2, Erettségi El 4, Egyéb:
Lakhely iranyitoszam: ........... teleplilés: o

Koszonjiik, hogy valaszaival hozzajarul rendezvényeink elemzéséhez! Agria Jatékok Nonprofit Kft.
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