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Tajékoztato

Intézze Egerben helyi adé iigyeit kényelmesen, elektronikus uton, és tegye meg
rendelkezéseit még ma

Személyes megjelenés nélkiil egyszertibb, gyorsabb és biztonsagosabb az 6nkormanyzati adoiigyek
intézése. A gazdalkodo szervezeteknek és az egyéni vallalkozoknak kotelezo az elektronikus ligyintézés,
a maganszemélyek pedig szabadon donthetnek, hogy élnek-e az elektronikus iigyintézés
lehetéségével.

A Rendelkezési Nyilvantartas (RNY) az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairol sz6l6 2015. évi CCXXII. torvény (E-tigyintézési torvény) altal szabalyozott kozponti
elektronikus iigyintézési szolgaltatis (KEUSZ), mely a természetes személyek és szervezetek
elektronikus tigyintézésre vonatkozé rendelkezéseit tartja nyilvan.

Ugyintézéssel dsszefiiggd rendelkezést nagykorti természetes személyek tehetnek. Tovabbi feltétele az
RNY hasznélatanak az, hogy a természetes személy valamely személyi alapnyilvantartasnak
(személyiadat-és lakcimnyilvantartas, kozponti idegenrendészeti nyilvantartas vagy az elektronikus
ligyintézeést igénybe vevo, kiilfoldon él6 természetes személyek személyi nyilvantartasa) alanya legyen.

Az iigyinditashoz kérjiik, kattintson a https://rendelkezes.qov.hu/rny-public/ a Bejelentkezés
gombra, és azonositsa magat a Kézponti Azonositas Ugynokon (KAU) keresztiil.

Ggyintézés szabadon
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COOKIE, SUTIKEZELES Az Azonositasi Szolgaltatasok st (cookie) fjlokat hasznal, melyeket az On gépén szikségesek. Az oldal hasznalataval On beleegyezik a cookie-k hasznalataba. Tovabbi
térolja a rendszer. A cookie-k személyek azonositasara nem alkalmasak, szolgaitatasaink biztositasahoz olvassa el Adatvédelmi szabalyzatunkat . m


https://rendelkezes.gov.hu/rny-public/

Tovabb Iépve itt nyilatkozhat arr6l, hogy ligyintézése soran az elektronikus utat valasztja. Célszerii az
Osszes, csatlakozott egyiittmiikod6 szerv ¢és piaci szereplot kijelolni. Am, ha csak az
onkormanyzat(ok)nal kivan elektronikus iigyintézést, ugy a ,,Helyi énkormdnyzatok” mezét kell
bejelolnie.
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KAPCSOLATTARTASI FORMA A
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AZONOSITAS NYILATKOZOM, HOGY UGYINTEZESEIM SORAN AZ ELEKTRONIKUS UTAT VALASZTOM A KOVETKEZO SZERVEKKEL: * @
_ 1 Osszes, csatlakozott egyuttmikodo szerv és piaci szereplo
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Allamigazgatasi szervek

Helyi snkormanyzatok
E-PROFIL - 3

y vagy kormanyrendelet altal k hatosagi jogkor gyakorlaséra feljogositott egyeb jogalany

Kapcsclattartis 23505 Birosagi Hivatal és biréssgok

Azonositas 6 jogok biztosa
Ertesitési szolgaitatasok
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nall6 birosagi végrehajto irodak
MEGTETT RENDELKEZESEIM 4 sek kivételével)

RAM VONATKOZO RENDELKEZESEK

) ) y lek Ugyintézésre kotelezatt kozfeladatot ellato vagy kozszolgaltatast nyujte jogalanyck
JOVAHAGYASRA VARG
RENDELKEZESEK (0) Meghatsrozott Ggyek torvény szerinti elektronikus intézését snkéntesen vallalo, a kivalaszthaté szervtipusok ala nem tartoz6 jogalanyok
. Allami vagy onkormanyz sgvetési szervnek mindsald placi szereplok
TAJEKOZTATO 8y Y 8 F P

lont vallalatnak mingsulé piaci szereplok
ervnek és allami tulajdond vallalatnak nem mindsuld piaci szereplok
yi kijelolés alapjén csatiakozasra jogosult szervezetek

1 Egylk szerv sem

ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTASI MODOK -~

Az ligyfélnek /addzonak/ minden esetben eldszor a kapcsolattartasra vonatkozo jognyilatkozatait kell
rogzitenie erre szolgald n. e-Profiljaban. Ennek keretében nyilatkozhat arroél, hogy az elektronikus
iigyintézést biztositd szervek milyen formaban, illetve moédokon érhetik el, illetve kiildhetnek
joghatas kivaltasara alkalmas, tovabba tajékoztatasi célu kiilldeményeket, értesitéseket.

@hu ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTASI MODOK -~

HIVATALOS KAPCSOLATTARTASRA SZOLGALO ELERHETOSEG
NYILATKOZOM, HOGY KUNY-TARHELLYEL (KORABBAN: UGYFELKAPUHOZ RENDELT ELEKTRONIKUS TARHELY) RENDELKEZEM, ES AZT HIVATALOS ELERHETOSEGKENT HASZNALOM A KOVETKEZO

SZERVEZET SZERVEKKEL TORTENG ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTAS SORAN: @
AZONOSITAS

(I Helyl onkormanyzatok

TAJEKOZTATASI CELU EGYEB ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTASI CIMEK
— LENTI ELERHETOSEGEIMET A KOVETKEZO SZERVEK ISMERHETIK MEG: @
TELEFON (ELSODLEGES): TELEFON (MASODLAGOS):
Kapcsolattartas
Azonositis TELEFAX: SMS:

Ertesitési szolgaltatasok

GiNENDELXERSS E-MAIL CiM:
MEGTETT RENDELKEZESEIM +
RAM VONATKOZO RENDELKEZESEK J Helyl nkorményzatok
)OVAHAGVA:M VARG . i
eS| ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTASSAL OSSZEFUGGO EGYEB JOGNYILATKOZATOK v
TAJEKOZTATO
Figyelem! A kapcsolattartdsi formaval és a kapcsolattartési médokkal 6 é érintett szervtipusok kdrének mé asa (sz(ikitése, bovitése) kihatassal van az e rendelkezéselvel érintett

szervtipusok korére Is. Mentés elétt kérem, ellendrizze e jognyilatkozatait is!
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A szolgaltatas lehetOvé teszi a kapcsolattartassal Osszefliggd adatok és nyilatkozatok rogzitését,
valamint tovabbi rendelkezések megtételét azonositasi, illetve az ligyfél idoszaki értesitése elektronikus
iigyintézési cselekményeirdl szolgaltatas tekintetében. Az ligyintézési rendelkezéseket elektronikus tton
(online vagy telefonon) vagy személyesen tehetik meg az tigyfelek.

Az iigyintézési rendelkezés elsé alkalommal abban az esetben tehet6é meg elektronikusan a jelzett
oldalon, az orszagos telefonos iigyfélszolgalat (Korményzati Ugyfélvonal) 1818-as szaman,
amennyiben a természetes személy tigyfél rendelkezik a jogszabalyban eldirt elektronikus azonositasi
szolgaltatas valamelyikével (Ugyfélkapu, tarol6 elemet tartalmazo személyazonositd igazolvany, vagy
Részleges Kodu Telefonos Azonositas).



Az Rendelkezési Nyilvantartds /tovabbiakban: RNY/ feliiletén megtaldlja a korabban megtett
meghatalmazasait és egyéb rendelkezéseit, valamint tovabbiakat is rogzithet.

Amennyiben maganszemélyként rendelkezett arrél, hogy a helyi dnkormanyzatoknal intézheti ligyeit —
kozte a helyi adoval osszefiiggd iigyeit - elektronikusan, ugy az Elektronikus énkormanyzat portal
(Portal) https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap, iigyfelei szamara biztosit helyi adoiigyekben
elektronikus iigyintézési szolgaltatasokat.

E-ONKORMANYZAT PORTAL

Az E-6nkormdényzat portal az 6nkormanyzati ASP-
rendszerben az elektronikus 6nkormanyzati
ugyintézés helyszine.

Az online tigyintézéshez sziikséges a Kozponti
Azonositasi Ugynékon (KAU) keresztili azonositas. A
KAU az alabbi elektronikus azonositési
szolgaltatasokat biztositja:

- Ugyfélkapus azonositas (Ugyfélkapu)

- Részleges KodU Telefonos Azonositas (RKTA)

- Elektronikus személyazonosito igazolvany
(eSzemélyi).

Nem természetes személy nevében torténé

ligyintézés esetén az eljaré személynek KAU-
azonositassal kell bejelentkeznie.

A KAU-s azonositasrol sz6l6 tajékoztatast a KAU
portaljan és a szolgéltaté oldalan tekintheti meg.
Az E-6nkorményzat portélra nem kell
regisztralnia. Elsg latogataskor, a
BEJELENTKEZES gomb megnyomasaval, KAU-
azonosités és az Altalanos Szolgéltatasi
Feltételek (ASZF) elfogadasa utan h alhatja a
portal szolgaltatasait.

Amennyiben bejelentkezés nélkiil szeretne
ugyet intézni, VALASSZON

ONKORMANYZATOT! Bejelentkezés nélkiil
megnyithatja, kitéltheti és elmentheti az (irlapot, de
a bekdldés nem lehetséges.

Az E-6nkormanyzat portallal kapcsolatos
tajékoztatot ITT tekintheti meg.

URLAPKITOLTES BEJELENTKEZES NELKUL

UGYINTEZES BEJELENTKEZESSEL
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q ONKORMANYZATA Vélasszon a szolgéltatasok kozal!
Az 6nkormanyzat elérhetd szolgaltatasai a bejelentkezett felhasznalok szamara jelennek meg. A hasznalat eldfeltétele, hogy

M azonositsa magét a KAU-n keresztil igénybe vehetd elektronikus azonositasi szolgaltatésok valamelyikével.
@

Amennyiben bejelentkezett a portalra, de még nem fogadta el az Altalanos Szolgéltatasi Feltételeket, és nem valasztott

=T onkormanyzatot, igy ezen az oldalon nem jelennek meg a szolgéltatasok.
SZEREPKORVALTAS

Nem bejelentkezett felhasznalok szamara csak az UGYINDITAS szolgaltatds érhetd el. Ez esetben 6nkormanyzat-valasztas utan
megnyithat és kitdlthet tirlapot, de bejelentkezés nélkul nem lehetséges a bekdildés.

UGYINDITAS
SENTETT ORLAPON A szolgaltatas hasznalataval lehet6sége A szolgdltatas hasznalataval lehetésége Elektronikus Grlap kitoltésével és
DS EEYENISG LR ADERS van az On, vagy az On altal kepylselt nyilik arra, hogy az On, vagy az On &ltal bekiildésével ugy?t'xndlthatg
ad6z6 egy kivélasztott dnkormanyzati képviselt ad6z6 kivalasztott kivalasztott telepilésnél. Inditsa el a
ADOBEVALLAS! INFORMACIOK adohatésaghoz tartozo helyi onkormanyzati adéhatésagnal szolgaltatast, majd valassza ki az
adoegyenlegének lekérdezésére. nyilvantartott adobevallasait gytipust, amelyet intézni szeretne. Az
ADOK, DIJAK, ILLETEKEK lekérdezze. (rlap elektronikus bekiildése
BEFIZETESE elektronikus azonositést kévetsen
lehetséges!

FIZETES TORTENET

ONKORMANYZAT KERESO

SAJAT ONKORMANYZATOK S o —
A szolgiltatas haszndlataval lehetésége

nyilik arra, hogy a kivalasztott
onkormanyzat felé az adé- és
illetékfizetési kotelezettségét
elektronikus Uton teljesitse.

ADOK. DIJAK, ILLETEKEK BEFIZETESE

TAJEKOZTATO A PORTALROL


https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap

Személyes megjelenés, postai sorban allas nélkiil kiildhetik be kérelmeiket, bevallasaikat, ellendrizhetik
adoszamla kivonatukat, feldolgozott bevallasaikat megtekinthetik és ingyenesen fizethetnek
bankkartyaval adot, dijat, illetékeket Eger Megyei Jogli Varos Onkormanyzati Adéhatdsaganal.

A Portdl haszndlata kiilon regisztriciot nem igényel. Elsé bejelentkezéskor a KAU-azonositds
(ligyfélkapus regisztracio, e-személyi igazolvany) és az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (ASZF)
elfogaddsa utdan hasznalhat6. Az egyes funkciok haszndlatardl a Téjékoztatd a portalrol meniiben
részletes leiras olvashato.

Igy kérjiik, ha informéciét, felvilagositas vagy valamilyen adéval dsszefiiggé nyomtatvanyt szeretne,
elsésorban hasznalja a Portalt illetve honlapunkat https://www.eger.hu/hu/adougyek!

Ha ennél is t6bb informéciot szeretne, hivhatja kozponti telefonszamunkat +36 (36) 523-700 és
munkaidében kollégaink készséggel allnak az On rendelkezésére!

Lehet6ség van elektronikus levélben is érdeklddni, az itt feltett kérdésekre rovid idon beliil valaszt
kaphat az érintett ad6z6. E-mail cim: ado@ph.eger.hu

2020. november 12-t61 a személyes {ligyintézéshez (Szerdai napokon 09.00-17.00-ig) el6zetes
idépontfoglalasra van sziikség. Ez 0sszhangban van mas hivatalok tigyfélfogadasi rendjével, ami a
Magyarorszag Kormdnya altal kihirdetett veszélyhelyzethez kapcsolddd kormanyzati intézkedések
betartasat szolgalja. Eldzetese idépont egyeztetésre a kozponti telefonszam felhivasat kovetéen van mod
+36 (36) 523-700.

Koszonjiik, hogy adokotelezettségek betartasaval és adofizetéseikkel hozzajarulnak Eger Megyei Jogu
Varos fejlodéséhez. Tovabbra is jo egészséget kivanunk minden kedves tigyfeliinknek, munkatarsaiknak
¢s csaladtagjainak egyarant!

Eger, 2021. februar 05.
Eger Megyei Jogii Viros Onkormdnyzati Adéhatésdga

E-mail cim: ado@ph.eger.hu
Honlap cim: www.eger.hu
Telefonszam: +36 (36) 523-700
Ugyfélfogadas: Szerdai napokon - elézetes bejelentkezés alapjan - 09.00-17.00
Hivatali kapu hasznalata soran a Hivatal roviditett neve: EGERADO
Teljes neve: Eger Megyei Jogli Varos Onkorményzati Adohatésdga KRID azonositéja: 644093165
ePapir benyujtas: Cimzett: EGER MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA
Témacsoport: Onkormanyzati igazgatas, Ugytipus: Adoiigyek
https://epapir.gov.hu
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