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Emelt szintii kétlépcsGs azonositasi szolgaltatassal még biztonsagosabb az
Ugyfélkapu belépés
/ Ugytélkapu+/

Forrdas: NISZ Nemzeti Infokommunnikdcids Szolgdltats Zrt.

Személyes megjelenés nélkill egyszerlibb, gyorsabb Egerben az 6nkormanyzati helyi adoéiigyek
intézése. A gazdalkodo szervezeteknek és az egyéni vallalkozoknak kételez6 az elektronikus tgyintézés, a
maganszemélyek pedig szabadon donthetnek, hogy élnek-e az elektronikus tigyintézés lehet6ségével.

Amennyiben maganszemélyként rendelkezett arrél, hogy a helyi 6nkormanyzatoknal intézheti tgyeit —
kizte a helyi adéval Gsszefiiggd jigyeit - elektronikusan, ugy az Elektronikus Onkormanyzat Portal (E- portal)
https://ohp-20.asp.lgov.hu/nvitolap, tgyfelei, ad6zdi szamara biztosit helyi adoigyekben elektronikus
tgyintézési szolgaltatasokat. A Portal hasznalata kiilon regisztraciot nem igényel.

A Kézponti Azonositasi Ugynokon (KAU) keresztiil elérheté 1j azonositasi szolgiltatas elénye, hogy a
kétlépcsbs védelemnek koszonhetSen illetéktelen személyek még az tigyfélkapus felhasznalonév
és jelszo ismeretében sem tudnak bejelentkezni egy adott személy tgyfélkapus azonositasaval az
elektronikus tgyintézési feluletekre. A kétlépcsGs azonositas lényege, hogy a széles korben elterjedt és
altalanosan hasznalt jelszo alapu, egyfaktoros azonositasi méodot kiegésziti egy kovetkezd faktorral, amely
kizarélag az adott felhasznal6 birtokaban 1évé mobileszk6zhoz kéthetd.

Az Ugyfélkapu+ szolgaltatis ingyenesen vehet6 igénybe, hasznalatihoz Ugyfélkapu regisztracié és egy
olyan — lebetdség szerint kameraval rendelkezd — mobileszkoz sziikséges, amely képes futtatni a fliggetlen
hitelesité alkalmazasokat. Ilyen alkalmazas példaul az Android és az iOS platformon is dijmentesen
elérheté NISZ Hitelesitd, de szamtalan mas, ingyenes alkalmazas is megfelel a célnak.

Az emelt szintd azonositasi szolgaltatas igénylése az ugyfelkapu.gov.hu felileten térténd bejelentkezést
kovetéen — az ugyfélkapus felhasznalonév és jelszo6 megadasa utan — kezdeményezhet6. A felhasznalo
el6szor kivalasztja az Ugyfélkapu+ igénylése meniipontot, majd a ,, Tovabb az Ugyfélkapu+ igényléshez”
gombra kattintva tudja parositani az eszkozeit a szolgaltatassal.

UGYFELKAPU+ SZOLGALTATAS MEGRENDELESE

Az Ugyfélkapu+ szolgaltatast kiilon kell igényelni. A megrendelés el6feltétele, hogy a felhasznalé mar
rendelkezzen tgyfélkapus regisztracioval, mobil eszkozzel (pl.: okostelefon, tablagép), valamint az arra
telepitett Hitelesité és vonalkédolvasé alkalmazasokkal.

Jelentkezzen be az Ugyfélkapun felhasznaléi nevének és iigyfélkapus jelszavanak megadisival az
"Ugyfélkapu" gombra kattintva.

A megjelend adminisztraciés oldalon vélassza az ,,Ugyfélkapu+ igénylése funkciot.

Végezze el az eszkézparositast a képerny6képen megjelené vonalkod leolvasasaval vagy a vonalkod alatti
karaktersor beirasaval.

Az eszkOzparositas sikerességének ellenérzéséhez adja meg tgyfélkapus jelszavat, valamint a Hitelesitd
alkalmazas altal generalt kodot, majd kattintson a "Tovabb" gombra.

Sikeres eszkozparositast kévetéen a ,,Mentés” gombra kattintva mentse el az tirlapon megjelend térl6kédot
egy tetszbleges konyvtarba.

Pipalja ki ,,A fenti t6rl6kdéd mentésérdl gondoskodtam” jelolénégyzetet, majd kattintson a "Befejezés"
gombra.

A sikeres megrendeléstél egy tizenetablakban kap tajékoztatast.


https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap

UGYFELKAPU+ SZOLGALTATAS AKTIVALASA, INAKTIVALASA

Amennyiben mir rendelkezik a kétfaktoros Ugyfélkapu+ szolgaltatissal, de szeretne a szolgaltatis
lemondasa nélkil visszatérni az egyfaktoros bejelentkezésre, abban az esetben az alabbi teenddket
szitkséges elvégeznie.

1. Jelentkezzen be az Ugyfélkapura (https://ugyfelkapu.gov.hu) az Ugyfélkapu+ meniipontra kattintva.
2. Kattintson az Ugyfélkapu+ beallitisok meniipontra.

3. Valassza az Aktivalas és inaktivalas gombot.

4. Kattintson az Ugyfélkapu+ inaktivalisa gombra.

Inaktivalast kovetéen a KAU-s azonositast hasznalé szolgaltatasokra az Ugyfélkapu gombra kattintva tud
bejelentkezni az tigyfélkapus felhasznalonevének és jelszavanak megadasaval.

A szolgaltatast barmikor djraaktivalhatja:

1. Jelentkezzen be az Ugyfélkapura (https:/ /ugyfelkapu.gov.hu) az Ugyfélkapu meniipontra kattintva.
2. Kattintson az Ugyfélkapu+ beallitisok meniipontra.

3. Valassza az Aktivalas és inaktivalas gombot.

4. Kattintson az Ugyfélkapu+ aktivalisa gombra.

Aktivélast kovetben a KAU-s azonositast hasznal6 szolgiltatasokra az Ugyfélkapu+ gombra kattintva tud
bejelentkezni az ugyfélkapus felhasznalénevének és jelszavanak, valamint a Hitelesité altal generalt kod
megadasaval.

UGYFELKAPU+ SZOLGALTATAS LEMONDASA

Amennyiben nincs sziiksége az emelt szinti azonositist lehetévé tevé Ugyfélkapu+ szolgiltatasra, azt
barmikor lemondhatja az Ugyfélkapu feliiletén (https://ugyfelkapu.gov.hu).

Lemondas bejelentkezéssel

1. Jelentkezzen be az emelt szintd Ugyfélkapu+ azonositassal.

2. Kattintson az Ugyfélkapu+ beallitisok meniipontra.

2. Valassza az Ugyfélkapu+ megsziintetése meniipontot.

3. Jeldlje be a Megértettem, megsziintetem a szolgaltatast jelolénégyzetet.
4. A véglegesitéshez kattintson az Ugyfélkapu+ megsziintetése gombra.

A legkozelebbi tigyfélkapus bejelentkezéskor mar az Ugyfélkapu gombra kell kattintania, és az iigyfélkapus
felhasznalonevét és jelszavat sziikséges megadnia.

Lemondas bejelentkezés nélkiil

1. Valassza az Ugyfélkapu+ megsziintetése funkciot az Ugyfélkapun.

2. Adja meg tgyfélkapus felhasznalonevét és jelszavat, majd irja be a szolgaltatas megrendelésekor kapott
és elmentett torlékodot.

3. Kattintson az Ugyfélkapu+ megsziintetése gombra.

A szolgaltatast barmikor ismét megrendelheti az Ugyfélkapun - bejelentkezést kovetden - az Ugyfélkapu-i—
igénylése meniipontra kattintva.



BEJELENTKEZES KETFAKTOROS AZONOSITASSAL (UGYFELKAPU+)

Az id6alapu emelt szintl azonositas (Time-based One-time Password — TOTP) egy kétlépcs6s azonositasi tipus,
amely egy tovabbi biztonsagi szintet biztosit a felhasznal6 részére.

Amennyiben On mar megrendelte az emelt szintd azonositashoz sziikséges Ugyfélkapu+ szolgaltatast, a
bejelentkezéshez valassza az Ugyfélkapu+ gombot. A megjelend felilleten adja meg tigyfélkapus
felhasznaldi nevét és jelszavat, valamint a mobilkésziilékére telepitett hitelesité (Authenticator) alkalmazas
altal generalt egyszerhasznalatos kédot.
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