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E-tgyintézés az 6nkormanyzatunknal — tal a tizezer regisztralt felhasznalon

Az o6nkormanyzati ASP  és Elektronikus Onkormanyzati Portal korszerl —e-kdzigazgatasi
szolgaltatasokat biztosit az egri lakossag és a vallalkozasok szamara. A gazdalkodoknak kételezé az
elektronikus kapcsolattartds, mig a maginszemélyek ezt vélaszthatjik, akar egyedi ad6iigyekben is.' A
rendszer népszerlségét jol mutatja, hogy csak Egerben az E-onkormanyzat Portilon regisztralt
felhasznaléinak szama mar meghaladta a tizezret (10.054 db).

Az allampolgari igyintézés helyszine az E-6nkormanyzat portal (OHP), amely barki szamara
elérhetd. https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap Bejelentkezést kbvetden valaszthatja ki az tgyfél azt az
onkormanyzatot, amelynek elektronikus tigyintézési szolgaltatasait igénybe kivanja venni. Amennyiben
nem sajat néven, hanem mas személy vagy szervezet képviseletében kivan elektronikusan tgyet intézni,
a ,,szerepkorvaltas” funkcioval megteheti.

Az E-6nkormanyzat portalon a felhasznalok az alabbi iigyintézési lehetdségek koziil
valaszthatnak:
Adébegyenleg lekérdezés
Az tgyfelek altal leggyakrabban hasznalt szolgaltatas az addegyenleg lekérdezés. A szolgaltatas keretében
az ugyfelek és képvisel6ik lekérhetik az adott telepiiléshez tartozé addszamla kivonatot, egyszerGsitett
vagy részletes formatumban, akar korabbi évekre is.

Adobevallasi/adatbejelentési/valtozasbejelentési informaciok

A portal az adobevallasok elkészitésében is segitséget nyujt a korabbi bevallasok lekérdezésének
lehet6ségével. Az tgyfelek lekérhetik az adott teleptiléshez benyujtott és feldolgozott bevallasokat. (pL:
IFEA, épitmeényads, HIPA viltozds bejelentkezés-viltozds bejelentés)

Ugyinditas

Az trlapkitolté alkalmazas segitségével az tgyfelek kitolthetik az 6nkormanyzatok altal publikalt
trlapokat, majd bekuldhetik az 6nkormanyzat hivatali tarhelyére. (pl: épitményads viltozds bejelentés, ifa
bevallds, kiilonféle kérelmefk)

ASP adoébefizetés /e-fizetés/

Az allampolgarok szamara is elérhet6 az 6nkormanyzat altal kivetett helyi adok, illetékek online
lekérdezése és befizetése. Az tgyfelek egy Osszegben, egy tranzakcidval tébb befizetést is
teljesithetnek. Ijrlaphoz kapcsoloddan, a bekiildési folyamat részeként, kozvetlendl teljesithetik az ado-
¢és illetékfizetési kotelezettségeket. Megtekinthetik a korabbi fizetésekrdl szolé informacidkat. A
szolgaltatas ingyenes és dfjmentes.
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! Tovébbi részletekrdl honlapunkon itt olvashatnak: https://eger.hu/public/uploads/2022-11-08-ugyintezes-es-az-
elektronikus-kapcsolattartas-1-0 636a0152cc184.pdf
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