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Tájékoztató 
 

Az Elektronikus Önkormányzati Portálon keresztül történő bevallás, kérelem és más 
egyéb nyomtatvány sikeres beküldése 

  
Az elektronikus kapcsolattartásra kötelezett vagy ezt a formát választó adózó főszabályként az 
önkormányzat által fenntartott űrlapbenyújtás-támogatási szolgáltatás (Elektronikus Önkormányzati 
Portál) igénybevételével köteles ügyet indítani az önkormányzati adóhatósághoz.  
 
Az Elektronikus Önkormányzati Portál az önkormányzati ASP rendszerben az elektronikus 
önkormányzati ügyintézés helyszíne, az ügyfelek ezen keresztül intézhetik ügyeiket a nap 24 órájában. 
Az első látogatáskor, a BEJELENTKEZÉS gomb megnyomásával, KAÜ-azonosítás és az Általános 
Szolgáltatási Feltételek (ÁSZF) elfogadása után használhatja a portál szolgáltatásait. (Bejelentkezés 
nélkül belépéssel is megnyitható az E-Portál, ott kitölthető és elmenthető az űrlap, de az elektronikus 
beküldés nem lehetséges.) 
 
A kitöltött, hibátlan űrlap (bevallás, kérelem stb.) a felső menüsor „Az űrlap beküldése” 
menüpontjának használatával küldhető be. 
 

 
 
Célszerű az űrlapot lementeni, ha mégis hiba csúszik a beküldéskor, akkor az „Adat XML feltöltése” 
menüpontnál beemelve a korábban rögzített adatokat az űrlap ismét beküldhető.  
 

Az űrlapbeküldés sikerességéről vagy sikertelenségéről a beküldő minden esetben 
visszaigazolást kap beküldés után az Űrlapkitöltő alkalmazás felületén. 

 
Sikeres beküldés esetén az igazoló képernyőn megtalálható a dokumentum érkeztetési száma 
is, amely az Ön tárhelyére érkező Feladási igazolásban is szerepel, így segíti annak beazonosítását. 
 

 
 
A beküldött űrlap immár továbbításra kerül az önkormányzat Hivatali Kapujába. 
 
Fontos, hogy a sikeres beküldés esetén a beküldő tárhelyére (tárhelyhez megadott email cím) minden 
esetben átvételi értesítést kap.  
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Átvételi értesítő 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
Ezúton értesítjük, hogy tárhelyére küldemény érkezett. 
A dokumentumot - bejelentkezést követően - a beérkezéstől számított 30 naptári napon belül 
megtekintheti vagy lementheti számítógépének egy tetszőleges könyvtárába. A 30 nap elteltével a 
dokumentum automatikusan törlődik. 
Amennyiben rendelkezik Tartós tárral, a dokumentumot oda is áthelyezheti. 
Értesítő kiállításának időpontja: 2024.01.16. 14:30:10 
Befogadás időpontja: 2024.01.16. 14:30:10 
Feladó: Magyar Államkincstár ASP Központ E-önkormányzat (ASPONALLO)  
Címzett: ADÓZÓ LÁSZLÓ 
Dokumentum főbb adatai 
Dokumentum érkeztetési száma: 249537974202401161430556563 
Dokumentum típusa: ASP 
Elküldött fájl neve: ASP-20240116-644093165202401161430556497.zip 
Dokumentum elektronikus lenyomata (Hash hexadecimális formában): 
d7c0b7adfe3ba7ff9adedd163828dacc386a687540da8f550ce22902e18fdb46 
Dokumentum Hash-algoritmusa: SHA-256  
Üdvözlettel: 
Biztonságos Kézbesítési Szolgáltatás 
Magyarországról hívható telefonszám: 1818, külföldről: +36 1 550 1858 
E-mail: ekozig@1818.hu 
 
Sikeres beküldés estében a tárhelyre történő belépést követően ezt az üzenetet töltheti le (jelen ügy 
túlfizetési kérelem volt):  
 

 
Előre is köszönjük szíves közreműködését.   
 
Eger, 2024. január hó  
 

Eger Megyei Jogú Város Önkormányzati Adóhatósága 
 

E-mail cím: ado@ph.eger.hu Honlap cím: www.eger.hu Telefonszám: +36 (36) 523-700 
Ügyfélfogadás helye: Eger Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal, Eger, Dobó István tér 2. 

Ügyfélfogadási idő: Hétfő: 13.00-16.00 óráig, Szerda: 8.00-12.00 óráig és 13.00-17.00 óráig, Péntek: 8.00-12.00 óráig 
Hivatali kapu használata során a Hivatal rövidített neve: EGERADO Teljes neve: Eger Megyei Jogú Város Önkormányzati 

Adóhatósága KRID azonosítója: 644093165 
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