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Panzio lizemeltetés feltételei

Tisztelt Szallashely-iizemeltetd!

Jelen tajékoztatdé azon szallashely-lizemeltet6ket érintheti, akik panzidt szeretnének majd a jovSében
miikodtetni.

A kereskedelemrdl szo0l6 2005. évi CLXIV. torvény (tovdbbiakban: Kertv.) és a szallashely-szolgaltatasi
tevékenység folytatasanak részletes feltételeirdl és a szallashely-iizemeltetési engedély kiadasanak
rendjérol sz616 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet (tovdbbiakban: Korm.rend) tartalmaz szabalyozasokat
a szallashelyek miikdodését érint6en.

A Korm. rend.2.§ 7. pontja értelmében panzionak mindésiil az
- akizaroélag szallashely-szolgaltatas folytatasa céljabol 1étesitett szallashelytipus, amelyben
- aszallashely szolgaltatasa mellett a reggeli szolgaltatas kotelezd, és
- ahol a hasznositott szobak szama legalabb hat, de legfeljebb huszonot,
- az agyak szama legalabb tizenegy.

Mig maganszallashelyek (Kertv. 2.§ 39. pont) esetében a nem kizarélag szallashely-szolgaltatas folytatasa
céljabdl, maganszemély vagy egyéni vallalkozo altal hasznositott lakas vagy 1idiil6, illetve azok egy lehatarolt
részének és hozzatartozo teriiletének hasznositasa torténik és egyéb szallashelyeken (Kertv. 2.§ 40. pont) a
nem Kkizardlag szallashely-szolgaltatas folytatasa céljabdl létesitett épliletben, de szallashely-szolgaltatasi
céllal és nem maganszemély vagy nem egyéni vallalkoz6 altal hasznositott, 6nallé rendeltetési egységet
képez6 épiiletrész jelenti a szallashelyet, addig panzié esetében Kkizarélag szallashely-szolgaltatas

o

folytatasa céljabol 1étesitett szallashely tipus minésithetd ilyen jellegii szallashelynek.

gy maganszallashely esetében a lakast vagy iidiil6t, illetve egyéb szallashely esetében a nem Kkizarélag
szallashely-szolgaltatas folytatdsa céljabol létesitett épiiletben, de szallashely-szolgaltatasi céllal és nem
maganszemély vagy nem egyéni vallalkozé altal hasznositott, 6nall6 rendeltetési egységet képezd épiiletrészt
- amennyiben ez lehetséges - panzidva valas esetén at kell els6 1épésben mindsiteni.

Mig maganszallashely és egyéb szallashely esetében nem feltétele a miikodésnek a reggeli szolgaltatas, addig
panzio esetében ez mar kotelezo eleme a szallashely szolgaltatasnak. Ennek részleteit itt olvashatjak.!

Panzio esetében a szobak szama 6-t6l 25-ig terjedhet és az agyak szama legalabb 11. Maganszallashely
esetében legfeljebb 8 szoba és az dgyak szama legfeljebb 16 lehet, egyéb szallashely esetében a szobak szama
legfeljebb 25 és agyak szama legfeljebb 100 lehet.

Heves Varmegyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Féosztalyatol
kapott tajékoztatas értelmében a reggeli szolgaltatas soran az alabbi feltételeket kell tudni
teljesiteni a panzid szallashely iizemeltetének:

1 A vendéglaté-ipari termékek eldallitasanak és forgalomba hozataldnak élelmiszerbiztonsagi feltételeirél 62/2011. (VL.

30.) VM rendelet tartalmaz szabalyozast (lasd honlap: https://eger.hu/public/uploads/62-2011-vi-30-vm-
rendelet 66fbcbc55fabe.pdf)



https://eger.hu/public/uploads/62-2011-vi-30-vm-rendelet_66fbcbc55fa6e.pdf
https://eger.hu/public/uploads/62-2011-vi-30-vm-rendelet_66fbcbc55fa6e.pdf

Minimalisan kialakitando helyiségek a fogyasztok altal hasznalt étkezo téren kiviil:

Konyhatér:

Ahova kizarolag el6készitett alapanyagokat lehet beszallitani (pl. tisztitott zoldségek, gyiimolcsok,
fert6tlenitett tojas-ezeket mas, engedéllyel rendelkezé élelmiszer-vallalkozdtél megvasarolhatjak) és
felhasznalni a reggeli készitéséhez.

Ezen alapanyagok, élelmiszerek raktarozasat amennyiben a helyiség mérete és adottsagai lehet6vé
teszik ebben a helyiségben is meg lehet oldani (pl.: megfelel§ szamu, kapacitasu hiit6/fagyaszto
berendezés, szekrények, polcok biztositasaval.

A konyhatérben hideg-meleg folydviz ellatassal rendelkez6 megfelel6 méretli kézmosét, és legalabb 2
medencés mosogatot kell biztositani az lizemi (régen fekete, vagy konyhai) edények mosogatasara,
valamint az edények higiénikus szaritasadnak biztositdsara csepegtetési lehetdséget.

A f6z6- és suté berendezéseket, edényeket a helyben késziteni kivant ételkinalatnak és a
vendégszamnak megfelel6en kell beszerezni. Az lizemi edények szennyezddéstdl védett tarolasat
biztositani kell, pl. konyhaszekrényben.

A miiveletek higiénikus elvégzéséhez megfeleld szami/méretii munkaasztalt kell biztositani.

A helyiséget ugy kell kialakitani/ berendezni, hogy a Gtvonalak, miiveletek egyiranyusaga biztositott
legyen (beérkezo alapanyag—talalas).

Fogyasztoi edény mosogato:

A fogyaszték étkezéshez haszndlt edényeinek, eszkdzeinek, mosogatasat térben el kell kiiloniteni az
ételkészitéstdl és a talalastol.

Ehhez egy kiilon helyiséget kell biztositani, melyben hideg-meleg foly6viz ellatassal rendelkez6
megfelel6 méretli kézmosat, és legalabb 2 medencés mosogatét csepegtetési lehetéséggel ellatva kell
biztositani. A mosogat6gép nem helyettesiti a mosogatémedencét.

A fogyasztoi edényeket, eszkozoket fert6tlenité mosogatassal kell mosogatni.

Az élelmiszer-hulladék gy(ijtésére zart, megjelolt edényzetet kell biztositani. Javasolt a szennyes edény
beadasnal ,moslékol6 asztal”-t biztositani.

A tiszta fogyasztoi edények szennyez6déstdl védett tarolasat biztositani kell.

Zoldség-elokészito:

Amennyiben a tisztitott zoldségek, gylimoélcsok, gomba, a fert6tlenitett tojas beszerzése nem
megoldhatd, ezek el6készitésére (tisztitasara, fert6tlenitésére) kiilon, a keresztszennyez6dés
kockazatanak elkeriilését biztositd légtérben elkiilonitett zoldség-el6készité helyiség kialakitasa
szlikséges.

Biztositani kell hideg-meleg folyo6viz ellatassal rendelkez6é megfelel6 méretli kézmosét, és legalabb 2
medencés mosogatot csepegtetési lehet6séggel ellatva. A mosogatast fert6tlenité mosogatassal kell
végezni.

Az alapanyagok tarolasara kiilon raktarhelyiség, vagy az el6készit6-helyiségben torténd tarolasnal
polcok és sziikség szerint hiitéberendezés(ek) biztositasa sziikséges.

A kialakitas soran kovetendd altalanos el6irasok:

Az egyes helyiségeket ugy kell kozlekedd utakkal, nyilaszaréokkal, atad6 ablakokkal dsszekapcsolni, hogy az
élelmiszer-biztonsagot ne veszélyeztesse az aru- es személymozgas, a levegéaramlas és biztositott legyen a
technolégia egyiranydsaga.

A munkateriileteket tigy kell kialakitani, hogy legyen elegend6 hely minden miivelet biztonsagos, higiénikus
elvégzéséhez. A berendezések, gépek olyan tavolsagra legyenek egymastol, hogy egymas miikodését karosan
ne befolyasolhassak, és biztositott legyen karbantartasuk, a kornyezetiik tisztan tartasa.

A feliileteket ugy kell kiképezni, hogy:

azok konnyen tisztithatok es fert6tlenitheték legyenek,

gatoljak a kartevdk es kornyezeti szennyezok (filist, por stb.) bejutasat, megtelepedését, megtapadasat,
felhalmozodasat,

meggatoljak a paralecsap6dast, a nemkivanatos nedvesedést, penészesedést.



A kialakitas soran gondoskodni kell a megfelel6 szell6zésrél és megvilagitasrol (természetes és mesterséges),
a megfeleld kozm1 ellatottsagrdl (pl. megfelel6 energia ellatas, ivoviz mindségli viz, zart szennyvizelvezetés).

A padozat kialakitdsdnak résmentesnek, moshatonak, fert6tlenithetének kell lennie, a technoldgia altal
megkivant helyeken a falfelliletnek kénnyen tisztithaténak, résmentesnek, fert6tlenithetének kell lennie. A
mennyezetnek konnyen tisztantarthaténak kell lennie.

Az ajtéknak és az ablakoknak moshato feliiletiinek es jo miiszaki allapotinak kell lenniiik, a szell6ztetés
céljabdl nyitva tartott nyilaszaréokat rovarhaléval kell ellatni.

A munkafeliiletek simak, résmentesek, ezért konnyen tisztithatok, fert6tlenithet6k, kopas- és korrozidallok

legyenek, olyan anyagbo6l késziiljenek, amelyekbdl egészségre kdros mennyiségben artalmas anyag nem
oldodik Ki.

A dolgozoknak ruhavaltasi lehetéséget (pl.: 6lt6z6t), a vendégektdl elkilonitett kézmosasi lehetdséggel
ellatott illemhelyet kell biztositani.

A kézmosoknal fertStlenité hatasu kéztisztitot, a kézszaritasra papirtorlét vagy szaritdgépet, el6készitébe
koromkefét, a hasznalt papirtorlé gydjtésére hulladékgytijté edényt kell biztositani.

A tevékenység végzése soran altalanossagban betartandé el6irasok:

A vendéglaté tevékenységet (élelmiszer-el6allitd és forgalmazd tevékenységet) HACCP kézikonyvben
szabalyozni szilikséges.

Az élelmiszerek nyomon-kovethet6ségét folyamatosan biztositani kell, eredetiiket hitelt érdeml6en tudni kell
igazolni.

A fogyasztékat a jogszabalyban meghatarozottak szerint a felszolgalt ételek allergiat és intolarenciat okozé
anyagok tartalmardl tajékoztatni kell.

A reggeliztetésb6l megmaradt ételeket a konyha teriiletére nem szabad visszavinni.

Tilos a kiszolgalasbdl és felszolgalasbol megmaradt vendéglato-ipari terméket, illetve annak maradékat friss
termékhez keverni abba bedolgozni, vagy azt ismételten kiszolgalni, felszolgalni.

Az élelmiszer-kezelésben részt vevs dolgozdéknak érvényes egészségiigyi-vizsgalattal kell rendelkezniiik,
magas foku személyi higiéniat kell fenntartani, rendszeres élelmiszer-higiéniai és biztonsagi oktatasban kell
részesiteni.

A helyiségek takaritasat és a berendezések tisztitasat az alkalmazni kivant tisztit6- és fert6tlenitészerek
megnevezésével és technoldgidjaval tisztitasi-fertStlenitési utasitdsban kell meghatarozni, ami a HACCP
kézikonyv része is lehet.

A miikddés soran kévetendd fobb jogszabalyok:

- Az élelmiszer-higiéniarol sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 852/2004/EK rendelete

- Az élelmiszerjog altalanos elveirdl és kovetelményeirdl sz6lé6 178/2002/EK rendelet (2002. januar
28.)

- Az élelmiszerlancrdl és hatésagi feliigyeletérdl szolo 2008. évi XLVI. torvény

- A vendéglato-ipari termékek el6allitasanak és forgalomba hozataldnak élelmiszerbiztonsagi
feltételeirdl sz6l6 62/2011. VM rendelet (VI. 30.):

- A 36/2014. (XII. 17.) FM rendelet az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasrol



A tevékenység végzése soran segitséget nytjt a NEBIH kiadvanya az ,Utmutat6 a vendéglatas és
étkeztetés jo higiéniai gyakorlatahoz” cimi kézikonyv, amely a Nébih2 honlapjan dijmentesen
elérhetd.

Panzio iizemeltetésére vonatkozo lényegesebb szabalyok

A panzié lizemeltetésére iranyulé szolgaltatasi tevékenység a szallashely-szolgaltatasok korébe tartozik. Egy
szallashelyre csak egy tipusu szallashely-iizemeltetési engedély adhat6. Ennek megfelel6en egy panzié nem
tartozhat egyszerre tobb szallashely-kategdériaba is.

Szallashely-iizemeltetési tevékenység csak olyan szallashelyen folytathatd, amely megfelel azon
szallashelytipus szerinti mindségi, miiszaki és szolgaltatasi kovetelményeknek, amely tekintetében a
szallashely-szolgaltatasi tevékenységet folytatni kivanjak.

A nyilvantartasba vétel bejelentését a szallashely-lizemeltetd inditja. Az eljaras inditasa illetékmentes.

A bejelentés az alabbi adatokat kell, hogy tartalmazza

a szallashely-szolgaltatd nevét, cimét, illetve székhelyét,

a szallashely-szolgaltaté ad6azonositd szamat, statisztikai szamjelét,

a szallashely cimét, helyrajzi szamat, helyszinrajzat,

a szallashely befogadoképességét:

a vendégszobak,

az agyak szamat,

a szallashely hasznalatanak jogcimét,

a szallashely elnevezését,

azt, hogy a szallashely-szolgaltatasi tevékenységet mely szallashelytipus tekintetében kivanja
folytatni,

azt, hogy a szallashely-szolgaltatd a szallashelyen kivan-e élelmiszert, élelmiszer-nyersanyagot
eldallitani, felhasznalni vagy forgalomba hozni,

azt, ha a szallashely-szolgaltaté helyszini szemle tartasat kéri.

A bejelentéshez mellékelni kell

nem a kérelmez6 tulajdonaban 1évé szallashely esetében a szallashely hasznalatanak jogcimére
vonatkozo igazolé okiratot vagy annak masolatat a tulajdoni lap kivételével,

haszonélvezet esetében - ha nem a tulajdonos vagy a haszonélvezd a szallashely-szolgaltaté - a
haszonélvezd hozzajarulasat igazolo okiratot,

koézos tulajdonban &ll6 szallashely esetében, ha nem valamennyi tulajdonostars a szallashely-
szolgaltato, a tulajdonostarsak hozzajarulasat igazolé okiratot,

a szallashelykezeld szoftver meglétét igazol6 dokumentumot,

o

a szallashely-mindsit6 szervezet altal kiadott mindsité6 dokumentumot.

o

Szallashely minésitésrol itt talalnak b6évebb informacidkat:

https://szallashelyminosites.hu/docs/panzio kriteriumrendszer.pdf

https:
https:

szallashelyminosites.hu/docs/panzio kriteriumrendszer utmutatoval.pdf
szallashelyminosites.hu/docs/panzio eljarasrend.pdf

A szallashely-szolgaltaté az adatokban bekovetkezett valtozast haladéktalanul koételes irasban
bejelenteni a jegyzének. A szallashely-szolgdltaté a szallashely-mindsitésben bekovetkezett valtozast
kovet6en, valamint a szallashely-mindsités megujitasa soran kiallitott dokumentumot haladéktalanul koteles
megkiildeni a jegyz6nek.

2 Nyitdoldal - Nébih (gov.hu) https://eger.hu/public/uploads/10-17-haccp 66fbcb40e0e3a.pdf



https://szallashelyminosites.hu/docs/panzio_kriteriumrendszer.pdf
https://szallashelyminosites.hu/docs/panzio_kriteriumrendszer_utmutatoval.pdf
https://szallashelyminosites.hu/docs/panzio_eljarasrend.pdf
https://portal.nebih.gov.hu/#:~:text=Egy%C3%BCttm%C5%B1k%C3%B6d%C3%A9si%20meg%C3%A1llapod%C3%A1st%20%C3%ADrt%20al%C3%A1%20a%20Magyar

A jegyz6 a nyilvantartasba vett szallashely-szolgaltatot hatdsagi ellendrzés keretében ellenérzi.

Tajékoztatjuk arrdl is, hogy a jegyz6 szallashely-szolgaltatdsi tevékenységgel Osszefiiggésben - a
maganszallashely kivételével - a hatosagi ellen6rzés lefolytatasa céljabol

a) a higiénés és egészségvédelmi, taplalkozas-egészségligyi és dietetikai, az ivoviz mindségi - ide nem értve a
b) pont szerinti esetet -, a telepiilési hulladékkal és nem koézmiivel 6sszegytijtott haztartasi szennyvizzel
kapcsolatos kozegészségligyi, jarvanytligyi vonatkozasu kovetelmények, valamint a kémiai biztonsagra és a
dohanyzobhelyek kijeldlésére vonatkozé jogszabalyi el6irdsok érvényesitésével kapcsolatban

aa) a honvédelmi és katonai céli ingatlanon kiviill miikodtetni kivant szallashely esetében - els6foku
eljarasban a févarosi és megyei kormanyhivatal népegészségligyi feladatkérében eljar6 jarasi (févarosi
kertileti) hivatalat,

ab) a honvédelmi és katonai célu ingatlanon mikddtetni kivant szallashely esetében - els6foku eljarasban a
honvédelemért felel6s minisztert,

b) ha a szallashelyen élelmiszert, élelmiszer-nyersanyagot allitanak el8, hasznalnak fel, hoznak forgalomba -
az élelmiszer-higiéniai, -biztonsagi, -mindségi kovetelményeknek val6 megfelelés kérdésében - els6foka
eljarasban megyei kormanyhivatalnak a szallashely helye szerint illetékes élelmiszerlanc-biztonsagi és
allategészségligyi feladatkorében eljaré jarasi (févarosi kertileti) hivatalat,

c) a 10 f6 feletti befogaddképességii szallashely esetében annak elbirdlasa kérdésében, hogy a szallashely a
tlizvédelmi kovetelményeknek megfelel-e

ca) a honvédelmi és katonai célu ingatlanon kiviil miikodtetni kivant szallashely engedélyezése esetében -
els6- és masodfoku eljarasban az els6- és masodfoku tlizvédelmi hatésagot,

cb) a honvédelmi és katonai céld ingatlanon miikodtetni kivant szallashely engedélyezése esetében - az
els6foku hatdsagi eljarasban a honvédelemért felel6s minisztert, valamint

d) ha arra az épitményre, amelyben a szallashelyet miikodtetni kivanjak, ugyanarra a rendeltetésre
vonatkozbéan a kérelem benyujtasat megel6z6 hat hénapon belill haszndlatbavételi engedélyt vagy
fennmaradasi engedélyt nem adtak ki - az altalanos épitésiigyi kovetelményeknek valé megfelelés kérdésében
da) a honvédelmi és katonai célu ingatlanon kiviil miikddtetni kivant szallashely engedélyezése esetében az
els6foku eljarasban az épitéstligyi hataskorében eljaro6 févarosi és megyei kormanyhivatalt,

db) a honvédelmi és katonai céld ingatlanon miikddtetni kivant szallashely engedélyezése esetében az
els6foku hatdsagi eljarasban a honvédelemért felel6s minisztert,

e) a honvédelmi és katonai céld ingatlanon mikodtetni kivant szallashely esetében a honvédelmi agazati
munkavédelmi kovetelményeknek valé megfelelés kérdésében az els6foki hatdsagi eljarasban a
honvédelemért felel6s minisztert

a tevékenység megkezdésérdl a bejelentés megtorténtérol szold igazolas megkiildésével értesiti.

Eger, 2024. oktdber ho.

Udvozlettel:

Korsos Laszlo s.k.
Eger Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal Adoiroda vezet6je
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