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Tajékoztatas igazgatasi sziinetrol és ASP rendszercsatlakozasrol

Tajékoztatjuk T. Ugyfeleinket/Ado6zéinkat, hogy Eger Megyei Jogi Varos Polgarmesteri
Hivatal 2025. évi munkarendjében 2025. december 22-t6l - 2026. januar 5-ig igazgatasi
sziinet lesz!

2026. janudr 1-jétdl Eger Megyei Jogi Varos Onkormanyzata, Hivatal és Intézményei is csatlakoznak, a kozponti
ASP rendszerekhez!, ennek integracidja miatt az iigyintézés 2025. december 22-t61 2026. januar 5-ig
atmenetileg sziinetel majd.

Kérjiik Onoket, ha halaszthatatlan iigyet szeretnének intézni (pl.: addigazolds, a NAV-tdl szeretnének nullds
adéigazoldst kérni, dm Onéknek adétartozdsa volt az Onkormdnyzati Adéhatésdgunk felé stb.) Gigy ezt miel6bb
tegyék meg!

Az igazgatasi szlinet a hivatal valamennyi telephelyén, a hivatallal kdzszolgalati jogviszonyban all6 valamennyi
koztisztvisel6re, ligykezel6re, munkavallalora kiterjed. A fenti id6szakban az ligyfélfogadas sziinetel.

Az igazgatasi sziinet ideje alatt az elektronikus feliiletek az Elektronikus Onkormanyzat Portalon
/Nyitélap - E-Onkormanyzat Portal/ elérhetdek. Itt - az igazgatdsi sziinet ideje alatt is - helyi adétigyeket,
illetve mas hatoésagi ligyeket (bevallds, adatbejelentés, kérelem stb.) tudnak inditani, addszamla egyenleget
tudnak lekérdezni, ad6bevallasi informaciokat tekinthetnek meg, helyi addkat fizethetnek be.

Minden kedves Ugyfeliinknek koszonjiik az eddigi szives kozremiikodését és egytttal nagyon Boldog
Karacsonyi Unnepeket és eredményekben gazdag Békés Uj Evet kivanunk!

Eger, 2025. december hé

Udvézlettel:
Korsos Laszl6 s.k.
Eger Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal Ad6iroda vezetéje

E-mail cim: ado@ph.eger.hu Honlap cim: www.eger.hu Telefonszam: +36 (36) 523-700
Ugyfélfogadas helye: Eger Megyei Jogti Varos Polgarmesteri Hivatal, Eger, Dobé Istvan tér 2.
Ugyfélfogadasi id6: hétfé: 13.00-16.00 6raig, szerda: 8.00-12.00 6raig és 13.00-17.00 6raig, péntek: 8.00-12.00 6raig
Hivatali kapu hasznalata soran a Hivatal roviditett neve: EGERADO Teljes neve: Eger Megyei Jogti Varos Onkormanyzati
Adobhat6saga KRID azonositéja: 644093165

1 Az alkalmazds-szolgdltato (Application Service Provider - ASP) kézponton keresztiil olyan hardver- és szoftver infrastruktira, arra
épiilé keret- és szolgdltatdsi rendszer jon létre, mely dltal az Onkormdnyzat integrdlt médon szakrendszeri és eqyéb szolgdltatdsokat vehet
igénybe, egyben Ondknek az iigyintézése is egyszeriisédik. Az Onkormdnyzati ASP rendszer keretrendszerbél, szakrendszerekbdl, tdmogaté
rendszerekbél és az adattdrhdzbdl dll. Szakrendszerei az Onkormdnyzati adérendszer, gazddlkoddsi rendszer, ingatlanvagyon-kataszter
rendszer, ipar- és kereskedelmi rendszer, hagyatéki leltdr rendszer, iratkezel6 rendszer, onkormdnyzati telepiilési portdl rendszer,
elektronikus tigyintézési portdl rendszer. Az ASP rendszer egyszerre biztosit elonyéket az énkormdnyzatoknak, a helyi lakosoknak
és vdllalkozdsoknak, valamint a fenntarté dllamnak egyardnt. Mig az dllampolgdrok és a vdllalkozdsok korszerii és egységes e-
kézigazgatdsi szolgdltatdsokat haszndlhatnak, az 6nkormdnyzatok esetében feladatelldtdsukhoz egy a miikédésiiket tamogatd,
automatizdlt, felhG-technolégidn alapulé egységes informatikai rendszer dll rendelkezésre, melyet beruhdzdsi és fenntartdsi kéltségek
nélkiil vehetnek igénybe.
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