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40/2025. (I11. 11.) Korm. rendelet

a szallashely-mindsitési eljarasrol és a minésités kovetelményrendszereirol

[1] A Kormany a 2021. évben Iétrehozta ¢és a 2022. évben bevezette a kotelezo
szallashely-mindsités intézményét annak érdekében, hogy a széllashely-szolgaltatasi kinalat a kor
kovetelményeinek megfeleld6 mindséget képviseljen, és errdl a vendégek megbizhato, ellendrzott
informdciot kapjanak.

[2] A Kormany annak érdekében, hogy a szalldshely-szolgaltatok megismerhessék a
szallashely-mindsitési rendszer kovetelményeit, valamint a mindsités folyamatat, az alabbi
rendeletet alkotja.

[3] A Kormany a kereskedelemrdl szoldo 2005. évi CLXIV. térvény 12. § (1) bekezdés f)
pontjdban kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
feladatkorében eljarva a kovetkezoket rendeli el:

1. A rendelet hatalya

1. § (1) E rendelet hatalya a kereskedelemrdl sz6l6 2005. évi CLXIV. torvény (a tovabbiakban:
Kertv.) szerinti szallashely-mindsitési eljarasokra terjed ki.

(2) E rendelet alkalmazéasaban széllashely-szolgaltatonak mindsiil az, aki a Kertv. 2. § 23. pontja
szerinti tevékenységet kivanja folytatni.

2. Ertelmezé rendelkezések

2. § E rendelet alkalmazasaban

1. helyszini értékelés: a helyszini ellendrzés soran a Mindsitd Bizottsag altal készitett
jegyzokonyv, a szallashely-mindsitd szervezet elektronikus rendszerébe (a tovabbiakban: mindsitd
rendszer) feltoltott fotddokumentacid €s a helyszini ellendrzési adatlap Osszessége, azzal, hogy
amennyiben a helyszini ellenérzés nem lefolytathatd, a helyszini értékelés kizarolag a
jegyzokonyvbdl all;

2. mindsitési kategoria: a széallashelyek besorolasa 1-5 csillag kozott az adott szallashelytipusra
vonatkoz6 kritériumok alapjan;

3. minimum kritérium: azokat az alapfeltételeket, berendezéseket, felszereléséket ¢és
szolgaltatasokat jeloli, amely az adott széllashelytipushoz kapcsolédo, kotelezden eldirt
kovetelmény, és amelynek valamennyi vagy az adott mindsitési kategoriaban teljesiilni kell, azzal,
hogy azok az adott szalldshelytipusra vonatkoz6 alacsonyabb mindsitési kategdria minimum
kovetelményeivel nem helyettesithetéek, nem valthatok ki, jelolése: ,,M”;

4. superior minositési fokozat: szalloda szallashelytipus esetében, valamennyi mindsitési
kategorian beliil megjelend kiemelt mindsitési fokozat, amely a kiemelkedd szinvonalu szallodakat
jeloli, amelyek mar kialakitasukkal és szolgaltatdsaikkal is a mindsitési kategéria atlaga felett
vannak, a kozos helyiségek és vendégszobak kialakitasa, berendezése magasabb szinvonalat tiikroz,
mint ami az adott kategoriara vonatkozik;

5. szallashely kapcsolattartoja: a mindsitd rendszerben megjelolt személy, aki a mindsitési eljaras
soran nyilatkozattételre jogosult.

3. A szallashely-mindsités

3. § (1) A szallashely-szolgéltatd a szallashelytipusra vonatkoz6 kovetelményekhez igazodd
mindségi kategoriaba sorolds érdekében koteles a széllashely-mindsitd szervezet vizsgalatat és
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értekelését kérni a szallashely-mindsitd szervezet elektronikus rendszerében

a) a szallashely-lizemeltetési tevékenységnek a szallashely-szolgaltatasi tevékenység
folytatdsanak részletes feltételeirdl és a szallashely-iizemeltetési engedély kiadasanak rendjérdl
sz0l6 kormanyrendelet szerinti bejelentését megeldzden,

b) a mindsités érvényességi idejének lejaratat megeldzden legaldbb 60 nappal, valamint

c) a szallashely-mindsités érvényességi idején beliil a szallashely szobaszamanak novekedése
esetén.

(2) A szallashely-mindsito szervezet hivatalbodl is jogosult szallashely-mindsitési eljarast inditani,
¢és ennek keretében eseti ellendrzést lefolytatni a 17. §-ban meghatarozottak szerint.

(3) A szallashely-szolgaltatd jogosult a mindsités érvényességi idején beliil ismételten kérni a
szallashely-mindsitd szervezet vizsgalatat és értékelését.

(4) A mindsités érvényességi ideje 3 év.

(5) A széllashely-szolgaltatd koteles az érvényességi 1d6 alatt a mindsitési kategoriara vonatkozo
kovetelmények folyamatos teljesiilését biztositani.

(6) A szallashely-mindsités a Kertv. 2. § 22. pontja szerinti szallashelyre mint ingatlanra
vonatkozik.

4. A szallashely-mindsito szervezet

4. § (1) A Kertv. 6/D. § (6) bekezdése alapjan a szallashely-mindsitési tevékenységet ellatd szerv
a Magyar Turisztikai Mindségtanusitd Testiilet Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag.

(2) A szallashely-mindsitd szervezeten beliill Mindsitd Bizottsdgok ¢és Birdld Bizottsagok
miikdodnek.

(3) A szallashely-mindsitd szervezet nyilvantartast vezet a mindsitett szallashelyekrol, amelyet az
elektronikus feliiletén kozzétesz. A nyilvantartds tartalmazza a szallashely nevét, mindsitési
Turisztikai Adatszolgaltatd Kozpontban nyilvantartott regisztracios szdmat.

(4) A szallashely-mindsité szervezet a kereskedelmi hatosdg és a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltatd Kozpont lizemeltetdje jogszabalybol fakadd kotelezettség teljesitése céljabol
inditott megkeresésére tdjékoztatast ad a meginditott és a folyamatban 1év6 szallashely-mindsitési
eljarasok tényérdl, valamint az eljaras résztvevoirdl.

(5) A széllashely-mindsitdé szervezet a mindsités eredményét atadja a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltatdo Kézpont részére.

5. § (1) A Mindsitd Bizottsag a szallashely-mindsitd szervezeten beliill miikodd, az adott
szallashely mindsitésére egyedileg létrehozott, két f6 szakértobal allo testiilet.

(2) A Mindsitd Bizottsag feladata, hogy

a) a szallashely onértékelését kovetden meggy6z0djon az onértékelés megalapozottsagarol, illetve
a mindsitési kritériumok teljesiilésérol,

b) az a) pont alapjan javaslatot tegyen a szallashely mindségi kategoriaba soroldsara vagy a
mindsités elutasitasara a Birdlo Bizottsag részére.

6. § (1) A Birdlo Bizottsag a szallashely-mindsitd szervezeten beliil miik6do, 6t f6 szakértdbol
allo testiilet.

(2) A Biralo Bizottsag dont a szallashely mindségi kategoriaba sorolasarol a Mindsitd Bizottsag
javaslata alapjan. A dontés soran a Birald Bizottsag figyelembe vesz valamennyi, a javaslat alapjaul
szolgald tényt, adatot, a szallashelyrdl elérhetd egyéb, nyilvanos — igy kiilonosen a széllashely
honlapjan, tovabba az egyes online értékesitési feliileteken elhelyezett — informaciot, tovabba a
szallashely kapcsolattartoja altal a 12. § (4) bekezdése szerint tett észrevételt.

(3) A Biralo Bizottsag dontéseit egyszerli szavazattobbséggel hozza.

(4) A Biral6 Bizottsag miikodését a szallashely-mindsitd szervezet ligyrendje szabalyozza.

5. Osszeférhetetlenségi és kizdrdsi szabdlyok



40/2025. (III. 11.) Korm. rendelet - a szallashely-mindsitési eljarasrol és a mindsités kovetelményrendszereirdl
Hataly: 2026.VIL1. - Jogtar
3/86 oldal

7. § (1) A széllashely-mindsités elintézésébdl kizart az a személy,

a) akinek jogat vagy jogos érdekét az ligy kozvetlentil érinti, vagy

b) akinél osszeférhetetlenség esete all fenn.

(2) Osszeférhetetlenség all fenn, ezért a szallashely-mindsitési eljaras elintézésében nem vehet
részt az a személy,

a) aki a szallashely-mindsitéssel  érintett  szallashely  szallashely-szolgaltatojanak,
kapcsolattartdjanak, munkavallalojanak a Polgéari Torvénykonyvrdl szolo torvény szerinti kozeli
hozzatartozoja,

b) aki a szallashely-mindsitéssel érintett szallashellyel a szallashely-mindsitést megel6z6 10
¢vben tlizleti, gazdasagi kapcsolatban allt,

¢) akitdl a szallashely-mindsitési eljaras targyilagos lefolytatasa egyéb okbol nem varhato el.

(3) A (2) bekezdés szerinti érintett a kizarasi ok észlelését kovetd 3 napon beliil irdsban bejelenti
a kizar6 ok fennallasat a szallashely-mindsitd szervezet vezetdje részére. A kizarasi okot a
szallashely-szolgaltato is bejelentheti.

(4) A kizaras targyaban a széllashely-mindsitd szervezet vezetdje a bejelentéstdl szamitott 8
napon belill dont, 6sszeférhetetlenség megallapitasa esetén masik eljaré személyt jelol ki. A dontés
kiterjedhet azon eljarasi cselekmények megismétlésére, amelyekben a kizart személy jart el.

6. Regisztracio

8. § (1) A szallashely-szolgaltatd a Nemzeti Turisztikai Adatszolgéltatdé Kdzponton keresztiil
inditja meg a regisztraciot azzal, hogy a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato Kozpont a regisztracid
soran a szallashely-szolgaltatora €s a szalladshelyre vonatkozo, azonositasdhoz sziikséges adatokat a
szallashely-mindsitd szervezet részére a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatdé Kozpont tizemeltetdje
altal biztositott feliileten atadja.

(2) A sikeres regisztraciohoz a szallashely-szolgaltatonak a Nemzeti Turisztikai Adatszolgéltato
Kozpontban rogzitett adatokon tal a szallashely-mindsité szervezet elektronikus feliiletén meg kell
adnia:

a) gazdasagi tarsasag esetében a cégjegyzékszamat,

b) egyéni vallalkozo esetében a nyilvantartasi szamat,

¢) szallodak és panziok esetében a honlapcimét,

d) magyarorszagi levelezési cimét, amely nem lehet postafiokcim.

(3) A szallashely-szolgaltatd a regisztraciot annak megkezdésétdl, illetve a szallashely-mindsitd
szervezet regisztracid kiegészitésére vonatkozd felhivasatol szamitott 8 napon beliill kdoteles
elvégezni. Amennyiben a szallashely-szolgaltatd a regisztraciot hataridon beliil nem fejezi be, a
regisztraciot a szallashely-mindsitd szervezet elutasitja.

(4) Sikeres a regisztracié abban az esetben, ha a szallashely-szolgaltatd valamennyi regisztracios
adatmezOt kitoltott és azt a szallashely-mindsitd szervezet a kitoltést kovetd 5 napon beliil
elektronikus Uton visszaigazolta.

(5) A Mindsitd Bizottsag kijelolésérdl szolo értesitésig a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato
Kozpontbdl 4tadott regisztracidos adatokban bekovetkezett valtozasok a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltatd Kozpont feliiletén inditott adatatadassal, mig a mindsité rendszerben megadott
regisztracidos adatokban bekovetkezett valtozdsok a mindsitd rendszerben modosithatok a
szallashely-szolgéltatd altal. A Mindsitd Bizottsag kijelolésérdl szolo értesitést kovetden a
szallashely-mindsitési eljaras lezardsaig az adatok kizardlag a szallashely-szolgaltatd irdsbeli
kérelme alapjéan, a szallashely-mindsitd szervezet részérél modosithatok.

7. A szallashely-mindosités meginditasa, az onértékelés
9. § (1) A széllashely-szolgaltatd a 8. § szerinti sikeres regisztraciot kovetden az elséd

szallashely-mindsitési eljarast haladéktalanul koteles kezdeményezni a mindsitd rendszerben.
(2) Az (1) bekezdés szerinti szallashely-mindsitési eljards meginditasat kovetden a
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szallashely-szolgéltatd hozzaférést kap a mindsitd rendszer Onértékeld feliiletéhez, amelyrdl
elektronikus uton értesitést kap.

10. § (1) Az oOnértékelés soran a szallashely-szolgaltatdé nyilatkozik az altala meghatarozott
széllashelytipusnak megfeleld, 1-6. melléklet szerinti kritériumrendszer pontjainak teljestilésérol.

(2) A szallashely-szolgaltatd az onértékelést az onértékelés megkezdésétdl szamitott 15 napon
beliil koteles elvégezni. Amennyiben a széllashely-szolgéltatd az Onértékelést az Onértékelés
megkezdésétdl szamitott 15 napon beliil nem fejezi be, Ggy a szallashely-mindsitési eljaras a
szallashely-mindsitd szervezet részEérol lezarasra kertil.

(3) A szallashely-szolgaltato altal kivalasztott és meghatarozott szallashelytipusnak megfeleléen
elvégzett onértékelés alapjan a szallashely-szolgaltatd és a szallashely kapcsolattartdja a mindsito
rendszerben értesiil az onértékelés alapjan elért mindsitési kategoriardl. A Mindsitd Bizottsag altal
javasolt, valamint a Biralé Bizottsag altal megallapitott mindsitési kategoria eltérhet az dnértékelés
soran elért mindsitési kategoriatol.

(4) Ha a helyszini ellenérzés megkezdése eldtt a szallashely-szolgaltatd jelzi vagy a
szallashely-mindsitd szervezet észleli, hogy a széllashely-szolgaltatd nem a valosagnak megteleld
szallashelytipusra  vonatkozd  széllashely-mindsitési  eljarast  inditott, az eljards a
szallashely-mindsitd szervezet altal lezarasra kertil.

8. A minositesi kriteriumok ellenorzese

11. § (1) A mindsitési kritériumok teljesiilésének vizsgdlata helyszini ellendrzés keretében
torténik.

(2) A helyszini ellenérzésre a szallashely-szolgéltatd altal a szallashelyre vonatkozdan elvégzett
onértekelést kovetden

a) 20 napon beliil keriil sor, ha a mindsités megszerzésére a szallashely-szolgaltatasi tevékenység
folytatasahoz sziikséges bejelentéshez és nyilvantartasba vételhez van sziikség,

b) 60 napon beliil keriil sor minden mas esetben.

(3)! A helyszini ellenérzés iddpontjarél a szallashely-mindsitd szervezet legalabb 8 nappal a
helyszini ellenérzést megeldzden elektronikus uton értesitést kiild a szallashely kapcsolattartojanak,
valamint a szallashely fekvése szerint illetékes kereskedelmi hatosag részére a jogszabalyban
meghatarozott hatosagi ellendrzés ¢€és a mindsitési kritériumok teljesiilésének helyszini
ellendrzésének dsszehangolt lefolytatasa érdekében.

(4) Nem folytathato le a helyszini ellendrzés a kijelolt iddpontban, ha a Mindsitd Bizottsag nem
tud meggydzddni a kritériumok teljesiilésérdl, mert

a) a szallashely kapcsolattartja a helyszinen nem jelenik meg vagy nem biztositja a helyszinre
valo bejutést a helyszini ellendrzés iddpontjaban,

b) a széllashely é¢letvitelszeriien lakott,

c¢) nem ellendrizhetd szalloda széllashelytipus esetében a 19. § (2) bekezdése, panzid
széllashelytipus esetében a 20. § (2) bekezdése, kemping szallashelytipus esetében a 21. § (2)
bekezdése, iidiildhaztelep szalladshelytipus esetében a 22. § (2) bekezdése, kozosségi szallashely
széllashelytipus esetében a 23. § (2) bekezdése, maganszallashely szallashelytipus esetében a 24. §
(2) bekezdése, egyéb szallashely szallashelytipus esetében a 25. § (2) bekezdése szerinti szdmu €s
tipusu helyiség, vagy

d) egyéb ok miatt a helyszini ellendrzés lefolytatasa lehetetlenné valt.

(5) Amennyiben a helyszini ellendrzés a (4) bekezdésben meghatarozott valamely ok miatt a
kijelolt idépontban nem lefolytathatd, a Mindsitd Bizottsag megismételt helyszini ellendrzést rendel
el.

(6) Amennyiben a megismételt helyszini ellendrzés a (4) bekezdésben meghatarozott valamely ok
miatt a kijelolt idépontban nem lefolytathatd, igy a Mindsité Bizottsdg a helyszini ellendrzésen
ténylegesen teljesiilt kritériumok alapjan tesz javaslatot a mindsitési kategoridra, vagy ha a

! Megéllapitotta: 395/2025. (X1I. 16.) Korm. rendelet 47. §. Hatalyos: 2026. VII. 1-t6l.
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kritériumok nem ellendrizhetdek, a mindsités elutasitasara tesz javaslatot.

(7) A szallashely-szolgaltatd vagy a széllashely kapcsolattartdja a helyszini ellendrzést — ideértve
a megismételt helyszini ellenérzést is — egy alkalommal legkésdbb az ellendrzés iddpontjat
megel6z6 masodik munkanapon lemondhatja. A helyszini ellendrzésre vonatkozd lemondast
kizarélag irasban, a szallashely-mindsitd szervezet elektronikus feliiletén kozzétett e-mail-cimre
megkiildott, indokléssal ellatott nyilatkozatban lehet kérni.

(8) A lemondott idOpont napjatdl a helyszini ellendrzés — ideértve a megismételt helyszini
ellendrzést is — lefolytatasara nyitva allé hataridé ujrakezdodik.

(9) Amennyiben az idOpont a szallashely-szolgaltatd altal masodik alkalommal is lemondasra
keriil, a szallashely-mindsitési eljaras a szallashely-mindsitd szervezet részérdl lezarasra kertl.

12. § (1) A helyszini ellendrzést a Mindsité Bizottsag végzi el, a szallashely kapcsolattartojanak
jelenlétében.

(2) A Minésité Bizottsag elkésziti a helyszini értékelést, és azt a helyszinen azonnal régziti a
mindsitd rendszerben. Ha a helyszini értékelés helyszinen torténd rogzitésének technikai akadalya
van, a Mindsitd Bizottsag az akadaly elharulasat kovetden soron kiviil gondoskodik a rogzitésrol.

(3) A helyszini ellen6rzés soran a Mindsité Bizottsag jogosult

a) a szallashely tertiletére belépni,

b) a szallashely-mindsités érdekében szalloda szallashelytipus esetében a 19. § (3) bekezdése,
panzi6 szallashelytipus esetében a 20. § (3) bekezdése, kemping szallashelytipus esetében a 21. §
(3) bekezdése, tidiilohaztelep szallashelytipus esetében a 22. § (3) bekezdése, kdzosségi szallashely
szallashelytipus esetében a 23. § (3) bekezdése, maganszallashely szallashelytipus esetében a 24. §
(3) bekezdése, egyéb szallashely szallashelytipus esetében a 25. § (3) bekezdése szerinti
dokumentumokba betekinteni,

¢) a helyszini ellendrzés soran tapasztaltakrol fotodokumentaciot késziteni.

(4) A helyszini értékelés megallapitasaira a széallashely kapcsolattartoja észrevételt tehet a
mindsité rendszeren keresztiil a helyszini értékelés rogzitésének napjat kdvetd nap 24 oraig.

13. § (1) A széllashely mindsitési kategoridja 1-5 csillag kozott keriil megallapitdsra a
szallashely-mindsitd szervezet altal a teljesitett kritériumok alapjan.

(2) A szallashelytipusra vonatkozé mindsitési kategoria eléréséhez valamennyi, az adott
mindsitési kategoriahoz tartoz6 minimum kritérium, tovdbba a minimum pontszdm egyiittes
teljesitése sziikséges. Kemping szallashelytipus esetén a mindsitési kategoria a teljesitett alap- és
opcionalis kritériumok alapjan keriil meghatarozasra az 5. mellékletben meghatarozott médon.

(3) A helyszini ellenérzés sordn minden mindsitési kritérium teljesiilése kiilon-kiilon, tételesen
keriil ellendrzésre az 1-6. melléklet szerinti kovetelményrendszer alapjan.

(4) A kovetelményrendszer szerinti kritériumpont akkor teljesiil, ha a szallashely teljeskortien
megfelel az abban foglalt el6irasoknak.

(5) Ha a helyszini ellendrzés soran megallapitasra kertil, hogy a mindsitési kategoria eléréséhez
tovabbi kritériumok teljesitése sziikséges, a Mindsitd Bizottsdg a helyszinen a jegyzOkonyvben,
hidnypoétlas vagy a 11. § (5) bekezdésében és a 13. § (7) bekezdésében foglalt esetekben
megismételt helyszini ellendrzés eldirasaval hivja fel a szallashely-szolgaltatot ezek 90 napon beliil
torténd potlasara, a mulasztas jogkovetkezmeényeire torténd figyelemfelhivas mellett.

(6) Amennyiben a Mindsitd Bizottsag a helyszini ellendrzés soran megallapitja, hogy a
szallashely magasabb mindsitési kategoria elérésére is alkalmas tovabbi kritériumok teljesitésével,
javaslatot tehet az (5) bekezdés szerint a hidnyzo kritériumok teljesitésére.

(7) Megismételt helyszini ellendrzést a 11. § (5) bekezdése, szalloda szallashelytipus esetében a
19. § (4) bekezdése, panzid széllashelytipus esetében a 20. § (4) bekezdése, kemping
szallashelytipus esetében a 21. § (4) bekezdése, iidiiléhaztelep szallashelytipus esetében a 22. § (4)
bekezdése, kozosségi szallashely szallashelytipus esetében a 23. § (4) bekezdése, maganszallashely
szallashelytipus esetében a 24. § (4) bekezdése, egyéb szallashely szallashelytipus esetében a 25. §
(4) bekezdése szerinti esetekben kell elrendelni.

(8) A szallashely-szolgaltatd hianypotlas esetén a hidnyok potlasat szdmlaval, fényképpel,
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megismételt helyszini ellendrzés esetén a megismételt helyszini ellendrzésre vald felkésziilést a
mindsitod rendszeren keresztiil koteles jelezni.

(9) A megismételt helyszini ellendrzés lefolytatdsara a (8) bekezdés szerinti jelzést kovetd 20
napon beliil keriil sor. Hidanypotlas esetén a dokumentumok mindsitdé rendszerbe torténd feltoltését
kovetden a Mindsitd Bizottsag 20 napon beliil javaslatot tesz a mindsitési kategoéridra vagy a
mindsités elutasitasara.

14. § (1) Amennyiben a széllashely megfelel az onértékelésének és a mindsitési kategoridjara
vonatkozé kovetelményeknek, a Mindsité Bizottsag a helyszini értékelésben javaslatot tesz a
szallashely onértékelésének megfelelé mindsitési kategoridba sorolasara.

(2) Amennyiben a Mindsit6 Bizottsag helyszini ellendrzés soran tett megéllapitasai szerint a
szallashely nem felel meg az onértékelés szerinti mindsitési kategoridnak, és a Mindsitd Bizottsag
nem irt el hidnypodtlast vagy a 11. § (5) bekezdése €s a 13. § (7) bekezdése szerinti megismételt
helyszini ellendrzést, a helyszini ellendrzés eredményeként ténylegesen elért mindsitési kategoria
szerint tesz a helyszini értékelésben javaslatot a mindsitésre.

(3) Ha a szallashely-szolgaltaté potolta a hidnypotlasi felhivasban szerepld hidnyossagokat, a
Mindsité Bizottsdig a benyujtott dokumentumokat megvizsgalja vagy elvégzi a megismételt
helyszini ellendrzést. Ha a szallashely ennek eredményeképp megfelel a Mindsitd Bizottsag altal a
13. § (5) bekezdése alapjan javasolni tervezett mindsitési kategdriara vonatkozo kovetelményeknek,
a Mindsitd Bizottsag irdsban javaslatot tesz a Birdld Bizottsag részére az altala megéllapitott
mindsitési kategéridnak megfelelé mindsités elfogadasara.

(4) Ha a szallashely-szolgéltato a hidnypotlasban foglaltakat a megadott hataridében nem teljesiti,
illetve a hidnypo6tlas soran benyujtott dokumentumok alapjan, vagy — ha megismételt helyszini
ellendrzésre volt sziikség — a megismételt helyszini ellendrzés sordn sem felel meg a Mindsitd
Bizottsag altal a 13. § (5) bekezdése alapjan javasolni tervezett mindsitési kategoria
kovetelményeinek, a Mindsitd Bizottsdg javaslatot tesz a Birdlo Bizottsag részére a ténylegesen
teljesiild, kritériumrendszernek megfelelé mindsitési kategoria szerinti mindsités elfogadasara vagy
a mindsités elutasitasara.

(5) A szezonalisan nyitva tartd szallashelyek esetében a szallashely szezon végi zarasa esetén a
helyszini ellenérzés — ideértve a megismételt helyszini ellendrzést is — nem folytathaté le. Ebben az
esetben a helyszini ellendrzésre, a hianypotlasra és a megismételt helyszini ellendrzésre nyitva 4llo
hataridé megszakad a szallashely Gjboli nyitasdig. A szezonalis nyitvatartasra vonatkozd tényrdl a
széllashelynek a regisztracié sordn nyilatkoznia kell.

(6) Amennyiben a szezondlisan nyitva tartd szallashely a mindsitési eljarast az (5) bekezdés
szerinti megszakitas nélkiil folytatni kivanja, erre vonatkozo kérését az onértékelés benytjtasakor
jeleznie kell a szallashely-mindsitd szervezet részére. A szallashely-mindsitd szervezet az ilyen
iranyu kérelemnek a benytjtastol szamitott 5 napon beliil helyt ad és a mindsitd rendszerben rogziti.

9. Elbirdlas és a dontési folyamat

15. § (1) A Biral6 Bizottsag a Mindsité Bizottsag javaslatat kovetd legfeljebb 20 napon beliil

a) a Mind6sitd Bizottsag javaslatat elfogadja €s a javasolt mindsitési kategorianak megfeleld
mindsitési kategoriat allapit meg,

b) — ha a Mindsitd Bizottsdg altal tett javaslat nem felel meg a kritériumrendszer
kovetelményeinek — a Mindsitd Bizottsdg javaslatat elutasitja és attol eltéré mindsitési kategoriat
allapit meg,

¢) — ha a szallashely nem felel meg a mindsitett szallashelyekkel szemben tdmasztott
kovetelményeknek — a mindsitést elutasitja, vagy

d) hidnypotlast vagy megismételt helyszini ellendrzést ir el a (2) bekezdés szerint.

(2) A Biral6 Bizottsag a biralat soran egy alkalommal hidnypotlast vagy a 11. § (5) bekezdése és
a 13. § (7) bekezdése szerinti megismételt helyszini ellendrzést rendelhet el a hidnyok 90 napon
beliil torténd potlasara valod felhivasaval, a mulasztas jogkdvetkezményeire torténd figyelemfelhivas
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mellett, ha a mindsitési kategoria megéllapitasahoz tovabbi ellendrzés sziikséges. Ebben az esetben
a Biralo Bizottsag a hidnypotlas teljesitését, illetve a megismételt helyszini ellenérzés lefolytatasat
kovetd 20 napon beliill dont a szallashely mindsitési kategéridba soroldsarol vagy a mindsités
elutasitasarol.

10. Ertesités a mindsités eredményérol

16. § (1) A Birdlo Bizottsdg dontése alapjan a szallashely-mindsitd szervezet a mindsitd
rendszerben tédjékoztatja a szallashely-szolgaltatét a mindsités eredményérol. Az éErtesités
tartalmazza a szallashely nevét és az elért mindsitési kategoriat, valamint a mindsités eredményét
igazolé dokumentum elérésérdl sz616 informaciokat.

(2) A széllashely-mindsitési eljards eredményeként a szallashely-mindsitd szervezet a
szallashely-szolgaltatd részére a (3) bekezdésben foglaltak szerint atadja

a) a mindsitésrol szo616 igazolast,

b) a mindGsitési kategoriat €s érvényességi 1dot tartalmazo tantsitvanyt,

¢) szalloda, panzid, kemping, tidiil6haztelep, kozosségi szallashely szallashelytipusok esetén a
mindsitési kategoriat tartalmazo tablat,

d) egyéb szallashely és maganszallashely szallashelytipus esetén a mindsitési kategoriat
tartalmazd matricat.

(3) A szallashely-mindsité szervezet a dontés meghozatalakor a mindsités eredményérol szolo
igazolast kiallitja, amelyet a szallashely-szolgaltatd a mindsitd rendszerbdl letdlthet. A mindsitésrol
$z016 tanusitvanyt, tovabba tablat vagy matricat a szallashely-mindsitd szervezet a Biralo Bizottsag
dontését kovetd 45 napon beliil postai Gton juttatja el a szallashely levelezési cimére.

(4) A szallashely-szolgaltatdo a (2) bekezdés c) pontja szerinti tdblat a szallashely fobejarata
kozelében, kiiltéri homlokzatan, a (2) bekezdés d) pontja szerinti matricat a szallashelyen beliil, jol
lathatd6 modon koteles elhelyezni.

11. Eseti ellenorzés

17. § (1) A széllashely-mindsitd szervezet a mindsitéssel rendelkezd szallashelyen jogosult
eldzetes tajékoztatas nélkiil, eseti jelleggel helyszini ellendrzést végezni, amelynek célja az arrdl
valé meggy6zddés, hogy a szallashely a mindsités érvényességi ideje alatt folyamatosan megfelel a
megallapitott kategoria kovetelményeinek.

(2) Az eseti helyszini ellendrzés lefolytatdsara a helyszini ellendrzés szabalyait kell alkalmazni,
azzal, hogy az elGzetes értesitésre vonatkozo rendelkezés nem alkalmazandd, tovabba nincs
lehetdség hidnypotlas vagy megismételt helyszini ellendrzés elrendelésére.

(3) Amennyiben az eseti ellendrzés soran megallapitasra keriil, hogy a szallashely-szolgaltat6 a 3.
§ (5) bekezdésében meghatarozottaknak eleget tesz, ugy a Birdld Bizottsdg az érvényes mindsitést
helybenhagyja.

(4) Amennyiben az eseti ellendrzés soran megallapitasra kertil, hogy a szallashely-szolgéltato a 3.
§ (5) bekezdésében meghatarozottaknak nem tesz eleget, a Biral6 Bizottsdg dont a mindsités
érvénytelenitésérdl, és ennek tényérdl értesiti a kereskedelmi hatdsagot.

12. Egyszeriisitett mindsitési eljaras

18. § (1) Ha a szallashely mindsitésének érvényességi idején beliil a szallashely-szolgaltato
személyében valtozas kovetkezik be, és a szallashely az érvényes mindsitési kategoria feltételeinek
megfeleléen, azonos szobaszdmmal muikodik tovabb, a szallashely-mindsité szervezet az
érvényességi 1d6 lejaratdig a mindsitést egyszerlsitett mindsitési eljaras keretében atadja az uj
szallashely-szolgaltatonak.

(2) Az egyszerlsitett mindsitési eljards az 10 szallashely-szolgaltatdé mindsitd rendszerben
benyujtott kérelmével indul. Az 0 széllashely-szolgéltatonak nyilatkoznia kell arrdl, hogy a
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szallashelyet azonos szobaszammal és azonos vagy csokkent férdhellyel veszi at.

(3) A széllashely-mindsitd szervezet 8 napos hatarid6 tiizésével felhivia az el6zo
szallashely-szolgaltatot az egyszerlsitett mindsitési eljards jovahagyasara. Jovahagyas hidnyaban
egyszerusitett mindsitési eljarast nem lehet lefolytatni.

(4) A mindsités atadasanak feltétele, hogy az 0j szallashely-szolgéltatdé az adatai regisztralasat
kovetden az érvényes mindsitési kategoria fenntartdsat vallalja, tovabba, hogy a korabbi
szallashely-szolgéltato az atadashoz hozzajarul.

(5) Az egyszerisitett mindsitési eljaras soran helyszini ellendrzés lefolytatdsara nem kertil sor.

(6) Az egyszerlsitett mindsitési eljaras tigyintézési hatarideje 30 nap.

(7) Az egyszerusitett mindsitési eljards keretében megszerzett mindsités érvényességi ideje
megegyezik a korabbi szallashely-szolgaltato altal rendes mindsitési eljaras keretében megszerzett
mindsités érvényességi idejével.

13. Egyes szallashelytipusokra vonatkozo kiilonos szabalyok

19. § (1) Szélloda szallashelytipus esetén a Biralo Bizottsag

a) a szallashely-mindsit6 szervezet altal jelolt két,

b) a Magyar Szallodak és Ettermek Szovetsége altal javasolt és a szallashely-mindsité szervezet
altal jovahagyott egy, valamint

c) a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. (a tovabbiakban: MTU) 4ltal jelolt két
tagbol all.

(2) A helyszini ellenérzés soran szalloda szallashelytipus esetén valamennyi szobatipus ¢€s a
vendégtér ellendrzésre keriil az aldbbiak szerint:

a) 150 szoba alatti szalloda esetén szobatipusonként legalabb 1 db szoba,

b) 150 szoba feletti szalloda esetén legaldbb a szobak 5%-a,

¢) kozlekedd terek, szolgaltatdsokhoz kapcsolodo bel- €s kiiltéri teriiletek.

(3) A szallashely-mindsités érdekében a kritériumok teljesiilésének vizsgalata céljabol a Mindsitd
Bizottsag szalloda szallashelytipus esetén jogosult betekinteni

a) a nyomtatott vagy digitalis szobai vendégtajékoztatoba, amely tartalmazza a szolgéltatasokat,

b) az emeleti alaprajzba, a szobai alaprajzba, a szobalistaba,

¢) a vendégpanaszok szervezett kezelését szabalyozo belsd utasitdsba vagy egyéb dokumentumba,
nyit6 szalloda esetén a folyamat szabalyozasanak leirasaba,

d) a probavasarlas megtorténtét igazold dokumentumokba — amennyiben az onértékelés sordn is
értékelve lett —,

e) a vendégvélemeények elemzésérdl szol6 dokumentumokba — amennyiben az 6nértékelés soran
is értékelve lett —,

/) a matractisztitasi tanusitvanyba,

g) az évenkénti parnatisztitds igazolasdba vagy 0j parndkrol kiallitott 1 évnél nem régebbi
szamlakba,

h) az étlapba, itallapba — amennyiben az 6nértékelés soran is értékelve lett —,

i) a szobaszerviz meniibe — amennyiben az onértékelés soran is értékelve lett —,

Jj) az onértelésben megjeldlt kritériumok teljesiilését igazold egyéb dokumentumokba.

(4) Megismételt helyszini ellendrzést kell lefolytatni szélloda szallashelytipusban azon
hidnyossagok esetén, amelyek a tisztasdgot és higiénidt, illetve az épiilet és berendezések allapotat,
valamint az alvaskomfortot érintik, igy a szalloda szallashelytipusban az 1. melléklet szerinti 1., 2.,
3., 20., 22., 23., 65., 66., 76., 78., 88., 92., 93., 96., 97., 98., 144. sorszamu kritériumpontok nem
teljestilése esetén.

(5) Szélloda szallashelytipus esetében az egyes mindsitési kategdridkon beliil superior mindsitési
fokozat is megallapithatd. A superior mindsitési fokozat megallapitasahoz a széleskori és magas
szintli szolgaltatdsok biztositdsan tGl az 1. mellékletben meghatarozott magasabb pontszam
teljesitése sziikséges az elégséges pontok felett.
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20. § (1) Panzi6 széllashelytipus esetén a Birald Bizottsag

a) a szallashely-mindsit6 szervezet altal jelolt két,

b) a Magyar Szallodak és Ettermek Szovetsége altal javasolt és a szallashely-mindsité szervezet
altal jovahagyott egy, valamint

c) az MTU altal jeldlt két
tagbol all.

(2) A helyszini ellendrzés soran panzidé szallashelytipus esetén valamennyi szobatipus és a
vendégtér ellendrzésre keriil az aldbbiak szerint:

a) szobatipusonként legalabb 1 db szoba, valamint

b) a kozlekedo terek, szolgaltatdsokhoz kapcsolodo bel- €s kiiltéri teriiletek.

(3) A szallashely-mindsités érdekében a kritériumok teljesiilésének vizsgalata céljabol a Mindsitd
Bizottsag panzid szallashelytipus esetén jogosult betekinteni

a) a nyomtatott vagy digitalis szobai vendégtajékoztatdba, amely tartalmazza a szolgaltatasokat,

b) az emeleti alaprajzba,

¢) a szobalistaba,

d) a vendégpanaszok szervezett kezelését szabalyozd belsd utasitisba vagy egyéb
dokumentumba, nyit6 panzi6 esetén a folyamat szabalyozasanak leirasaba,

e) a vendégvélemények elemzésérol szolo6 dokumentumba,

/) a matractisztitasi tanisitvanyba — amennyiben az 6nértékelés sordn is értékelve lett —,

g) az étlapba, itallapba — amennyiben az 6nértékelés soran is értékelve lett.

(4) Megismételt helyszini ellendrzést kell lefolytatni panzido széllashelytipusban azon
hianyossagok esetén, amelyek a tisztasagot és higiéniat, illetve az épiilet és berendezések allapotat,
valamint az alvaskomfortot érintik, igy a panzio szallashelytipusban a 2. melléklet szerinti 1., 2., 3.,
28.,59.,60., 62., 67., 68. sorszamu kritériumpontok nem teljesiilése esetén.

21. § (1) Kemping szallashelytipus esetén a Birald Bizottsag

a) a szallashely-mindsitd szervezet altal jelolt két,

b) a Magyar Kempingszovetség altal javasolt és a szallashely-mindsitd szervezet altal jovahagyott
egy, valamint

c) az MTU altal jeldlt két
tagbol all.

(2) A helyszini ellenérzés soran kemping szallashelytipus esetén

a) 150 alatti kempinghely esetén helytipusonként 1 teriiletegység,

b) 150 kempinghely vagy af6lott helytipusonként a teriiletegységek 5%-a,

¢) valamennyi vizesblokk,

d) egyéb létesitmények,

e) valamennyi szabadtéri és zoldfeliilet ellendrzésre kertil.

(3) A szallashely-mindsités érdekében a kritériumok teljesiilésének vizsgalata céljabol a Mindsitd
Bizottsag kemping szallashelytipus esetén jogosult betekinteni

a) a vendégtajékoztatoba,

b) az ingatlan helyszinrajzaba €s a kempingtérképbe,

¢) a szolgaltatasok listajaba,

d) a széllastipusok listajaba, amely tartalmazza a parcellak darabszdmat méret szerinti bontasban,
a kozmiivesitett parcellakat, a nem parcellazott helyeket, a gépkocsi nélkiili kempinghelyeket, a
satorhelyeket, a mobilhazakat, az tidiilohazakat,

e) a vizesblokk kataszterbe.

(4) Megismételt helyszini ellendrzést kell lefolytatni kemping szallashelytipusban azon
hidnyossadgok esetén, amelyek a tisztasdgot és higiéniat, illetve a teriilet, épiilet és berendezések
allapotat érintik, igy kemping szallashelytipusban a 3. melléklet szerinti 2.1., 2.7., 2.8., 2.16., 2.18.,
3.9., 3.12. sorszamu kritériumpontok nem teljesiilése esetén.

22. § (1) Udiildhaztelep szallashelytipus esetén a Birdlo Bizottsag

a) a széllashely-mindsitd szervezet altal jeldlt harom,
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b) az MTU altal jelolt két
tagbol all.

(2) A helyszini ellenérzés soran tidiiléhaztelep szallashelytipus estén valamennyi lakdegység és a
vendégtér ellendrzésre keriil az aldbbiak szerint:

a) lakdegységtipusonként legalabb 1 db lakdegység, azzal, hogy 25-nél tobb lakdegységgel
rendelkez0 széllashely esetén legalabb 5 db lakoegység,

b) kozlekedo terek, szolgaltatasokhoz kapcsolodo bel- és kiiltéri teriiletek.

(3) A szallashely-mindsités érdekében a kritériumok teljesiilésének vizsgalata céljabol a Mindsitd
Bizottsag tidiiléhaztelep szallashelytipus esetén jogosult betekinteni

a) a vendégtajékoztatdba vagy informacids tablaba,

b) a helyszinrajzba vagy térképbe,

¢) az igénybe vehetd iidiilohazak listajaba,

d) az idiilohaz egységek alaprajzéaba tipusonként.

(4) Megismételt helyszini ellendrzést kell lefolytatni {idiil6haztelep szallashelytipusban azon
hianyossagok esetén, amelyek a tisztasagot €s higiéniat, illetve az épiilet €s berendezések allapotat,
valamint az alvaskomfortot érintik, igy az tidiiléhaztelep szallashelytipusban a 4. melléklet szerinti
2.,3.,4.,5,17,18.,19.,20., 22., 25., 26., 58. sorszamu kritériumpontok nem teljesiilése esetén.

23. § (1) Kozosségi szallashely szallashelytipus esetén a Biralo Bizottsag

a) a szallashely-mindsit6 szervezet altal jelolt két,

b) a Magyar Ifjusagi Szallasok Szdvetsége altal javasolt és a szallashely-mindsitd szervezet altal
jovahagyott egy, valamint

c) az MTU altal jelolt két
tagbol all.

(2) A helyszini ellenérzés soran kozosségi szallashely szallashelytipus esetén valamennyi
lakoegység és a vendégtér ellendrzésre keriil az alabbiak szerint:

a) szobatipusonként legalabb 1 db szoba, azzal, hogy 25-n¢él tobb szobaval rendelkezd szallashely
esetén legalabb 5 db szoba,

b) kozlekedo terek, a szolgaltatasokhoz kapcsolodo bel- és kiiltéri teriiletek.

(3) A szallashely-mindsités érdekében a kritériumok teljesiilésének vizsgalata céljabol a Mindsitd
Bizottsag kozosségi szallashelytipus esetén jogosult betekinteni

a) 3-5 csillag mindségi kategoria kozotti szallashelyek esetében a recepcion és/vagy kozdsségi
helyeken elérhetd vendégtajékoztatoba vagy informacios tablaba,

b) az emeleti alaprajzba, a szobai alaprajzba,

¢) a szobalistaba,

d) 3-5 csillag mindségi kategoria kozotti szallashelyek esetében a vendégpanaszok szervezett
kezelését szabalyozo belsd utasitasba vagy egyéb dokumentumba, nyité kozosségi szallashely
esetén a folyamat szabalyozasanak leirasaba,

e) az étlapba, itallapba — amennyiben az 6nértékelés soran is értékelve lett.

(4) A (3) bekezdés a) pontja szerinti vendégtajékoztatd megléte olyan kozdsségi szallashely
esetében nem kotelezd, ahol a vendégéjszakak tobb, mint 50%-at csoportosan €s kisérdvel érkezd
olyan kiskorti didkcsoportok adjak, amelyek minden igénybe vett szobat csak a csoporttagokkal
megosztva hasznalnak.

(5) Megismételt helyszini ellendrzést kell lefolytatni kozosségi szallashely szallashelytipusban
azon hidnyossagok esetén, amelyek a tisztasdgot €s higiéniat, illetve az épiilet és berendezések
allapotat, valamint az alvaskomfortot érintik, igy a kozdsségi szallashely szallashelytipusban az 5.
melléklet szerinti 2., 3., 4., 12., 13., 14., 15., 16., 17., 35., 36., 62., 67. sorszamu kritériumpontok
nem teljesiilése esetén.

24. § (1) Maganszallashely szallashelytipus esetén a Birald Bizottsag

a) a széllashely-mindsitd szervezet altal jeldlt harom,

b) az MTU Altal jeldlt két
tagbol all.
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(2) A helyszini ellendrzés sordn maganszallashely széllashelytipus esetén valamennyi szoba,
lakdegység, valamint a konyha, étkezésre szolgéald helyiség, flirdészoba, WC ellendrzésre kertil,
azzal, hogy a 4-8 szobaval rendelkez0 maganszallashelyen legalabb 3 szoba ellendrzésre keriil.

(3) A szallashely-mindsités érdekében a kritériumok teljesiilésének vizsgalata céljabol a Mindsitd
Bizottsag maganszallashely szallashelytipus esetén jogosult betekinteni

a) az alaprajzba,

b) a szobalistaba,

¢) a hazirendbe.

(4) Megismételt helyszini ellendrzést kell lefolytatni maganszallashely szallashelytipusban azon
hianyossagok esetén, amelyek a tisztasagot €s higiéniat, illetve az épiilet €s berendezések allapotat,
valamint az alvaskomfortot érintik, igy a magénszallashely szallashelytipusban a 6. melléklet
szerinti 1., 2., 3., 5., 6., 7., 14., 15., 16., 20. sorszamu kritériumpontok nem teljesiilése esetén.

25. § (1) Egyéb szallashely szallashelytipus esetén a Biralo Bizottsag

a) a széllashely-mindsitd szervezet altal jelolt harom,

b) az MTU Altal jeldlt két
tagbol all.

(2) A helyszini ellendrzés sordn egyéb szallashely szallashelytipus esetén a konyha, étkezésre
szolgalo helyiség, flirdészoba, WC teriiletek, valamint

a) az 1-3 szobaval rendelkezd szallashelyen valamennyi szoba, lakoegység,

b) a 4-8 szobaval rendelkez6 szallashely esetében legalabb 3 szoba,

¢) a 8 szobanal nagyobb szallashely esetében a szobak, lakdegységek 20%-a, de legalabb 5 szoba
ellendrzésre keriil, azzal, hogy valamennyi szobatipust ellendrizni sziikséges.

(3) A szallashely-mindsités érdekében a kritériumok teljesiilésének vizsgalata céljabol a Mindsitd
Bizottsag egyéb szallashely szallashelytipus esetén jogosult betekinteni

a) az alaprajzba,

b) a szobalistaba,

¢) a hazirendbe.

(4) Megismételt helyszini ellendrzést kell lefolytatni egyéb szallashelytipusban azon
hidnyossagok esetén, amelyek a tisztasagot és higiéniat, illetve az épiilet és berendezések allapotat,
valamint az alvaskomfortot érintik, igy az egyéb széllashely széllashelytipusban a 6. melléklet
szerinti 1.,2.,3.,5.,6.,7., 14., 15., 16., 20. sorszdmu kritériumpontok nem teljesiilése esetén.

14. Zaro rendelkezések

26. § Ez a rendelet 2025. marcius 16. napjan 1ép hatalyba.

27. § (1) Azon 2021. december 31-én mar nyilvantartasba vett szallashely esetében, amely az e
rendelet hatalybalépésekor folyamatban 1év0 szallashely-mindsitési eljarasban az oOnértékelést
befejezte, az els6 szallashely-mindsitési eljaras lefolytatasanak hatarideje 2025. december 31.

(2) E rendelet hatalybalépése elott a szallashely-mindsité szervezethez benytjtott
szallashely-mindsitési eljaras iranti igények esetében a szallashely-mindsitd szervezet elektronikus
feliiletén kozzétett eljarasrend ¢€s mindsitési  kovetelményrendszer alkalmazand6. A
szallashely-mindsitési eljaras iranti igény akkor mindsiil benytjtottnak, ha a szallashely-szolgaltatd
a mindsitd rendszerben az onértékelését befejezte.

28. § 2028. janudr 1. napjaig szalloda szallashelytipus esetében, ha a mindsitési eljarasra feltjitas
kozben keriil sor, és a kozosségi terek legalabb 50%-a, tovabba a szobak legalabb 30%-a felajitasra
keriilt, a Mindsitd Bizottsag a felujitas mértékét a jegyzOkonyvben rogziti, és a felujitassal elérhetd
magasabb mindsitési kategoridra tehet javaslatot a Birdlo Bizottsag felé. Amennyiben a szallashely
felujitasa a kovetkezd mindsitési eljaras megkezdéséig nem fejezddik be, az el6z6 mindsitésen elért
kategdridhoz képest alacsonyabb mindsitési kategoria allapithatdo meg.

29. § Ez a rendelet a bels6 piaci szolgéltatasokrol szold, 2006. december 12-ei 2006/123/EK
europai parlamenti €s tandcsi iranyelvnek vald megfelelést szolgalja.
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1. melléklet a 40/2025. (I11. 11.) Korm. rendelethez

Szdllodak kategorizdlasa
1*— 5% és 1*superior — 5*superior kategoridak kovetelményei

Az oszlopokban taldlhato ,M” betli, az adott kategoéria minimum kovetelményét jeloli. A
megpalyazott kategoria eléréséhez valamennyi, az adott kategéridhoz tartoz6 minimum kritérium
(M) teljesitése sziikséges. Egy kritérium akkor teljesiil, ha minden lakdegységben teljesiil, azaz
100%-0s megfeleloség sziikséges. A ,,Berendezések és felszerelések™ kritériumok csak akkor
értekelhetdk, ha valamennyi szobaban teljesitettek.

Az ,0” betiivel jelolt oszlopban az osszekapcsolt kritériumok talalhatoak, melyeknél a
megpalyazottndl magasabb kategoria kritériumanak teljesitése is elfogadott. Az Osszekapcsolt
kritériumok koziil csak egy jelolhetd. Az ,,Utmutatd” részben talalhatd az egyes kritériumokhoz
tartozo kovetelmények részletes magyarazata.

A B C D E F G H | J
Krité-
1. Teriilet rium Kritérium (o) Pontok * wk R A
sor-
szam
2. Alapveto elvarasok
2.1. Tisztasag / Higiénia 1 A tiszta ¢és higiénikus - M M M M \
kortilmények minden
kategoria alapfeltételét
képezik.
2.2. Karbantartottsag 2 Minden berendezés és - M M M M \
felszerelés, valamint a belso
és kilsé infrastruktara
kifogastalan és
mikddoképes  allapotban
van.
2.3. Altalanos benyomaés 3 A szilloda  altalanos - M M M M \
benyomasa  Gsszhangban egy- | koze- | emelt | elsé | lux
van a kategoriaval. szerli | pes | szintl | oszta-

Iya




40/2025. (III. 11.) Korm. rendelet - a szallashely-mindsitési eljarasrol és a mindsités kovetelményrendszereirdl

Hataly: 2026.VIL1. -

Jogtar
13/86 oldal

50%-ahoz tartozO terasz
és/vagy erkély

2.4. 4 Harmonikus légkor (fény, 3
illat, zene, szin) a kdzdsségi
terekben.

2.5. Személyzet

2.5.1. 5 A szolgaltatasokat - M M
hozzaértd ¢és azonosithato
személyzet biztositja.

2.5.2. 6 Két nyelvet  beszéld 3 M
alkalmazottak
(vendégtérben)

2.5.3. 7 A szallodai személyzet 3
besz¢élt nyelveinek gyors
azonositasa (pl.  kitlizék
segitségével)

2.6. Parkolas

2.6.1. 8 Sajat, kozvetlen parkold a 3
szallodahoz

2.6.2. 9 Kijelolt leszallohely 3
—  megallasi  lehetéség
buszok szamara -
kozvetleniil a szallodanal

2.6.3. 10 | Garazs 5

2.6.4. 11 Toltéallomas  elektromos 10
autok részére

2.6.5. 12 Elektromos kerékparok 3
vagy egyéb elektromos
jarmivek részére kijeldlt
toltdallomas

2.6.6. 13 Biztonsagos kerékpartarold 3

2.7. Egy¢b

2.7.1. 14 | A szobak legalabb 5
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2.7.2. 15 | Lift 10
2.8. Akadalymentesités
2.8.1. 16 | Akadalymentes elérhetdség 16-17 5
- Onmeghaijtott
kerekesszékkel vagy
segitséggel
2.8.2. 17 | Akadalymentes elérhetdség 16-17 10
- Elektromos
kerekesszékkel
2.8.3. 18 | Akadalymentes elérhet6ség 5
— Vakok és gyengénlatok
részére
2.8.4. 19 | Akadalymentes elérhetGség 5
— Siketek és nagyothallok
részére
3. Recepcio és
szolgaltatasok
3.1. Recepcid
3.1.1. 20 | Kijelolt (a  funkcionak 20-21 1 M M
megfelelden kialakitott és
megjelolt) teriilet vagy pult,
mely megfeleld diszkréciot
biztosit
3.1.2. 21 Kilonallo  és  kijelolt 20-21 3
recepcié terlilet vagy pult,
mely megfelelé diszkréciot
biztosit
3.1.3. 22 Hall / el6csarnok a| 22-23-24 7 M
recepcio teriiletén
3.1.4. 23 Lobby iil6helyekkel ¢és| 22-23-24 10
italfelszolgalassal
3.1.5. 24 | Tagas fogadoterem szamos | 22-23-24 10
kiilonféle  ilShellyel — és
italfelszolgalassal
3.1.6. 25 Recepcidos szolgalat, 24 1 M M
oran at elérhetd telefonon
vagy digitalis
kommunikécié tjan
3.1.7. 26 | 8 oran  at  fizikai| 26-27-28-29 5 M

rendelkezésre allas a
szallodaban VAGY 24 o6ras
self-check-in és check-out
szolgaltatés
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27

10 oran at fizikai
rendelkezésre allas a
szallodaban VAGY
8 oran at fizikai
rendelkezésre allas a
szallodaban tovabba 24
oras self-check-in és
check-out szolgaltatas

26-27-28-29

28

12 orén at személyzet all

rendelkezésre a recepcion,
fizikailag 24 oOran At
elérhetd

26-27-28-29

10

3.1.10.

29

24 oran at személyzet all
rendelkezésre a recepcion

26-27-28-29

20

3.1.11.

30

Self-check-in lehetdség /
szolgaltatas

3.1.12.

31

Self-check-out lehet6ség /
szolgaltatas

3.1.13.

32

Valet parking szolgaltatas

10

3.1.14.

33

Kocsirendez6 (Doorman —
kiiléon személyzet; 7/7 nap;
16/24 6ra)

15

3.1.15.

34

Portdas / Guest relation
manager (Concierge / GRM
— kiilon személyzet, 7/7
nap; 12/24 ora)

15

3.1.16.

35

Londiner (kiilon
személyzet; 7/7 nap; 16/24
ora)

15

3.1.17.

36

Csomagszallitasi
szolgaltatas kérésre

36-37

3.1.18.

37

Csomagszallitasi
szolgaltatds  rendelkezésre
all

36-37

10

3.1.19.

38

Biztonsagos
csomagmegorzd
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szolgaltatds  érkezd  ¢és
tavozo6 vendégek részére

3.1.20.

39

Business centre  (kiilon
helyiség, szamitogép,
nyomtatd, fénymasolo és
rendelkezésre allo
személyzet)

3.2

Szobatakaritas /
textilia csere

3.2.1.

40

Napi takaritas -
amennyiben a vendég jelzi a
napi takaritas iranti igényét,
egyébként a szemét iritése
naponta, takaritas
kétnaponta

3.2.2.

41

Torolkozok cseréje kérésre

3.2.3.

42

Agynemii heti min.
egyszeri cseréje

3.24.

43

Tovabbi agynemiicsere
kérésre

3.3.

Mosas és vasalasi
szolgéltatas

3.3.1.

44

Vasalasi szolgaltatas (1
oran beliil teljesitve)

3.3.2.

45

Mosas és vasalasi
szolgaltatas (atvehetd
megallapodas szerint,
mosatasi zacsko a
szobaban)

45-46

3.3.3.

46

Vegytisztitas /
szaraztisztitas (leadas reggel
9-ig, atveheté6 megallapodas
szerint — kivéve hétvégén,
mosatasi zacsko a
szobaban)

45-46

3.34.

47

Mosogép

34.

Fizetés

34.1.

48

Készpénzmentes  fizetési
lehetdség

3.5.

Egyéb

3.5.1.

49

Eserny0 a recepcion vagy a
szobéban

3.5.2.

50

Naprakész  hirforras a
szobaban (nyomtatott vagy
digitalis)

3.5.3.

51

Varrokészlet kérésre
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3.54. 52 | Varro6szolgaltatas 3
3.5.5. 53 | Cipétisztitd gép a 3
szallodaban vagy

cip6tisztitd készlet kérésre

3.5.6. 54 | Cipdtisztito szolgaltatas 5
3.5.7. 55 Transzfer vagy limuzin 5
szolgaltatas
3.5.8. 56 Tisztalkodasi szerek 1 M M M
kindlata (min. fogkefe,
fogkrém, borotvalkozasi
szerek, tusfiird6)
3.5.9. 57 | Vendégenkénti, személyes 5

tidvozlet érkezéskor, friss
virdg,  vagy  szobaban
talalhato egyéb ajandék

58 | Vendégek szobahoz 5
3.5.10. torténod kisérése érkezéskor
59 Turndown service a szoba 7
3.5.11. esti ellendrzése és agyazasa
¢éjszakara
4. Szobak
4.1. Altalanos
informéaciok a
szobaroél
4.1.1. 60 Szobak mérete 60-61-62-63 5
(fiirdészobaval) > 14 m2
4.1.2. 61 Szobak mérete 60-61-62-63 15
(fiird8szobaval) > 18 m>
4.1.3. 62 Szobak mérete 60-61-62-63 25
(fiird6szobaval) > 22 m2
4.1.4. 63 Szobak mérete 60-61-62-63 30
(fiirdészobaval) > 30 m2
4.1.5. 64 Lakosztalyok szama 3/ lak-
osztaly,
max. 9

4.2. Alvaskomfort
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4.2.1. 65 Agyszerkezet jo allapotd, | 65-66-67-68 1 M M
min. 13 cm-es matraccal

422, 66 | Agyszerkezet:  rugalmas| 65-66-67-68 5 M
agybetét és jo allapoth
matrac (egyiittes vastagsag
min. 18 cm)

4.2.3. 67 | Agyszerkezet:  rugalmas| 65-66-67-68 7
agybetét ¢és jo allapoth
matrac (egyiittes vastagsag
min. 22 cm)

424, 68 | Agyszerkezet:  rugalmas | 65-66-67-68 10
agybetét és jo allapoth
matrac (egyiittes vastagsag
min. 25 cm)

4.3. Agyak szélessége

43.1. 69.1 | Egyszemélyes agyak min.| 69.1-69.2- 1
sz¢lessége matracokkal 0,80 | 69.3-69.4
m

4.3.2. 69.2 | Egyszemélyes agyak min.| 69.1-69.2- 5
szélessége matracokkal 0,90 | 69.3-69.4
m

4.3.3. 69.3 | Egyszemélyes agyak min.| 69.1-69.2- 10
szélessége matracokkal 1,00 | 69.3-69.4
m

43.4. 69.4 | Egyszemélyes agyak min.| 69.1-69.2- 15
szélessége matracokkal 1,20 | 69.3-69.4
m

4.35. 70.1 | Dupla agyak min. | 70.1-70.2- 1
szélessége matracokkal 1,40 | 70.3-70.4
m

4.3.0. 70.2 | Dupla agyak min. | 70.1-70.2- 5
szélessége matracokkal 1,60 | 70.3-70.4
m

4.3.7. 70.3 | Dupla agyak min. | 70.1-70.2- 10
szélessége matracokkal 1,80 | 70.3-70.4
m

4.3.8. 70.4 | Dupla agyak min. | 70.1-70.2- 15
szélessége matracokkal 2,00 | 70.3-70.4
m

4.4. Agyak hosszisaga

4.4.1. 71.1 | Agyak min. hosszisaga| 71.1-71.2- 1
matracokkal 1,90 m 71.3-71.4

4.42. 712 | Agyak min. hosszisaga| 71.1-71.2- 5
matracokkal 2,00 m 71.3-71.4

4.43. 71.3 | Agyak min. hosszisiga| 71.1-71.2- 10
matracokkal 2,10 m 71.3-71.4

4.4.4. 71.4 | Agyak min. hosszisaga| 71.1-71.2- 15
matracokkal 2,20 m 71.3-71.4

4.5. Egyéb

4.5.1. 72 Babaagy — kérésre 1 M M M

4.5.2. 73 Higiénikus matracvédd 10
(encasing)
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4.5.3. 74 | Matracok  mélytisztitasa 15
vagy mosasa min. évente
4.5.4. 75 Antiallergén agy és 3
agynemil valasztasi
lehetdség kérésre
4.5.5. 76 Jo éallapotban 1évo takard 1 M M
(paplan, pléd)
4.5.6. 77 Kérésre plusz takaro 1 M
4.5.7. 78 Jo allapotban 1év6 parna 1 M M
4.5.8. 79 | Higiénikus parnahuzat 7
(encasing)
4.5.9. 80 | Parnak tisztitasa évente 1 M M
81 Igényelhetd tartalékparna 1 M
4.5.10.
82 | Két parna vendégenként 5
4.5.11.
83 Parnavalaszték (kiilonb6z6 5
4.5.12. tipusu / toltésti parnakkal)
84 Szobasotétitési lehetség 84-85 1 M M
4.5.13.
85 Szoba teljes elsotétitése 84-85 5
4.5.14,
86 | Nappali (fényatereszto) 3
4.5.15. fliggbny / napellenzé
87 Ebreszt$ szolgaltatas 1 M
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4.5.16.

4.6. Szoba felszereltsége

4.6.1. 88 | Nyitott vagy zart 1 M M M
ruhatarold, megfelel6 szamu
vallfaval

4.6.2. 89 | Polcok vagy fidkok a 1 M
fehérnemti részére

4.6.3. 90 | Elegend6 szamu 3

kiilonbozo tipusu vallfa

4.6.4. 91 Kiilon kabatfogas vagy 1 M M M
akaszto

4.6.5. 92 1 db iiléalkalmatossag 92-93 1 M M

4.6.6. 93 1 db ldalkalmatossag 92-93 3 M
személyenként

4.6.7. 94 1 db kényelmes 7
iléalkalmatossag

(karpitozott  szék/kanapé)
kisasztallal vagy rogzithet6
széktalcaval

4.6.8. 95 1 db tovabbi kényelmes 7
karpitozott  szék  vagy
kanapé a kétagyas

szobakban és
lakosztalyokban
4.6.9. 96 | Asztal vagy irofeliilet 96-97-98 1 M M
97 Asztal vagy irofeliillet| 96-97-98 5 M
4.6.10. szabad feliilettel,
konnektorral és megfeleld
vilagitassal
98 | Asztal/irofeliilet (desktop)| 96-97-98 10
4.6.11. vagy hasonldé megoldas

min. 0,6 m2 szabad
feliilettel, konnektorral és
megfeleld vilagitassal
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99 Ejjeli szekrény, lerakohely M
4.6.12. az agynal
100 | Szabad  konnektor a M M
4.6.13. szobaban
101 | Tovabbi szabad konnektor
4.6.14. az asztal / desktop mellett
102 | Szabad konnektor az agy M
4.6.15. mellett
103 | Szabad elektromos aljzat a
4.6.16. szobaban (pl. USB-A, -C)
104 | Azonosithatdo és allandoan
4.6.17. (aramsziinet  esetén  is)
hasznélhat6 konnektor
105 | Kozponti kapcsold a teljes
4.6.18. szobavilagitashoz
106 | Agybol vezérelhetd teljes
4.6.19. szobavilagitas
107 | Ejszakai jelz6fény
4.6.20.
108 | Megfeleld szobavilagitas
4.6.21.
109 | Olvasolampa / olvasofény
4.6.22. az agy mellett
110 | Oltdzd tiikor (egész alakos)
4.6.23.
111 | Csomag-, boérondtartd vagy
4.6.24. megfeleld hely a tarolasra
112 | Papirkosar M
4.6.25.
4.7. Ertékmegérzés
4.7.1. 113 | Ertékmegdrzés lehetdsége 113-114 M
(pl. a recepcional)
4.7.2. 114 | Kozponti széf 113-114 M
(pl. a recepcional)
4.7.3. 115 | Szobaszéf
4.8. Hangszigetelés /
légkondicionalas
4.8.1. 116 | Ablakok megfeleld
zajszigeteltsége
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4.8.2. 117 | Zajszigetelt ajtok, vagy 10
duplaajtok
4.8.3. 118 | Szobai, kozpontilag | 118-119 7
vezérelt 1égkondicionalod
4.8.4. 119 | A szobakban egyedileg| 118-119 10
szabalyozhato
légkondicionald
4.8.5. 120 | A kozosségi terek 10
légkondicionaltak (étterem,
lobby, reggeliztetd helyiség
stb.)
4.9. Szorakoztatd
elektronika
4.9.1. 121 | Audio vagy multimédia 5
szorakoztatas
4.9.2. 122 | Beépitett 3
tomegkommunikacios
eszkoz a fiirdészobaban
4.9.3. 123 | TV szolgaltatds a szoba 1 M M
méretének megfeleld
nagysagi (min. 80 cm
képatmérdjii)  késziiléken,
taviranyitoval
494, 124 | Tovabbi TV szolgaltatas a 3
lakosztalyokban, a helyiség
méretének megfeleld
nagysagu késziiléken
4.9.5. 125 | Nemzetkdzi TV csatornak 5
elérheték
4.9.6. 126 | Nemzetkdzi  hasznalatra 1 M M
alkalmas csatlakozo,
tolt6allomas (kiilonboz6
elektromos eszkozok
részére) és/vagy kiillonb6zo
adapterek kérésre
4.10. | Telekommunikacid
127 | Kiilsé és bels6é | 127-128 5 M
4.10.1. kommunikaciora alkalmas
eszkoz — kérésre — kezelési
utmutatdval (nyomtatott
vagy digitalis)
128 | Kiils6 és bels6| 127-128 10
4.10.2. kommunikaciora alkalmas
eszkoz a szobaban,
kétnyelvii (nyomtatott vagy
digitalis) kezelési
utmutatdval
129 | WIFI-internetkapcsolat a 1 M M
4.10.3. kozosségi  terekben  és

szobakban
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130 | Nyomtatasi lehetéség 1
4.104. kérésre
4.11. | Egyebek
131 | Szallodai 131-132 1 M M
4.11.1. vendégtajékoztatd
(nyomtatott vagy digitalis)
132 | Kétnyelvi 131-132 5 M
4.11.2. vendégtajékoztatd
(nyomtatott vagy digitalis)
133 | Az adott régiorol 1
4.11.3. informacids anyagok allnak
rendelkezésre a recepcion /
kozosségi terekben
(nyomtatott vagy digitalis)
134 | Iréeszkoz és jegyzetfiizet 1
4.114.
135 | Mappa (levélpapir, boriték) 3
4.11.5.
136 | Nadragvasal6 berendezés a 3
4.11.6. szobaban
137 | Vasalé  vasaldallvannyal 137-138 1
4.11.7. vagy g6z0l6 (kérésre) vagy
vasald szoba
138 | Vasalo  vasaldallvannyal 137-138 3
4.11.8. vagy g6z0616 a szobdban
139 | Cipdkanal a szobaban 1
4.11.9.
140 | Ajt6 kitekintd 3
4.11.1
0.
141 | Kiegészitd biztonsagi 5
4.11.1 zarszerkezet
1.
4.12. | Fiirdészoba
AL 192 | Fiirdsszoba >5 m? 142-143 10
i12a 143 | Fiirdoszoba > 7,5 m” 142-143 15
144 | A szobak 100%-a 1 M M M
4.12.3. rendelkezik:  zuhany/WC
vagy flirdékad/WC
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145 | A szobak 100%-a 10
4.12.4. rendelkezik: tusol6/WC
vagy fiirdékad/WC és ebbol
50% fiirdékaddal és kiilon
zuhanykabinnal egyarant
146 | A szobak 30%-a 5
4.12.5. elkiilonitett WC-vel
147 | A szobak 30%-a bidés 5
4.12.6. WC-vel (washlet)
rendelkezik
148 | Zuhany fiiggénnyel 148-149 1 M M
4.12.7.
149 | Zuhany védoéfallal vagy| 148-149 5
4.12.8. egyenérték elvalasztassal
150 | Mosdokagylo 150-151 1 M M
4.12.9.
151 | Dupla mosddkagylo a| 150-151 5
4.12.1 kétagyas szobakban és a
0. lakosztalyokban
152 | Moshatdo  kilépdszényeg 1 M
4.12.1 (kadelo)
1.
153 | Megfelelo  vilagitds a 1 M M
4.12.1 mosdokagylonal
2.
154 | Csuszasmentes zuhany / 1
4.12.1 kad vagy berakhato
3. csuszasgatlo eszkoz
155 | Biztonsagi kapaszkodo 3
4.12.1
4.
156 | Tikor 1 M M
4.12.1
5.
157 | Szabad konnektor a tikor 1 M M
4.12.1 mellett
6.
158 | Kozmetikai, borotvalkozd 158-159 1
4.12.1 tikor
7.
159 | Mozgathatdo  kozmetikai, 158-159 3
4.12.1 borotvalkozo tiikkor
8.
160 | Kivilagitott  kozmetikai, 1
4.12.1 borotvalkozo tiikor
9.
161 | Torolkdzotartd, vagy 1 M M
4.12.2 torolkozo fogas
0.
162 | Fitési lehetdség a 5
4.12.2 fiirdészobaban (pl. flitott
1. torolkozotarto)
163 | Lerakofeliilet 163-164 1 M M
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4.12.2
2.
164 | Nagyméretii lerako feliilet 163-164
4.12.2
3.
165 | Fogmos6  pohar vagy M M
4.12.2 fogkefetartd
4.
166 | Tusfiirdé vagy habfiird6 M M
4.12.2
5.
167 | Sampon M M
4.12.2
6.
168 | Tovabbi kozmetikai és
4.12.2 higiéniai termékek
7.
169 | Papir kozmetikai kend6 M
4.12.2
8.
170 | Tartalék WC-papir M M
4.12.2
9.
171 | 1 kéztorlo személyenként M M
4.12.3
0.
172 | 1 fiird6lepedd M M
4.12.3 személyenként
1.
173 | Igényelheto flird6kopeny 173-174
4.123
2.
174 | Fiirdékopeny 173-174
4.12.3
3.
175 | Igényelhetd papucs 175-176
4.12.3
4.
176 | Papucs 175-176
4.12.3
5.
177 | Igényelhetd hajszarito 177-178
4.123
6.
178 | Hajszaritd 177-178 M
4.123
7.
179 | Szék a  fiirddszobaban
4.12.3 kérésre
8.
180 | Szemetes M M
4.12.3
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9.
5. Gasztronémia
5.1. Italok
5.1.1. 181 | Italkinalat a szallodaban 1 M M
5.1.2. 182 | Italkinalat a szobaban 3 M
5.1.3. 183 | Hiitészekrény a szobaban 183-184 3
5.1.4. 184 | Minibar 183-184 5
(italokkal és snackkel)
5.1.5. 185 | Maxibar vagy 24 Oras 3
Onkiszolgalo tizlet
5.1.6. 186 | 12 oras italfelszolgalas| 186-187 10
szobaszervizzel
5.1.7. 187 | 24 oras italfelszolgalas 186-187 15
szobaszervizzel
5.1.8. 188 | Vizforrald a szobaban, 3
kavéhoz és tedhoz
sziikséges felszereléssel
5.1.9. 189 | Kavégép a szobaban a 5
sziikséges felszereléssel
5.2. Bar
5.2.1. 190 | Bar vagy lounge | 190-191 7
kiszolgalassal (legalabb a
hét 5 napjan nyitva)
52.2. 191 | Béar vagy lounge | 190-191 10
kiszolgalassal (a hét minden
napjan nyitva)
5.3. Reggeli
5.3.1. 192 | Reggelizd helyiség / teriilet 1 M M
53.2. 193 | Kontinentalis reggeli 3 M
193-194-195-
196
5.3.3. 194 | Biiféreggeli vagy ezzel 3 M
egyenértéki reggeli étlap 193-194-195-
196
534. 195 | Biiféreggeli személyzettel 5
vagy ezzel egyenértékil|193-194-195-
reggeli étlap 196
53.5. 196 | Biiféreggeli kiszolgalassal 15
vagy ezzel egyenértékil|193-194-195-
reggeli étlap 196
5.3.6. 197 | Reggeli étlap 5
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szobaszervizzel
53.7. 198 | Allergén mentes termékek 1 M M M
(gluténmentes,
laktozmentes stb.)
54. Etel
54.1. 199 | Regionalis termékek 5
54.2. 200 | Etel kindlat| 200-201 10
szobaszervizzel 12  6ran
keresztiil
54.3. 201 | Etel kindlat| 200-201 15
szobaszervizzel a nap 24
orajaban
54.4. 202 | Etterem
5/étterem,
max. 10
54.5. 203 | Etterem a hét minden
napjan tizemel 10/éttere
m, max.
20
6. Rendezvények
(MICE)
6.1. Bankett lehetdségek
6.1.1. 204 | Bankett lehetéség min. 50| 204-205-206 1
foig
6.1.2. 205 | Bankett lehet6ség min. 100 | 204-205-206 3
foig
6.1.3. 206 | Bankett lehet6ség min. 250 | 204-205-206 5
foig
6.2. Konferenciatermek
6.2.1. 207 | Kijeldlt co-working helyek 10
/ szekciotermek
6.2.2. 208 | Konferenciaterem(ek) 10
mérete legalabb 100 m?,
min. belmagassag: 2,75 m
6.2.3. 209 | Konferenciaszolgaltatas 5
(kiilon szolgaltatd részleg
sajat személyzettel)
6.2.4. 210 | A konferenciaterem 1
természetes megvilagitassal
¢s a sotétités lehetéségével
6.2.5. 211 | Egyénileg szabalyozhato 3
légkondicionalas a
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konferenciatermekben
7. Szabadidés
szolgaltatiasok
7.1. Sport
7.1.1. 212 | Megfelelé beltéri / kiiltéri 3/lehe-
rekreacios lehetéségek a toség,
helyszinen max. 9
7.1.2. 213 | Sporteszkdzok kolesonzése 3
7.1.3. 214 | Fitneszterem legalabb 4 5
kiilonbozo tipusu géppel
7.2. Spa/wellness A
nyitvatartasi idot fel
kell tiintetni a
weboldalon. A
teriilet az éttermeken
és a
konferenciatermeken
torténd atjaras nélkiil
kozelithetd meg.
7.2.1. 215 | Masszazs helyiség 3/kabin,
max. 9
7.2.2. 216 | Kiilonallo relaxacios 3
helyiség
7.2.3. 217 | Pezsgéfiirdé/jakuzzi 3
(vagy ezzel egyenértékii)
7.2.4. 218 | Szauna 3/szauna
tipus,
max. 9
7.2.5. 219 | Szépségkozpont legalabb 4 5
kiilonb6z6 kezeléssel
7.2.6. 220 | Spa fiirdé-hidroterapia, 10
legalabb 4 kiilonb6zo
kezeléssel
7.2.7. 221 | Privat spa kabin 5
7.2.8. 222 | Kiltéri iszomedence vagy 10
to
7.2.9. 223 | Beltéri uszémedence 10
7.3. Gyermekek
7.3.1. 224 | Sajat gyermekfeliigyelet 3 10

éves kor alatti gyermekek
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szdmara  (hétkdznapokon,
legalabb 3 oran keresztiil
szakképzett személyzettel)

7.3.2. 225 | Sajat gyermekfeliigyelet 3 10
év feletti gyermekek
szamara  (hétkoznapokon,
legalabb 3 oran keresztiil
szakképzett személyzettel)

7.3.3. 226 | Jatszoszoba/jatszotér 3

7.3.4. 227 | Babafelszerelés kérésre 3

7.4. Egyéb

7.4.1. 228 | Tisztalkodasi helyiség 3
(ndi-férfi mosdo)
szallovendégek részére

7.4.2. 229 | Animator /  animacios 5
program vagy szervezett
szabadidds és
sporttevékenységek

8. Mindség és online

tevékenység
8.1. Mindségi
rendszerek

8.1.1. 230 | Vendégpanaszok 1 M
szervezett kezelése

8.1.2. 231 | A vendégvélemények 3
szisztematikus elemzése

8.1.3. 232 | Mindségellendrzés — 5
Mystery shopping

8.1.4. 233 | Mindség management 15
ISO 9001:2015

8.2. Online tevékenység

8.2.1. 234 | Sajat kétnyelvii honlap 1 M M

aktualis informaciokkal az
agyak méretérol is,
valdsagnak megfeleld
fotokkal és tartalommal a
szallodarol és
elhelyezkedésérol
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8.2.2. 235 | Mobil eszkozre 5
optimalizalt sajat honlap
vagy mobil applikacio
kozvetlen foglalasi
lehetdséggel
8.2.3. 236 | Sajat honlap 3
vendégértékelésekkel
8.2.4. 237 | A vendégek  hatdsos 5
felkérése, hogy irjak meg
véleményiiket a szallodardl,
egy internetes portalon,
vagy a szalloda honlapjan
8.3. Egyéb
8.3.1. 238 | Fenntarthatosagi 20
tanUsitvany
8.3.2. 239 | A szalloda 10
karbonlabnyomanak
feltiintetése a Hotel Carbon
Measurement Initiative
(HCMI) szerint
9. Minimum pontok
9.1. Minimum 48 51 72 91 11
kritériumok
darabszama
9.2. Minimum 95 180 270 410 61
ponthatar
9.3. Minimum 180 270 410 610 71
ponthatar
sduperior”

2. melléeklet a 40/2025. (111. 11.) Korm. rendelethez

Panziok kategorizdlasa
1*— 5% kategoriak kovetelményei
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Ez a kovetelményrendszer azokat a kritériumokat tartalmazza, amelyek alapjan a panzidk
besorolasa 1*—5* kozott torténik. Az oszlopokban talalhatd ,,M” betli az adott kategdria minimum
kovetelményeit jeloli. A megpalydzott kategdria eléréséhez valamennyi, az adott kategoéridhoz
tartoz6 minimum kritérium (M) teljesitése sziikséges. Az ,,0” betiivel jeldlt oszlopban az
Osszekapcsolt kritériumok taldlhatoak, melyeknél a megpalydzottndl magasabb kategoria
kritériuménak teljesitése is elfogadott. Az 6sszekapcsolt kritériumok koziil csak egy jeldlheto.

A B C D E F G H

1. Teriilet Kri- Kritérium ¢) Pontok * *% %
térium
sor-
SZam

*dkk

*kk

2. Epiilet,
helyiségek

2.1. Részvételi 0 A széllashely panzio - M M M
feltétel tipusit  szallashelyként
keriilt  nyilvantartasba
vételre (amennyiben a
mindsitésre nem  a
nyilvantartasba vételhez
van sziikség). A hotel
vagy a szalloda sz6 nem
szerepelhet a panzio
lizemeltetési  nevében.
Az online feliileteken
(honlap, OTA oldalak
stb.) és egyéb
megjelenési forumokon
(homlokzat, prospektus
stb.) sehol nem
szerepelhet a
hotel/szalloda kifejezés.

Tiszta és

2.2. Tisztasag, 1

higiénia

kornyezet.

higiénikus - M M M

2.3.

Karbantartottsag

Minden berendezés és
felszerelés
miikodoéképes,
allapot.

hibatlan

2.4.

Altalanos
benyomas

A panzio altalanos
benyomasa dsszhangban
van a kategoriaval.
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>22m

2.5. Recepcid

2.5.1. 4 Recepciod 4-5-6 1 M
irdasztallal/asztallal

2.5.2. 5 Recepciod 4-5-6 3
irdasztallal/asztallal ~ és
iiléhellyel

2.5.3. 6 Onall6 recepcid 4-5-6 5

2.54. 7 Self-check-in lehetdség 3
/ szolgéaltatas

2.6. Szobak

2.6.1. 8 Szobak nagysaga| 8-9-10-11 1 M M
(fiirdészobaval)

>12'm?

2.6.2. 9 Szobak nagysaga 8-9-10-11 5
(fiirdészobaval)
>14m?

2.6.3. 10 Szobak nagysaga 8-9-10-11 10
(fiird6szobaval)
>18 m?

2.64. 11 Szobak nagysaga 8-9-10-11 20
(fiirddszobaval)

2
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2.6.5. 12 Fiirddszoba > 5 m? 10
2.6.6. 13 Csaladi szoba 3
2.6.7. 14 | Lakosztaly 3
2.7. Vendégterek,
koz0os helyiségek
2.7.1. 15 Reggeliz6/ étkezd 3 M
helyiség
2.7.2. 16 | Uldalkalmatossag  a 16-17 3 M
kozosségi helyiségekben
2.7.3. 17 Kényelmes 16-17 5
iil6alkalmatossag a
kozosségi helyiségekben
2.74. 18 A kozosségi 3 M
helyiségnek megfeleld
méretli TV
taviranyitoval
2.7.5. 19 Italvalaszték 1 M
2.7.6. 20 Snackek és/vagy 1
egyszeru ételek kinalata
2.8.
Akadalymentesit
és
2.8.1. 21 Akadalymentes 21-22 5
elérhetéség -
onmeghajtott

kerekesszékkel vagy
segitséggel
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2.8.2. 22 Akadalymentes 21-22 10
elérhet6ség — elektromos
kerekesszékkel
2.8.3. 23 Akadalymentes 5
elérhet6ség — vakok és
gyengénlatok szdmara
2.8.4. 24 | Akadalymentes 5
elérhetdség — siketek és
nagyothallok szamara
2.9. Egyéb
2.9.1. 25 Sajat, kozvetlen 3
parkold a panzidéhoz
2.9.2. 26 Garézs 5
2.9.3. 27 Terasz iilébutorokkal 7
3. Berendezések
és felszerelések
3.1. Fiirddszoba
3.1.1. 28 Minden szoba 1 M M M M
zuhanyzoval és WC-vel
vagy fiurdékaddal és
WC-vel felszerelt
3.1.2. 29 A fiirdészobaban ablak 1
vagy elszivéd
3.1.3. 30 | Moshato kilépd 1
szOnyeg, kadeld
3.1.4. 31 Zuhany vagy fiirdékad 1 M M
fiiggbnnyel vagy
védofallal
3.1.5. 32 Mosdokagyld 1 M M M M
3.1.6. 33 Megfelelé vilagitas a 1 M M M M
mosdokagylonal
3.1.7. 34 | Tikor 1 M M
3.1.8. 35 Szabad konnektor a 1
tiikor mellett
3.1.9. 36 Kozmetikai, 36-37 1 M
borotvalkozo tiikor
37 Mozgathat6 36-37 3
3.1.10. kozmetikai,
borotvalkozé tiikor
38 Torolkozotartd  vagy 1 M M M M
3.1.11. fogas
39 Futési  lehetdség a 39-40 1
3.1.12. fiirddszobaban
40 | Futott torolkozotartd 39-40 3

3.1.13.
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41 Lerako lap, polc 41-42 M M M
3.1.14.

42 Nagyméretii lerako 41-42 M
3.1.15. feliilet

43 Fogmosopohar
3.1.16.

44 Szappan vagy
3.1.17. folyékony szappan

45 | Tusfiirdé M M M
3.1.18.

46 Sampon M
3.1.19.

47 Tovabbi kozmetikai
3.1.20. termékek

48 Papir kozmetikai kendd M
3.1.21.

49 Tartalék WC-papir M M M
3.1.22.

50 1 db tor6lkoz6 M
3.1.23. személyenként

51 1 db  flirdélepedd M M M
3.1.24. személyenként

52 Igényelheto 52-53 M
3.1.25. fiird6kopeny

53 Fiird6kdpeny 52-53
3.1.26.

54 | Igényelheto papucs 54-55 M
3.1.27.

55 Papucs 54-55
3.1.28.

56 Igényelhetd hajszaritd 56-57 M
3.1.29.

57 Hajszarito 56-57
3.1.30.

58 Szemetes M M M
3.1.31.

3.2. Alvaskomfort
3.2.1. 59 Egyszemélyes  agyak| 59-60-61 M
minimum:
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0,80mx1,90m ¢és dupla
agyak minimum:
1,60mx1,90m
3.2.2. 60 | Egyszemélyes dagyak| 59-60-61 5
minimum:
0,90mx1,90m és dupla
agyak minimum:
1,80mx1,90m
3.2.3. 61 Egyszemélyes  agyak| 59-60-61 15
minimum:
1,00mx2,00m és dupla
agyak minimum:
2,00mx2,00m
3.24. 62 Jo allapoti matracok 1 M
legalabb 13 cm
vastagsaggal
3.2.5. 63 Higiénikus matracvédo 10
(encasing)
3.2.6. 64 Matracok tisztitasa 64-65 10
legalabb évente
3.2.7. 65 | Uj matracok 64-65 10
3.2.8. 66 | Babaagy 3
3.2.9. 67 Korszer, jo allapotban 1 M
1év0 takaro
68 Korszer, jo allapotban 1 M
3.2.10. 1év6 parna
69 Higiénikus parnahuzat 3
3.2.11. (encasing)
70 | Igényelhetd tartalék 1 M
3.2.12. pérna
71 Két péarna 3
3.2.13. vendégenként
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72 Parnavalaszték
3.2.14.
73 | Igényelhetd tartalék M
3.2.15. takaro
74 Szobasotétitési 74-75 M M
3.2.16. lehetbség
75 Szoba teljes elsotétitése 74-75
3.2.17.
3.3. Szoba
felszereltsége
3.3.1. 76 | Nyitott  vagy  zart M M
ruhatérold
3.3.2. 77 Egységes vallfa 77-78 M
3.3.3. 78 Egységes vallfa 77-78
kiilonboz6 funkcidkkal
3.34. 79 Kiilon kabatfogas vagy M M
akaszto
3.3.5. 80 1 db iiléalkalmatossag M
80-81-82-83
3.3.6. 81 1 db iildalkalmatossag M
személyenként,  ebbdl | 80-81-82-83
legaldbb 1 db szék
3.3.7. 82 1 db iiléalkalmatossag
személyenként, 80-81-82-83
amelyb6l 1 db szék és 1
db kényelmes
iil6alkalmatossag
3.3.8. 83 1 db iiléalkalmatossag
személyenként és | 80-81-82-83
tovabbi kényelmes
iil6alkalmatossag
3.3.9. 84 Asztal vagy irdfeliilet 84-85 M M
85 Asztal vagy irofeliilet 84-85
3.3.10. szabad feliilettel,
megfeleld vilagitassal és
szabad konnektorral
86 Szabad konnektor a
3.3.11. szobaban
87 Megfeleld
3.3.12. szobavilagitas
88 Ejjeliszekrény vagy
3.3.13. lerakohely az  agy
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mellett
89 Olvasolampa az 4agy 3 M
3.3.14. mellett
90 | Kozponti kapcsold a 3
3.3.15. vilagitashoz
91 | Agybél  vezérelhetd 3
3.3.16. szobavilagitas
92 Szabad konnektor az 1
3.3.17. agy mellett
93 | Oltdz4 tiikor 1
3.3.18.
94 | Borondtartod vagy 1
3.3.19. tarolohely
95 Papirkosar 1 M
3.3.20.
3.4. Ertékmegdrzés
3.4.1. 96 | Ertékmegdrzés 96-97 1 M
lehetdsége a panzidban
3.4.2. 97 Széf a szobaban vagy 96-97 5
kozponti széf (a
recepcion)
3.5. Hangszigetelés,
légkondicionalés
3.5.1. 98 Ablakok megfeleld 7
zajszigeteltsége
3.5.2. 99 Zajszigetelt ajtok vagy 10
duplaajtok
3.5.3. 100 | Kozpontilag  vezérelt| 100-101 7
szobai légkondicionald
3.54. 101 | A szobakban egyedileg| 100-101 10
szabalyozhat6
1égkondicionald
3.5.5. 102 | Légkondicionalt 7
kozosségi helyiségek
3.6. Szoérakoztatd
elektronika
3.6.1. 103 | Radi6  vagy audio 5
szolgaltatas
3.6.2. 104 | TV szolgéaltatés 5 M
taviranyitoval a szoba
méretének megfeleld
nagysagi (min. 80 cm
képatmérgjit)
késziiléken
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3.6.3. 105 | Elérhetd  nemzetkozi
TV csatornak
3.7.
Telekommunikac
i0
3.7.1. 106 | Vendégek szamara M M
elérhetd telefonalasi
lehetdség
3.7.2. 107 | WIFI-internetkapcsolat M
a kozosségi terekben és
a szobakban
3.8. Egyebek
3.8.1. 108 | Vendégtajékoztatd a| 108-109 M M
szolgaltatasokrol
3.8.2. 109 | Tobbnyelvi 108-109
vendégtajékoztatd a
szolgaltatasokrol
3.8.3. 110 | Az  adott  régiorol M M
elérhetd informacios
anyagok a panzidban
3.8.4. 111 | Irdszer és jegyzetfiizet
3.8.5. 112 | Cipbkanal a szobaban
3.8.6. 113 | Cipbapolo  eszkozok
kérésre vagy cipOtisztitd
gép a panzidban
4. Szolgaltatasok
4.1.
Takaritas/textilia
csere
4.1.1. 114 | Szobak és kozosségi M M
terek napi takaritasa
4.1.2. 115 | Torolkozocsere M M
legalabb 3 naponként,
illetve kérésre
4.1.3. 116 | Agynemii heti legalabb M M
egyszeri cseréje
4.1.4. 117 | Agynemii napi cseréje
kérésre
4.2. Ital
4.2.1. 118 | Hutdszekrény a| 118-119
szobaban
4.2.2. 119 | Minibar 118-119
4.2.3. 120 | Kavégép vagy
vizforral6 a szobaban a
sziikséges felszereléssel
4.3. Reggeli
4.3.1. 121 | Kontinentalis reggeli M
121-122-12




40/2025. (III. 11.) Korm. rendelet - a szallashely-mindsitési eljarasrol és a mindsités kovetelményrendszereirdl
Hataly: 2026.VIL1. -

Jogtar
40/86 oldal

4.3.2.

122

Bovitett  kontinentalis
reggeli

121-122-12
3

4.3.3.

123

Biiféreggeli vagy ezzel
egyenértéki ,,a la carte”
reggeli

121-122-12
3

44.

Etel

44.1.

124

Etelkinalat esténként a
vendégek részére

124-125-12
6

44.2.

125

Hideg - meleg
ételkinalat a vendégek
kérésére

124-125-12
6

4.43.

126

Haromfogasos  menii
vagy a la carte étkezés
vagy biifé

124-125-12
6

4.44.

127

Etterem lizemel
legalabb a hét 5 napjan

4.45.

128

Allergénmentes
termékek (gluténmentes,
laktozmentes ételek)

4.4.6.

129

Helyi-térségi
gasztronomiai kinalat

4.5.

Recepcid

4.5.1.

130

A megadott idépontban
személyzet all
rendelkezésre és
igyeleti szolgaltatas
elérhetd éjjel-nappal

130-131-13
2

4.5.2.

131

Legalabb reggel és este
személyzet all
rendelkezésre és
ligyeleti szolgaltatas
elérhetd éjjel-nappal

130-131-13
2

4.5.3.

132

A recepcion napi 12
ordn at személyzet all
rendelkezésre és 24 6ran
at  elérhet6 telefonon
vagy digitalis
kommunikécié utjan.

130-131-13
2

10

4.5.4.

133

Tébb nyelvet beszéld
alkalmazottak

4.5.5.

134

Csomagszallitas
kérésre

4.5.6.

135

Biztonsagos
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csomagmegOrzés érkezo
és tavozo  vendégek
részére

4.6. Mosas/vasalas
szolgaltatas

4.6.1. 136 | Vasaldallvany és vasalo 1
kérésre

4.6.2. 137 | Mosatasi  szolgaltatas 5
(mosatasi  zacskd a
szobaban)

4.6.3. 138 | Vasalasi szolgaltatas 3

4.7. Egyéb

4.7.1. 139 | Hitelkartya, bankkartya 1 M
elfogadas

4.7.2. 140 | Eserny6 a recepcion 1
vagy a szobaban

4.73. 141 | Helyi-térségi termékek 5
arusitasa

4.7.4. 142 | Elérhetd higiéniai 3
termékek a recepcion

5. Szabadidé

5.1. Sport, aktivitas

5.1.1. 143 | Elérhetd jatékeszkozok 3

5.1.2. 144 3
Sporteszkdz-kolesonzési
lehetdség

5.1.3. 145 | Jatéklehetoség 5
gyerekeknek

5.1.4. 146 | Sporteszkozok tarolasa 146-147 3

5.1.5. 147 | Zarhato helyiség| 146-147 5
sporteszkozok tarolasara

5.1.6. 148 | Grillezési lehetdség 3

5.2. Wellness

5.2.1. 149 | Fitneszterem 5

52.2. 150 | Szolarium 3

5.23. 151 | Relaxéacios szoba 3

52.4. 152 | Pezsgofiirdd / jakuzzi / 3
dézsafiirdd

5.2.5. 153 | Szauna 5

5.2.6. 154 | Futheto kiils6 medence 10

5.2.7. 155 | Fthetd belsé medence 15

5.3. Egyéb

53.1. 156 | Gyermekfeliigyelet 1
kérésre

53.2. 157 | Sajat kert kerti 3




40/2025. (III. 11.) Korm. rendelet - a szallashely-mindsitési eljarasrol és a mindsités kovetelményrendszereirdl

Hataly: 2026.VIL1. -

Jogtar

42/86 oldal

butorokkal
6. Mindség és
online
tevékenység
6.1. 158 | Vendégpanaszok 3 M M Y
szervezett kezelése
6.2. 159 | Vendégvélemény 5 M Y
rendszeres elemzése
6.3. 160 | Sajat honlap aktualis 5 M M M M Y
informaciokkal az agyak
méretérdl is, valdosagnak
megfeleld fotokkal
6.4. 161 | Online foglalasi 5
lehetéség  elektronikus
foglalasi rendszeren
vagy sajat honlapon
7. Minimum
pontok
7.1. Minimum 37 39 59 73 8.
kritériumok
darabszama
7.2. Minimum 55 75 120 200 32
ponthatar
3. melléeklet a 40/2025. (I1I. 11.) Korm. rendelethez
Kozosségi szallashelyek kategorizaldasa
1*— 5% kategoriak kovetelményei
Ez a kovetelményrendszer azokat a kritériumokat tartalmazza, amelyek alapjan a ko6zosségi
széllashelyek besoroldasa 1* — 5* kozott torténik. Az oszlopokban taldlhatdo ,,M” betli az adott
kategoria minimum kovetelményeit jeloli. A megpalyazott kategdria eléréséhez valamennyi, az
adott kategoriahoz tartozd minimum kritérium (M) teljesitése sziikséges. Az ,,0” betiivel jelolt
oszlopban az Osszekapcsolt kritériumok taldlhatéak, melyeknél a megpalyazottnal magasabb
kategoria kritériumdnak teljesitése is elfogadott. Az Osszekapcsolt kritériumok koziil csak egy
jelolheto.
A B C E F G H 1 J
Kri-
1. Teriilet térium Kritérium Pontok * ek wk% Fhdkdk | kkk
SOor-
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szam
2. Epiilet, helyiségek
2.1. Részvételi feltétel 1 A szallashely kozosségi - M M M
szallashely mitkodési
engedéllyel rendelkezik és
24 oras  recepciot  /
portaszolgalatot tart fenn
2.2. Tisztasag / 2 A tiszta és higiénikus - M M M
Higiénia koriilmények minden
kategoria alapfeltételét
képezik.
2.3. Karbantartottsag 3 Minden berendezés és - M M M
felszerelés miikodoképes
2.4. Altalanos 4 | A szallashely altalanos - M M M
benyomas benyomasa Osszhangban
van a kategoériaval
2.5. Recepcid
2.5.1. 5 Recepcio 5-6-7 1 M M
irbasztallal/asztallal
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2.5.2. 6 Recepcios pult 5-6-7 3 M
2.53. 7 | Onallo recepcio 5-6-7 5
iil6helyekkel
2.6. Szobak
2.6.1. 8 2 1 M M M

Agyanként legalabb 4 m
alaptertilet vagy

személyenként 5 m3/f6
légtér all rendelkezésre. Az
adgyak  hosszanti oldala
kozotti tavolsag legalabb 75

cm.
2.6.2. 9 Az agyak kevesebb mint| 9-10-11 1
60%-a emeletes gy
2.6.3. 10 | Az agyak kevesebb mint| 9-10-11 3
40%-a emeletes agy
2.6.4. 11 Az agyak kevesebb mint| 9-10-11 5
20%-a emeletes agy
2.6.5. 12 Egyszemélyes agyak| 12-13-14 1 M M M

minimum: 0,80mx1,9m

2.6.6. 13 Egyszemélyes agyak| 12-13-14 4
minimum: 0,90mx1,9m

2.6.7. 14 Egyszemélyes agyak| 12-13-14 8
minimum: 1,00mx2m

2.6.8. 15 Dupla agyak minimum:| 15-16-17 1
1,40m*2m

2.6.9. 16 Dupla agyak minimum:| 15-16-17 4
1,60mx2m

2.6.10. 17 Dupla agyak minimum:| 15-16-17 8
1,80mx2m

2.6.11. 18 A halotermi kapacitasok 3

legalabb 10%-a kizarolag
ndi haldterem

2.7. Vendégterek/
koz0s helyiség

2.7.1. 19 A vendégek részére beltéri 1 M M M
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kozosségi helyiség vagy a
szabadban k6z0s teriilet

2.7.2. 20 | A szallashelyhez tartozik
bar vagy biifé a vendégek
részére

2.7.3. 21 A szallashelyhez tartozik
étterem a vendégek részére

2.74. 22 | Kozdsségi terekben
zeneszolgaltatas vagy TV

2.7.5. 23 Zarhat6 helyiség
sporteszk6zok tarolasara

2.7.6. 24 Kozvetlen  parkold  a
szallashelyhez ~ vendégek
részére

3. Berendezések és

felszerelések

3.1. Fiirddszoba

3.1.1. 25 Fiirddszoba  felszerelése: M M
zuhanyz6 vagy kad, mosdo,
tilkor, piperepolc,
torolkozotartd, ruhafogas,
elektromos csatlakozo,
szeméttarolo, szappan,
higiénikus kézszaritasi
lehetdség

3.1.2. 26 Mosdé vagy zuhanyzd M M
bekészitése: adagolos
folyékony szappan vagy
tusfirdd,  hajszarito  és
higiénikus kézszaritasra
alkalmas bekészités vagy
berendezés. 10  foként,
nemenként elkiilonitett WC.
wC felszerelése:
WC-papir-tartd
WC-papirral, WC-kefe
tartoval, kézmoso,
folyékony szappan,
higiénikus kézszaritasra
alkalmas bekészités vagy
berendezés

3.1.3. 27 | A firdészobaban ablak M M
vagy elszivo

3.14. 28 | Nagyméreti lerako feliilet

3.1.5. 29 Rendelkezésre allo| 29-30-31 M M
zuhanyzok  szama: 10

féréhelyenként 1 db
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30

Rendelkezésre allo
zuhanyzok szama: 8
féréhelyenként 1 db

29-30-31

31

Rendelkezésre allo
zuhanyzok szama: 6
féréhelyenként 1 db

29-30-31

32

Rendelkezésre allo WC-k
szama: 10 féréhelyenként 1
db

32-33-34

33

Rendelkezésre allo WC-k
szama: 8 féréhelyenként 1
db

32-33-34

3.1.10.

34

Rendelkezésre allo WC-k
szama: 6 féréhelyenként 1

db

32-33-34

3.2.

Szobak
felszereltsége

3.2.1.

35

Korszerti, jo allapotban
1év6 takaro és parna

3.2.2.

36

Higiénikus lepedd, parna-
és takarohuzat

3.2.3.

37

Igényelhet6 tartalékparna,
takaro

3.24.

38

A vendég maganak agyaz
meg a szallashely altal
biztositott agynemiivel

38-39

3.2.5.

39

Az agyazas a szallashely
személyzete altal biztositott

38-39

3.2.6.

40

Agyanként  égjjeliszekrény
vagy tarolohely, elektromos
kiallas, olvasolampa, vallfa.
Minden szobaban
papirkosar, sotétitofiiggony
vagy zsalu
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3.3. Hal6teremi szoba
felszereltsége
3.3.1. 41 Biztonsagos M M
csomagtarolasi lehetéség a
szobaban féréhelyenként
3.3.2. 42 Ejjeliszekrény,
lerakofeliilet az 4gynal
3.3.3. 43 | Agyak beépitett takarasi
feliilettel
3.34. 44 Elfiiggdnyodzhetd agyak
34. Privat szoba
felszereltsége
3.4.1. 45 | Oltozd tikor
34.2. 46 1 db ldalkalmatossag
szobanként
3.4.3. 47 Asztal, irbasztal székkel
3.4.4. 48 Széf
345. 49 Szobaban hiitdészekrény 49-50
34.6. 50 Szobaban minibar 49-50
34.7. 51 Kavégép vagy vizforrald a
szobaban a  szikséges
felszereléssel
34.8. 52 Korszerti TV
taviranyitoval
3.5. Hangszigetelés/
légkondicionalas
3.5.1. 53 Ablakok megfeleld
hangszigetelése
3.5.2. 54 Légkondicionalt kozdsségi
terek
3.5.3. 55 A szobakban kdzpontilag 55-56
vezérelt 1égkondicionald
3.5.4. 56 A szobakban egyedileg 55-56
szabalyozhato
1égkondicionald
3.6.
Telekommunikécid
3.6.1. 57 A vendégek altal 57-58 M
hasznalhat6  telefon  és
Wi-Fi hdlézat biztositasa a
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szallashely teriiletén

3.6.2. 58 | Internet-hozzaférés a 57-58 3 M
szobakban és kozosségi
terekben (WIFI, WLAN)

3.6.3. 59 | Vendégek szamara 3 M
hozzaférhetd
internetterminal (PC, mobil,
tablet, laptop)

3.7. Egyéb

3.7.1. 60 | A szallashelyen elérhetd 2 M
szolgaltatasokrol tajékoztatd
fiizetek/ informacios tabla

3.7.2. 61 Az adott régiorol, varosrol 1 M
aktualis informacios
anyagok

4. Szolgaltatasok

4.1. Takaritas /

textiliacsere

4.1.1. 62 Ko6zos  helyiségek  és 1 M M M
mellékhelyiségek
folyamatos tisztan tartdsa

4.1.2. 63 Agynemii cseréje legalédbb 1
egyszer hetente

4.1.3. 64 | Kéz- és/vagy 3
flird6toriilk6z6 bérlési
lehetdség

4.14. 65 Extra takaritas kérésre 3

4.1.5. 66 Agynemii napi cseréje 3
kérésre

4.2. Konyha /

étkezdhelyiség

4.2.1. 67 | Fozo-étkezohelyiség 67-68 2 M M M
féz6lappal vagy
mikrosiitovel, mosogatoval,
htitészekrénnyel, asztallal,
székekkel
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422, 68 F6z06-étkezOhelyiség 67-68 3
fézoélappal,  mosogatoval,
hiitészekrénnyel, asztallal,
székekkel, tovabba
mikrosiitével, vizforraldval,
kavéfozovel, étkészlettel

4.3. Vendéglatas

4.3.1. 69 Italkinalat a szallashelyen 3
vagy a kozelében

4.3.2. 70 | Kozos hasznalata 2
kavéfozo, teaf6z6 a
kozosségi terekben a
sziikséges felszerelésekkel

4.3.3. 71 Italautomata, ételautomata 3

4.34. 72 | Szervezett reggelizési 4
lehetdség a szallashelyen
vagy a kozelében

4.4. Mosas/vasalas

szolgéltatas

4.4.1. 73 Vasalo allvany és vasald 2 M
biztositasa kérésre

442, 74 | Vasalasi szolgaltatas 3

4.43. 75 Mosatasi szolgaltatas vagy 4
mosogeép

4.5. Biztonsag

4.5.1. 76 Csomag- és értékmegdrzd 1 M M M
helyiség vagy erre a célra
iizemeltetett automata

4.5.2. 77 Szerz6déses eseti| 77-78-79 2
biztonsagi szolgalat

4.5.3. 78 Biztonsagi szolgélat| 77-78-79 4
¢éjszaka

4.54. 79 0-24  o6ras  biztonsagi| 77-78-79 6
szolgdlat

4.6. Akadalymentesités

4.6.1. 80 Akadalymentes 80-81 4
onmeghajtott
kerekesszékkel vagy
segitséggel
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4.6.2. 81 Akadalymentes elektromos 80-81 8
kerekesszékkel

4.6.3. 82 | Akadalymentes siketek és 4
nagyothallok részére

4.6.4. 83 Akadalymentes vakok és 4
gyengénlatok részére

4.7. Egy¢b

4.7.1. 84 | Manualis beléptetési 84-85 1 M M M
rendszer

4.7.2. 85 Elektronikus  beléptetési 84-85 3
rendszer

4.73. 86 Transzferszolgaltatas 2

4.7.4. 87 Co-working helyiség 3

4.7.5. 88 | Lift, amennyiben az épiilet 3 M
négy szintnél magasabb

5. Szabadidé

5.1. Programok

5.1.1. 89 | A szallashely altal kinalt| 89-90-91 2
programok szervezése heti
legalabb 1 nap

5.1.2. 90 | A szallashely altal kinalt| 89-90-91 4
szabadidos programok
szervezése heti legalabb 3
nap

5.1.3. 91 A szallashely altal kinalt| 89-90-91 8
szabadidds programok
szervezése heti legalabb 6
nap

5.14. 92 Animator/ Animalt| 92-93-94 2
kozosségépitd  programok
heti legalabb 1 nap

5.1.5. 93 | Animator/ Animalt| 92-93-94 4
kozosségépitd  programok
heti legalabb 3 nap

5.1.6. 94 | Animator/ Animalt| 92-93-94 8
kozosségépitd  programok
heti legalabb 6 nap

5.1.7. 95 Erdei iskola  jellegli 3
programok szervezése

5.2 Sport / aktivitds

5.2.1. 96 Sport- és/vagy jatékeszkoz 4 M
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kolcsonzés

52.2. 97 Fitneszterem

5.3. Wellness

53.1. 98 Szauna

5.3.2. 99 | Pezsgofiirdé/jakuzzi

5.3.3. 100 | Uszémedence

5.4. Szabadtér

54.1. 101 | Erd6 1 km-en beliil

5.4.2. 102 | Fiirdézési  (fiirdé/strand)
lehetdség 1 km-en beliil

543. 103 | Tuzrakohely

5.4.4. 104 | Vendégek altal hasznalhat6
kert, terasz vagy tetdterasz
tartozik a szallashelyhez

54.5. 105 | Szabadtéri kozosségi hely

iil6helyekkel
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6. Mindség és online
tevékenység
6.1. 106 | Vendégpanaszok M M Y
szervezett kezelése
6.2. 107 | Vendégvélemény M M \Y
rendszeres elemzése
6.3. 108 | A szallashely M M M Y
honlapja/szallashely-kozveti
toi oldal aktualis
informacidkkal, valdsagnak
megfeleld fotokkal
6.4. 109 | Online foglalasi lehetdség M M Y
elektronikus foglalasi
rendszeren  vagy  sajat
honlapon
7. Minimum pontok
7.1. Minimum 24 27 37 43 S
kritériumok
darabszama
7.2. Minimum 22 25 32 38 4.
kritériumok
darabszama  azon
kozosségi
szallashelyek
esetén, ahol a
vendégéjszakak
tobb mint 50%-at
csoportosan és
kisérével  érkezo
kiskort
didkcsoportok adjak
és minden igénybe
vett szobat csak a
csoporttagokkal
megosztva
hasznalnak
7.3. Minimum 26 40 70 100 14
ponthatar

4. melléklet a 40/2025. (I11. 11.) Korm. rendelethez

Udiiléhdztelepek kategorizdldsa
1*— 5% kategoriak kovetelményei
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Ez a kovetelményrendszer azokat a kritériumokat tartalmazza, amelyek alapjan az
idiiléhaztelepek besorolasa 1* — 5* kozott torténik. Az oszlopokban talalhatd ,,M” betli az adott
kategéria minimum kovetelményeit jeloli. A megpalyazott kategéria eléréséhez valamennyi, az
adott kategoridhoz tartozé minimum kritérium (M) teljesitése sziikséges. Egy kritérium akkor
teljesiil, ha minden lakoegységben teljesiil, azaz 100%-os megfeleloség sziikséges. A
,Berendezések ¢és felszerelések™ kritériumok csak akkor elfogadhatok, ha valamennyi
lakdegységben teljesitettek. Az ,,0” betiivel jeldlt oszlopban az Osszekapcsolt kritériumok
talalhatoak, melyeknél a megpalyazottnal magasabb kategoria kritériumanak teljesitése is
elfogadott. Az 6sszekapcsolt kritériumok koziil csak egy jelolhetd.

A B C D E F G H | J
1.
Teriilet Krité- Kritérium 0 Pontok * *® S A
rium
sor-
szam
2. Epiilet, helyiségek
2.1. Részvételi feltétel 1 A szallashely 0 M M M M j\
,,udiiléhaztelep” tipusu
szallashely tizemeltetési —
/mikodési engedéllyel/
igazolassal rendelkezik
2.2. Tisztasag, higiénia 2 A tiszta ¢és higiénikus 0 M M M M j\
kortilmények minden
kategoria alapfeltételeit
képezik
2.3. Karbantartottsag 3 Minden berendezés és 0 M M M M j\
felszerelés  mikodoképes,
hibatlan allapotban van
2.4. Altalanos benyomas 4 A szallashely altalanos 0 M M M M j\
benyomasa  Osszhangban
van a kategoériaval
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2.5. Epiiletek
2.5.1. Az épiilet(ek) 5-6 M M
karbantartott(ak) és
apolt(ak)
2.5.2. Az épiilet(ek) ujszerii(ek) 5-6
(az  allapot egy 1
épiiletének felel meg, azaz
kiemelked6en jol
karbantartott, vagy frissen
felujitott)
2.6. Szobak
2.6.1. Szoba nagysdga egyagyas| 7-8-9-10 M M

legalabb 8 m2; kétagyas

legalabb 12 mz; a harmadik
agytol agyanként tovabbi 4

2
m
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2.6.2. 8 A szoba (fiirdészobaval) 7-8-9-10 3
> 14 m2
2.6.3. 9 A szoba (fiird6szobaval) 7-8-9-10 6
> 18 m’
2.6.4. 10 A szoba (fiird6szobaval) 7-8-9-10 10
2
>22m
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2.6.5. 11 Az egység kiilon nappali és 2
haldszobaval rendelkezik

2.7. Akadalymentesités

2.7.1. 12 | Akadalymentes, 10
akadalymentesen
megkozelithetd
lakoegységgel rendelkezik

28. | Egyéb

2.8.1. 13 A széllashely nevének | M M M
feltiintetése az épiilet(ek)
és/vagy a teriilet bejaratanal

2.8.2. 14 | A szallashely-szolgaltatd | M M M
nevének, elérhetéségének
feltiintetése a szallashelyen
beliil

2.8.3. 15 A vendégek  részére 15-16 1 M M M
parkoldhely all
rendelkezésére

2.8.4. 16 | Kozvetlen parkolohely 15-16 2
sajat  parkoléban  vagy
garazsban

3. Berendezések,
felszerelések,
alvaskomfort

3.1. Alvaskomfort

3.1.1. 17 Egyszemélyes agyak | M M M
legalabb 0,8 m x 1,90 m; 17-18-19-20
dupla agyak 1,40 m x 1,90
m

3.1.2. 18 | Egyszemélyes agyak 5
legalabb 0,90 m x 1,90 m; | 17-18-19-20
dupla 4gyak 1,60 m x 1,90
m

3.1.3. 19 Egyszemélyes agyak 5
legalabb 0,90 m x 1,90 m; | 17-18-19-20
dupla agyak 1,80 m x 1,90
m

3.14. 20 Egyszemélyes agyak 10
legalabb 1,00 m x 2,00 m; | 17-18-19-20
dupla agyak 2,00 m x 2,00
m

3.1.5. 21 Gyermekbarat berendezés 3
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és felszerelés
3.1.6. 22 Jo allapoti matrac, 22-23 M M
legalabb 13 cm vastag
(1*-2*-3*-ban jo allapoth
heverd is elfogadhato)
3.1.7. 23 Agyszerkezet:  rugalmas 22-23
agybetét ¢és korszeri jo
allapoti matrac (egyiittes
vastagsag legalabb 18 cm)
3.1.8. 24 Higiénikus matracvédo
3.1.9. 25 Korszerli, jo allapotban M M
1év6 takard
26 Korszerli, jo allapotban M M
3.1.10. 1évQ parna
27 Két parna vendégenként
3.1.11.
28 | Plusz takard
3.1.12.
29 Szobasotétitési lehetéség M M
3.1.13.
3.2. Lakoegység
felszereltsége
3.2.1. 30 Ruhésszekrény vagy M M
tarolohely
3.2.2. 31 Vallfa M
3.2.3. 32 | Polcos ruhatarolohely a
szekrényben vagy kiilon
3.2.4. 33 Fogas vagy ruhaakasztd M
3.2.5. 34 1 db iiléalkalmatossag 34-35 M M
3.2.6. 35 1 db ildalkalmatossag 34-35
(szék) személyenként
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3.2.7. 36 1 db tovabbi kényelmes 5
iiléalkalmatossag
3.2.8. 37 | Uldgarnitira 8
3.2.9. 38 Asztal, ir6asztal 5
39 Szabad konnektorok |
3.2.10.
40 | Megfelel6 vilagitas |
3.2.11.
41 Ejjeliszekrény, lerakéhely 3 M
3.2.12. az agynal
42 Olvasdlampa az agynal 4
3.2.13.
43 Egész alakos 61toz6tiikor 3 M
3.2.14.
44 Borondtarto vagy 4
3.2.15. tarolohely
45 Széf 4
3.2.16.
46 | Zajszigetelt ablakok, ajtok 5
3.2.17.
47 Fltés (csak nyari 1 M M
3.2.18. lizemelésnél hdsugarzo is
elegendd)
48 | Szabalyozhatd 10
3.2.19. 1égkondicionalas
49 | TV taviranyitoval 49-50 3 M M
3.2.20.
50 | A helyiséghez 49-50 5
3.2.21. alkalmazkoddé méreti TV
taviranyitoval, idegen
nyelvii csatorndkkal
51 Internet-hozzaférés (WIFI, 51-52 3 M
3.2.22. WLAN) a recepcion vagy
kozosségi helyiségben
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52 Internet-hozzaférés (WIFI, 51-52 M
3.2.23. WLAN) az iidiiléhazakban
53 Tajékoztatd anyagok a 53-54 M
3.2.24. telepiilés, illetve a kornyék
turisztikai kinalatarol
(nyomtatott vagy digitalis
formaban)
54 Tajékoztatd anyagok a 53-54
3.2.25. telepiilés, illetve a kornyék
turisztikai kinalatarol,
legalabb egy idegen
nyelven (nyomtatott vagy
digitalis forméaban)
55 Vasalo, vasaloallvany
3.2.26.
56 Esernyd
3.2.27.
57 Varrokészlet
3.2.28.
3.3. Fiirdészoba
3.3.1. 58 A lakoegységek 100%-a M
rendelkezik zuhannyal ¢és
WC-vel vagy fiirdokaddal
és WC-vel
3.3.2. 59 Mosdokagylo M M
3.3.3. 60 | Megfelelo  vilagitas a M M
mosdonal
3.3.4. 61 Tiikor M M
3.3.5. 62 Konnektor a tiikor mellett M
3.3.6. 63 Lerako¢ lap, polc
3.3.7. 64 Torolkozotartd vagy fogas
3.3.8. 65 Szappan vagy folyékony
szappan
3.3.9. 66 Tusfiirdé vagy habfiirdd
67 Sampon
3.3.10.
68 Tovabbi WC a
3.3.11. lakoegységben
69 Tartalék WC-papir M M
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3.3.12.
70 Szemetes 1 M M M
3.3.13.
71 Kilép6szényeg (kadeld) 3
3.3.14.
72 1 db toro1k6z6 1 M M M
3.3.15. személyenként
73 1 db fiirddlepedd 3 M
3.3.16. személyenként
74 Onallo fiitési lehetéség a 3
3.3.17. fiird6szobaban
75 | Futott torolkozotartd 6
3.3.18.
76 | Ablak vagy elszivo 3
3.3.19.
77 Hajszarito 5
3.3.20.
78 Mosasi, mosatasi lehetéség 7
3.3.21.
3.4. Konyha/étkezés
34.1. 79 | Fozési lehetdség f6z6lapon 79-80 | M M M
34.2. 80 | Fozési lehetség gaz- vagy 79-80 4
indukciés / villanytizhelyen
3.4.3. 81 Mikrohullama siité 6
3.44. 82 | Konyhai edények 1 M M
345. 83 Kenyérpirito 3
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3.4.6. 84 Kavégép vagy vizforrald
3.4.7. 85 Etkezbasztal kozos 85-86 M M
konyhaban szé¢kekkel
3.4.8. 86 | Etkezdasztal a|  85-86
kapacitasnak megfeleld
székkel
3.4.9. 87 | Etkészlet, evdeszkdzdk a M M
kapacitasnak megfeleld
mennyiségben
88 Mosogato hideg-meleg M M
3.4.10. vizzel
89 Mosogatogép
34.11.
90 | Tisztitoszerek és eszkdzok M M
3.4.12.
91 Fedeles szeméttartd M M
3.4.13.
92 Hutészekrény kozos 92-93 M M
3.4.14. konyhaban
93 Hutészekrény 92-93
3.4.15.
4. Szolgaltatasok
4.1. 94 Reggelizési lehetéség a
szallashelyen
4.2. 95 A széllashelyhez tartozik
bar vagy biifé a vendégek
részére
4.3. 96 | A szallashelyhez tartozik
étterem a vendégek részére
4.4. 97 24 oras elérhetdség M M
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telefonon, tovabba a
megadott érkezési/elutazasi
idépontban a tulajdonos

és/vagy lizemeltetd
képviseldje jelen van

4.5. 98 24 oras
recepcid/portaszolgalat

4.6. 99 | Kozds helyiségek napi
takaritasa

4.7. 100 | Takaritas hetente egyszer
dgynemi  és  torolkozo
cserével

4.8. 101 | Lakoegységek napi
takaritdsa kérésre

5. Szabadidé

5.1. Sport/aktivitas

5.1.1. 102 | Sport- és/vagy jatékeszkoz
kolcsonzés

5.2 Wellness

5.2.1. 103 | Szauna

5.2.2. 104 | Pezsgofiirdé/jakuzzi

5.2.3. 105 | Uszoémedence

5.3. Szabadtér

5.3.1. 106 | Flird6zési  (flird6/strand)
lehetdség 1000 m-en beliil

5.3.2. 107 | Tuzrakdéhely

5.3.3. 108 | Grillezési lehetoség

5.3.4. 109 | Kert, terasz, erkély vagy
tetéterasz tartozik a
lakdegységhez

5.3.5. 110 | Jatéklehetéség
gyerekeknek

6. Online

tevékenység
6.1. 111 | Kozosségi portdlon vagy

szallashely-kozvetitdi
oldalon szerepel a
valdsagnak megfeleld
fotokkal, aktualis
informaciokkal
(megkozelithetdseég,
szallashely leiras)
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6.2. 112 | Sajat honlap a valdésagnak 5 M \Y
megfeleld fotokkal, aktualis
informaciokkal
(megkozelithetdség,

szallashely leiras)

6.3. 113 | Online foglalasi lehetdség 5 j\
elektronikus foglalasi
rendszeren  vagy  sajat
honlapon
7. Minimum pontok
7.1. Minimum 39 43 51 60 6
kritériumok
darabszama
7.2. Minimum 50 75 110 160 22
ponthatar

5. melléklet a 40/2025. (I11. 11.) Korm. rendelethez

Kempingek kategorizadlasa
1% — 5% kategoriak kovetelményei

Ez a kovetelményrendszer azokat a kritériumokat tartalmazza, amelyek alapjan a kempingek
besorolasa 1*-5* kozott torténik. A kovetelmények mellett taldlhatd ,,A” betli a kotelezden
értékelendd, az ,,0” betli az opcionalisan értékelhetd kritériumokat jeldli.

Az értekelés altaldnos szabdlyai:

A harom f6 csoport — recepciod, a szaniter és elhelyezkedés — kiilon-kiilon is értékelt, és késziil
egy Osszevont értékelés, ami mindhdrom csoportot magaba foglalja.

Az 5% eléréséhez legalabb 4,5 atlag, a 4*-hoz 3,5 atlag sziikséges, a 3*-hoz 2,8 atlagot, a
2*-hoz 2,0 atlagot és az 1* eléréséhez legalabb 1,0 atlagot kell elérni, de nem adhaté magasabb
kategdria, mint amit a kemping a 2.1 kritériumpontban teljesitett.

Legfeljebb 3* adhato, ha:

— a kemping — elhelyezkedés szempontjabol — a 3.1-t8l 3.12-ig kategoridban nem éri el a 3
csillagot

— a kemping — szaniterek szempontjabol —a 2.1-t61 2.18-ig kategoriaban nem éri el a 3 csillagot

Ha a gépkocsi a parcellakon elhelyezhetd, a 3.4 kritériumpont nem értékelhetd.

Az 1.12 — 1.16, 2.12, 2.14 nem kotelezd kritériumok, de a kemping tlizemeltetd kérésére
értekelhetok. Az Osszes kritérium szama 46 db — a nem kotelezd (1.12-1.16, 2.12, 2.14)
kritériumokkal egytitt.

A kotelezd kritériumok szama 39 db.

Minden értékelési pontnal az adott csillagnal elvarhatd szinvonal leirdsa szerepel, a csillagnak
megfeleld pont jar, kritériumcsoportonként ezek atlagat kell szdmitani.

A B C
1. Alapadatok
2. Teriilet alapadatok m2
2.1 Kemping teljes teriilete A ke

telj

de
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2.2. Ebbdl a kizarolag kempingezésre szolgdlo teriilet (parcellak Avp
¢és nem parcellazott kempinghelyek)
2.3. Udiildhazakhoz kapcsolodo teriilet (haz, terasz, parkolo, Azl
elokert) aho
2.4. Mobilhazakhoz kapcsolodd teriilet (haz, terasz, parkold, Ma
elokert) alap
3. Lakoegység alapadatok Osszes Vizesblokkot igényel
3.1. Komfortos  parcelladk  szama  (viz- és  sziirkeviz 0 0 Sajé
csatlakozassal) db
3.2. Nem komfortos parcelldk szama db 0 0 S
3.3. Nem parcellazott helyek szama db 0 0 A’
3.4. Osszes kemping lakoegység db 0 0
3.5. Mobilhazak sajat fiirdészobaval db 0 0 K
res
jurte
talalh
3.6. Mobilhéazak fiirddszoba nélkiil db 0 0 Ni
3.7. Udiildhazak fiirdészobaval db 0 0 Saja
vag;
kon
3.8. Udiiléhazak fiirddszoba nélkiil db 0 0 Sajat
3.9. Osszes mobilhaz és iidiiléhaz db 0 0 A lal
3.10. Osszes lakéegység db 0 0
4. Vizesblokk alapadatok Kiszolgalt M
lakoegységek db szan
ese
A
melyi
az ¢
kell
4.1. 1.sz. vizesblokk 0
4.2. 2.sz. vizesblokk 0
4.3. 3.sz. vizesblokk 0
44. 4.sz. vizesblokk 0
4.5. 5.sz. vizesblokk 0
4.6. Osszesen 0 A Vi
kell
5. Az egyes kategoriak jellemzdi
5.1. 1* Egyszerii — egyszerll berendezés, illetve 6sszbenyomas
5.2. 2* Praktikus — j6 mindségli, praktikus berendezések és
felszerelések, j6 0sszbenyomas
5.3. 3* Kényelmes — a berendezések, felszerelések jobb
mindségliek, illetve az 6sszbenyomds pozitiv
5.4. 4* Elsé osztalya — az Osszbenyomas és a berendezések
emelt kényelmi szinvonaluak, gondozottak, j6 mindségliek
5.5. 5* Prémium — mind a berendezések, felszerelések mind az
Osszbenyomas prémium mindséget, magas szinvonalu
kényelmet biztositanak
6. 1. értékelési csoport — Recepcid és szolgaltatasok Pontszam
6.1. 1.1. A recepcid berendezése, mérete és szolgaltatasai. A 0-5 pont kdzott adhato | A v
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kempi
all
rece
6.1.1. A szallashely »kemping” tipusu szallashely 0 0 Az
lizemeltetési/miikodési engedéllyel rendelkezik. t
—e
részl
kiac
6.1.2. Tisztasag, mikodoképesség ¢és karbantartds minimum 0 0 A
elvaras minden tekintetben. alapfe
avi
tisz!
nem e
6.1.3. A recepcié szolgaltatasaihoz egy erre a célra kijeldlt * 1 Lege
munkaallomas all rendelkezésre, a személyzet mas ¢
feladatkort is ellathat.
6.1.4. A recepcio egy 0nalld helyiség alapvetd szolgaltatasokkal. s 2
6.1.5. Recepciods helyiség pulttal, opcionalisan étteremmel vagy wk 3
arusitassal kombinalva. te
el ke
sort
6.1.6. Recepcids helyiség polcokkal, informacios feliiletekkel, ke 4 Tag:
prospektusokkal.
6.1.7. A recepci6 a kemping nagysaganak és az exkluziv wkdkk 5 Tag:
besorolasanak megfeleld méretli. Szinvonalasan berendezett
polcokkal, informéacios feliiletekkel, il6alkalmatossagokkal.
6.2. 1.2. A kemping telefonos és e-mailes elérhetdsége egész A A ke
évben biztositott. ken
n
ven
6.2.1. A szezonban legalabb 60 napon at 24 oras elérhetdség ® 1
telefonon biztositott.
6.2.2. A szezonban legalabb 60 napon at 24 oras elérhetdség ok 2
telefonon biztositott, tovabba a meghatarozott érkezési és
elutazasi iddben személyzet jelen van.
6.2.3. A szezonban legalabb 60 napon at a recepcid legaldbb napi 6 wkk 3
oran at elérhetd, amely magaba foglalja a elsédleges érkezési
¢s elutazasi id6szakot.
6.2.4. A szezonban legalabb 60 napon at a recepcio legalabb napi 8 ok 4
oran keresztiil elérhetd.
6.2.5. A szezonban legalabb 60 napon 4t a recepcié legalabb napi wkdkk 5
12 6ran keresztiil elérhetd.
6.3. 1.3. A bejarat, valamint a beléptetés ellendrzése. A A ke
be
belé
6.3.1. Nincs ellenérzés. 0 0
6.3.2. Biztonsdgosan koriilzart teriilet, lehet6ség a behajtas ok 2
lezérasara.
6.3.3. A szezonban manudlis soromp0. ek 3
6.3.4. A recepciordl vagy portdsfiilkébdl ellendrizhetd sorompd. ok 4
6.3.5. Kartyaval, kulccsal vagy egyéb eszkozzel miikodtetett ek 5
beléptetd rendszer vagy sorompo.
6.4. 1.4. Ejszakai 6rzés, feliigyelet, elérhetdség sziikség esetén. A A sz
vevo

eléira
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fol
b
¢

6.4.1. Cseng6 vagy kaputelefon. ® 1 S

6.4.2. Feliigyel6 személyzet vagy az lizemeltet6 helyben lakik. ok 2 A ve

lako
(hol

6.4.3. A szezonban éjszakanként egy alkalommal ellendrzés. wk 3 A

6.4.4. A szezonban éjszakanként két alkalommal ellendrzés. wokkk 4 A

6.4.5. Ejjeliér rendszeres ellenérzéssel, legalabb két Kkorjarat wkdokk 5 N
¢éjszakanként.

6.5. 1.5. Kapcsolat és helyfoglalas. A

lehe

6.5.1. Kapcsolatfelvétel és foglalas megvalosithatd e-mailben vagy * 1
telefonon.

6.5.2. Kapcsolatfelvétel és foglalas megvaldsithatd e-mailben, ok 2
valamint nyitvatartasi idében telefonon.

6.5.3. Kapcsolatfelvétel és foglalas megvalosithatd e-mailben, wk 3 A
valamint nyitvatartasi idében telefonon tovabba aktualis foto
informaciokkal feltoltott sajat és/vagy kozvetitd honlap segiti
az informdacidszerzést a kempingrol.

6.5.4. Kapcsolatfelvétel és foglalas megvalosithatd e-mailben, ek 4
valamint nyitvatartadsi id6ben telefonon. Kétnyelvii sajat
és/vagy kozvetitdé honlap, aktualis informaciokkal és
valdsagnak megfeleld fotokkal és tartalommal a kempingrol
és eclhelyezkedésér6l. Az értékesitd legalabb egy idegen
nyelven beszél.

6.5.5. Kapcsolatfelvétel és foglalas megvaldsithatd e-mailben, wkdkk 5
valamint nyitvatartasi idoben telefonon. Foglalasi lehetdséget
biztositd kétnyelvii sajat és/vagy kozvetitd honlap, aktualis
informaciokkal és valosagnak megfeleld fotokkal és
tartalommal a kempingrél és elhelyezkedésérol. Az értékesitd
legalabb két idegen nyelven beszél.

6.6. 1.6. Internet- és WLAN-elérés A A

Ak
megfe
nem
allnak
sz
An

6.6.1. Nincs elérés. 0 0

6.6.2. Szamitégép interneteléréssel a recepcion a vendégek ok 2
szamdra.

6.6.3. WLAN koz08s helyiségben és kdrnyezetében. ek 3

6.6.4. WLAN a parcelldk 50%-an elérhetd. ok 4

6.6.5. WLAN az egész teriileten elérhetd, a recepcion szkenner, ks 5
nyomtato all a vendégek rendelkezésére.

6.7. 1.7. Informécids anyagok a kempingrél, idegennyelv-ismeret A Ak
a recepcional. (fe!

6.7.1. Nincs. 0 0 fra

6.7.2. Informécid a kempingrol. wk 2 A ke
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ma
6.7.3. Informécié a kempingrdél magyarul és egy idegen nyelven, a wkk 3
személyzet legalabb egy idegen nyelven beszéEl.
6.7.4. Informaci6 a kempingrél, turisztikai anyagok két idegen wokkk 4
nyelven elérhetdek, a személyzet legalabb egy idegen nyelven
beszél.
6.7.5. Informacié a kempingrél, turisztikai anyagok minimum két Fkdkk 5
idegen nyelven elérhetdek, a személyzet legalabb két idegen
nyelven beszél.
6.8. 1.8. Turistainformacio, vendégtajékoztatas. A A ver
inf
6.8.1. Nincs tajékoztatas, csak informacios anyagok. ® 1
6.8.2. Szobeli tajékoztatas, prospektusok. i 2 Sz6
6.8.3. Tovabba 6sszedllitds a kornyékbeli latnivalokrol és aktualis wkk 3
eseményekrol.
6.8.4. Tovabba kérésre informacié beszerzése. A kemping beszerzi Tk 4
kiilsé szolgaltatok ajanlatait és megszervezi a vendégek
részvételét ezeken a programokon.
6.8.5. Tovabba egyéni tanacsadas, emellett a kemping programokat wkdkk 5 Ak
szervez ¢s ezeket elsdsorban sajat vendégeinek ajanlja. szem
a vend
indul
6.9. 1.9. Elelmiszer-eladas. A Az ¢
6.9.1. Nem elérhetd. 0 0
6.9.2. Arusitas a kemping kozelében, gyalog elérhetd 1000 m-en ® 1
beliil.
6.9.3. Arusitas / vasarlasi lehet3ség, megrendelésre. o 2
6.9.4. Kioszk alapvetd élelmiszer-kinalattal a kemping teriiletén wk 3
vagy gyalog elérheté 500 m-en beliil.
6.9.5. Kioszk bdvebb ¢lelmiszer-kinalattal a kemping teriiletén ke 4
vagy gyalog elérheté 500 m-en beliil.
6.9.6. Elelmiszeriizlet a kemping teriiletén vagy gyalog elérheté wkdkk 5
500 m-en beliil.
6.10. 1.10. Vendéglatas. A A ve
6.10.1. Etelrendelés. * 1
6.10.2. Biifé¢ a kemping teriiletén vagy gyalog elérheté 500 m-en ok 2
beliil.
6.10.3. Biifé¢ a kemping teriiletén, ahol reggeli, ebéd és vacsora is wkk 3
elérhetd.
6.10.4. Etterem a kemping teriiletén vagy gyalog elérhet 500 m-en ok 4 Ak
beliil, ahol reggeli, ebéd és vacsora is elérhetd. é
6.10.5. Tobbféle vendéglatohely a kemping teriiletén vagy gyalog ke 5 Ak
elérheté 500 m-en beliil, hossz(i nyitvatartasi id6 sziinnap éi
nélkiil a fészezonban; reggeli, ebéd és vacsora is elérhetd.
6.11. 1.11. Hulladék elszallitas. A A ke
és
6.11.1. Hulladékgytijtd hely. * 1
6.11.2. Hulladékgyiijtd hely, egyszert szelektalassal. i 2
6.11.3. Hulladékgytijt6 hely, a helyi eldirdsoknak megfeleld ek 3
szelektiv hulladékgyiijtés.
6.11.4. Hulladékgyijtd allomas, a helyi eldirasoknak megfeleld ok 4
szelektiv hulladékgyiijtés, itmutatd a hulladékgyiijtéhoz.
6.11.5. Szelektiv  hulladékgytijtés, rendezett — vendégtértdl ok 5

esztétikusan elhatarolt — allomas, piktogramok, jelzések a
hulladék kezelésre az allomason, szelektiv kdrnyezeti
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tehermentesités, a kornyéken lakdék szamara nincs
szennyezOanyag-kibocsatas, szilard burkolat a szivargas
megakadalyozasara, hulladékprés hasznalatakor a folyadékok
megfeleld eltavolitasa.

6.12. 1.12. Sport- és szabadidds szolgaltatasok. 0] A vel
szolga
|

6.12.1. 1 km-en beliil legalabb 1 szabadidds sportolasi lehetdség. ® 1 Ajan

min
asztal

6.12.2. Legalabb 1 szabadidds sportolasi lehet6ség biztositott ok 2
kempingen beliil.

6.12.3. Legalabb 2 szabadidds sportolasi lehetség biztositott wkk 3
kempingen beliil.

6.12.4. Legalabb 2 szabadidés sportolasi lehetdség biztositott a Tk 4 Spor
kempingen beliil, tovabba legalabb 1 sportlétesitmény és ten
sporteszkdz kolesonzés a kempingben. stran

h
1étes

6.12.5. Kivalé mindségi, valtozatos sportolasi lehetoségek. ke 5 Spor

ten
stran
h
Létes
vezete

6.13. 1.13. Kiil- és beltéri jatszotér. o Ag

jatsz¢
ele
kov
ren
lizem

6.13.1. Jatszofeliilet, 2 egyszeri jatszotéri elem. ® 1

6.13.2. Legalabb 3 jatszotéri elem. s 2

6.13.3. Legalabb 6 jatszotéri elem. wHE 3

6.13.4. Karbantartott jatszotér legalabb 8 jatszotéri  elemmel ke 4
(kiilonb6z6 korcsoportok szamara).

6.13.5. Karbantartott és a 21. szazadi elvarasoknak megfeleld ke 5
mindségli jatszotér vagy fedett jatszohaz legalabb 10,
valtozatos jatszotéri elemmel (kiilonbozé korcsoportok
szamadra), tiszta, apolt, szépen parkositott kornyezetben.

6.14. 1.14. Medence, strand, wellness-szolgaltatasok. o Al

m

6.14.1. Egyszerli fiirdéhely kozvetleniil a kempingben, vagy * 1
gyalogtavolsagon beliil (1000 m) elérhetd.

6.14.2. Strand vagy medence a kempingben, vagy gyalogtavolsagon ok 2
beliil (1000 m) elérhetd.

6.14.3. Strand vagy medence a kemping teriiletén. P 3 An

saja

6.14.4. Strand vagy medence a kemping teriiletén valamint legalabb ks 4 An
1 wellness-szolgaltatas. saja

6.14.5. Strand vagy medence a kemping teriiletén széleskoru ek 5 An
felszereltséggel, 21. szazadi mindségi elvarasoknak megfeleld saja
szinvonalon, valtozatos wellness-szolgéltatdsokkal.

6.15. 1.15. Animacié. o A

kemp
50 naj
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kempi
6.15.1. Alkalmanként programok biztositasa. * 1
6.15.2. Animaciés program minimum 2 o6ra/nap, heti minimum 2 *k 2
alkalommal.
6.15.3. Napi legalabb 2 program, heti minimum 3 napon keresztiil. il 3
6.15.4. Napi legalabb 2 program, heti minimum 4 napon keresztiil. wokkw 4
6.15.5. Valtozatos szervezett programok mindségi kérnyezetben heti dekdekk 5 Valt
6 napon keresztiil, szinpad biztositott. Kéthetente legalabb 1
alkalommal kiilsé fellépék nyujtanak szorakoztatd programot.
6.16. 1.16. Egyéb szolgaltatasok. 0] Ker
’
pénz
kemj
6.16.1. Legalabb 2 szolgaltatas. * 1
6.16.2. Legalabb 4 szolgaltatas. il 2
6.16.3. Legalabb 6 szolgaltatas. ok 3
6.16.4. Legalabb 8 szolgaltatas. ok 4
6.16.5. Legalabb 10, a kemping jellegének megfeleld, valtozatos wkdkk 5
szolgaltatas.
6.17. Ertékelt szempontok szama A k¢
6.18. Osszpontszam
6.19. Atlag pontszam
7. 2. értékelési csoport — Epiiletek, berendezések, szaniterek Pontszam
7.1. 100 egységként, épiiletenként kiilon-kiilon értékelve /
legfo
mi
esets
k
ke
4-5%]
A ki
£
vizest
kell
Kapa
Fi
1d6sz
zuhan
7.2. 2.1. Az ¢épiilet és a berendezések miiszaki allapota, A A
karbantartottsaga, tisztasaga alapfe
tar
ko
hi;
Vi
7.2.1. Egyszert koriilmények * 1 Az
7.2.2. Alapvetdéen rendben, az Osszhatds kozepes szinvonalat ok 2 Az
tikroz.
7.2.3. Megfeleld allapotok, az 6sszhatds emelt kényelmet tiikroz. ek 3 Az é
7.2.4. Els6 osztalyu allapotok. ks 4 Az
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Osszhe
7.2.5. Ujszerii és/vagy kitiin6 allapotok. wkdkek 5 Az ¢
prémi
any
7.3. 2.2. A vizes helyiségek falcsempézésének minimalis A Cs
magassaga. jele
fog
7.3.1. Nem csempézett, illetve nyers falak. * 1
7.3.2. 1,20 m csempézett vagy egyenértékil anyaggal boritott. i 2
7.3.3. 1,40 m csempézett vagy egyenértékill anyaggal boritott. ek 3
7.3.4. 1,60 m csempézett vagy egyenértékli anyaggal boritott, elsé Tk 4
osztalyu anyaghasznalat és kivitelezés.
7.3.5. 1,80 m csempézett vagy egyenértékli anyaggal boritott, wkdokk 5
exkluziv anyaghasznalat és kivitelezés.
7.4. 2.3. A padlé burkolata. A Viz
7.4.1. Szilard padlo. * 1 beton
7.4.2. Szilard padlo, a zuhanyokban cstiszasmentes kivitelben. il 2
7.4.3. Padlocsempével vagy egyenértékii anyaggal. ok 3
7.4.4. Magas minGségii. ok 4
7.4.5. Exkluziv mindség, dsszhang a padloburkolat és falicsempe wkdkk 5
kozott.
7.5. 2.4. Meleg vizes mosdokagylok és mosdofiilkék szama az A Vi
épiiletekben, nemenként elkiilonitett elhelyezéssel. kapac
M
mosd¢
kotel
1
7.5.1. 7 darab. * 1
7.5.2. 8 darab. ok 2
7.5.3. 10 darab, Ilerakohely, tiikor, torolkozotartd, keétagh wH% 3
ruhaakaszto.
7.5.4. 11 darab magas mindségili, a mosdokagyld kiilsé szélessége ok 4
legalabb 60 cm, a masik mosddokagylotdl vald tavolsag
legalabb 30 cm vagy bels6 szélesség legalabb 50 cm és a
masik mosdokagylotol vald tavolsag a bels6 mérettdl
legalabb 40 cm. Egykezes keverécsap, lerakohely,
nagyméretll  tiikor, torolkozotartd, konnektor;  kétagu
ruhaakaszto.
7.5.5. 12 darab exkluziv mindségli, a mosdokagylo kiilsé ke 5
szélessége legalabb 60 cm, a masik mosdokagylotol valo
tavolsag legalabb 30 cm vagy bels6 szélesség legalabb 50 cm
és a masik mosdokagylotol valo tavolsag a belsé mérettol
legalabb 40 cm. Egykezes keverdcsap, lerakohely,
nagyméret  tiikor, torolkozotartd, konnektor; kétagu
ruhaakaszto.
7.6. 2.5. Belillr6l zarhato mosdofiilkék (a 2.4. pont alatti A A
darabszambol)
7.6.1. Nem elérhetd. 0 0
7.6.2. 1 darab. ok 2
7.6.3. 2 darab, lerakohely, tiikdr, torolkozotartd, kétagh il 3
ruhaakaszto.
7.6.4. 3 darab, magas mindségli, a mosdokagylo kiilsé szélessége ok 4 H:

legalabb 60 cm, vagy belsé szélessége legalabb 50 cm,
egykezes  keverOcsap, tiikor, torolkozotartd, kétagu
ruhaakaszt6, konnektor, fiilke méret 90x140 cm alapteriiletii.
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7.6.5. 3 darab, exkluziv mindségli, a mosdokagyld kiilsé szélessége wkdokk 5 H
legalabb 60 cm, vagy belsé szélessége legalabb 50 cm,
egykezes keverdcsap, tikor, torolkozotarto, kétagn
ruhaakaszto, konnektor, fillke méret legalabb 100x150 cm
alapteriiletii.
7.6.6. 2.6. Melegvizes zuhanyozok vagy zuhanyfiilkék az A A
épiiletekben. elk
felsz
férfi/n
ke
he
7.7.1. 2db * 1
7.7.2. 4 db fiiggdnnyel i 2
7.7.3. 5 db fiiggdnnyel, a fiilkék alapteriilete legalabb 90x150 cm wkk 3 Hi
alapteriilet, kétagu ruhaakaszto.
7.7.4. 6 db, legalabb 25 cm froccsenésvédelem, 90x180 cm i 4 Hi
alapteriilet, egykezes  keverécsap, egyedi lefolyo,
ruhaakasztd, lerakohely, szappan-sampon adagold; kétagu
ruhaakaszté megléte.
7.7.5. 7 db, legalabb 40 cm froccsenésvédelem, 90%x200 cm ke 5 B
alapteriilet;  egykezes  keverécsap, egyedi lefolyo,
ruhaakasztd, lerakohely, szappan-sampon adagold; kétagu
ruhaakaszté megléte; leiilési lehetdség.
7.8. 2.7. Légallapot, szell6zés a vizes blokkokban. A A fér
leveg
T
7.8.1. Egyszerli — alapvet6 szellz€s biztositott * 1
7.8.2. Praktikus, vendég altal kezelhet6 ablak biztositott. i 2
7.8.3. Folyamatos 1égcsere biztositott. ok 3
7.8.4. J6 1égallapot, elszivo berendezés biztositott. ok 4
7.8.5. Kivalo légallapot, egyedi szellozés, szabalyozhatod wkdkk 5
elszivassal vagy mas hatasos miszaki megoldas.
7.9. 2.8. Vilagitas a vizes blokkokban. A A
7.9.1. Alapvet6 vilagitas. ok 2
7.9.2. Jo, elégséges természetes fény. wkk 3
7.9.3. Jo vilagitas, elégséges természetes fény, az egyes fiilkék ok 4
felett egyedileg szabalyozhato vilagitas.
7.9.4. Mozgasérzékelos vilagitastechnika a vizes blokkok teljes wkdkk 5
teriiletén.
7.10. 2.9. N6i WC-k szama és felszereltsége. A A
felsz
férfi/r
ke
hely
7.10.1. 3 darab, kézmoso és WC-papir az el6térben. * 1
7.10.2. 4 darab, ruhaakaszt6 a fiilkében, kézmosd és WC-papir az ok 2
elétérben.
7.10.3. 5 darab, ruhaakasztdé a fiulkében, kézmosd és P 3
szappanadagolo, WC-papir ¢és egészségiigyi tasak az
elétérben.
7.10.4. 6 darab, kézmos6 ¢és szappanadagold az el6térben, ok 4
ruhaakasztd, WC-papir és egészségiigyi tasak a fiilkében,
legalabb 90%150 cm flilkeméret.
7.10.5. 6 db, kivald mindségii, kézmosod, szappanadagolo és Fokdkk 5

elektromos kézszaritd vagy papirtorolkoz0 az el6térben,
ruhaakaszto, WC-papir, egészségiigyi tasak és
ferttlenitdeszkdoz a fiilkében, legalabb 90x150 cm
flilkeméret.
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7.11. 2.10. Feérfi-WC-k szama és felszereltsége. A A
felsz
férfi/r
ke
hely
7.11.1. 2 darab, kézmoso6 és WC-papir az eldtérben. ® 1
7.11.2. 2 darab, ruhaakaszt6 a fiilkében, kézmosod és WC-papir az *x 2
elétérben.
7.11.3. 3 darab, ruhaakaszto a fiilkében, kézmoso, szappanadagold wk 3
és WC-papir az el6térben.
7.11.4. 4 darab, kézmosod ¢és szappanadagolé az elStérben, Tk 4
ruhaakasztd és WC-papir a fiilkében, legaldbb 90%150 cm
vagy hasonl6 flilkeméret.
7.11.5. 4 darab, kivaldé mindségli, kézmoso, szappanadagolod és wkdokk 5
elektromos kézszaritd vagy papirtorolkdozé az eldtérben,
ruhaakasztd, WC-papir és fertbtlenitéeszkoz a fiilkében,
legalabb 90x150 cm vagy hasonlé fillkeméret.
7.12. 2.11. Piszoarok szama. A A v
jellem
ma
7.12.1. Piszoar-valyu vagy 1 darab piszoar * 1
7.12.2. 2 darab piszoar. s 2
7.12.3. 3 darab piszoar. wHE 3
7.12.4. 3 darab piszoar automata Oblitéssel vagy viznélkiili piszoar ke 4
(egyenértékil az automata oblitéssel), kozottiik elvalaszto.
7.12.5. 3 darab, kivald mindségii piszoar automatikus oblitéssel, wkdke 5
vagy viznélkiili (egyenértékli az automatikus Oblitéssel), a
piszoarok kozotti tdvolsadg legalabb 80 cm, esetleg kiilon
helyiség a WC teriiletén.
7.13. 2.12. Gyerek szaniter o C
elhe
7.13.1. Gyereknek alkalmas WC és mosdo; allando melegviz ellatas. ok 2 Gy
7.13.2. Gyereknek alkalmas WC és mosdd; allandé melegviz wkk 3 3*-t
ellatas; csecsemoéfiirdokad, torolkdzotarto, tikor, lerakd pole kiséra
megfeleld méretii kiilon helyiségben. hog
7.13.3. Gyereknek alkalmas WC ¢és mosdo; allanddo melegviz ke 4
ellatas; csecsemoéfirdékad, torolkozotartd, tikor, lerakd polc
megfeleld méreti kiilon helyiségben, tovabba zuhany;
pelenkazo; a pelenkazo kornyékének fiitését lehetoveé tévo
eszkoz (pl. infralampa, hésugarzd, radiator stb.).
7.13.4. Gyereknek alkalmas WC és mosdd; allandé melegviz ke 5
ellatas; csecsemoéfirdékad, torolkozotartd, tikor, lerakd polc
megfeleld méretli kiillon helyiségben, tovabba zuhany;
pelenkazo; a pelenkazod kornyékének fiitését lehetévé tévo
eszkoz (pl. infralampa, hésugarzd, radiator stb.). Mindezek
szinvonala és kivitelezése exkluziv.
7.14. 2.13. Mosatasi lehetéség fedett helyiségben meleg viz A
csatlakozassal és/vagy mosogép. A
7.14.1. Egy mosémedence vagy mosogép. * 1
7.14.2. Mosomedence, konnyen kezelheto centrifuga és mosogép jo ok 2
miszaki &llapotban, haszndlati utasitassal.
7.14.3. Kiilon helyiségben két mosémedence, konnyen kezelhetd ek 3
centrifuga és mosogép jo miszaki allapotban, hasznalati
utasitdssal.
7.14.4. Kiilon helyiségben két mosdémedence, legalabb két kdnnyen Tk 4

kezelhetd centrifuga és mosogép jO miszaki allapotban,
hasznalati utasitassal.
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7.14.5. Mosdkonyhaban legalabb két mosdmedence, legalabb két wkdokk 5
konnyen kezelhetd centrifuga és mosogép jo miiszaki
allapotban, hasznalati utasitassal és mosatasi lehetdség.
7.15. 2.14. Ruhaszaritok szama. O A
7.15.1. Egy szarité allvany. * 1
7.15.2. Két szarito allvany. o 2
7.15.3. Harom szarito allvany. kil 3
7.15.4. Két szarit6 allvany, legalabb egy jo mindségii szaritogép, jo ek 4
miszaki allapotban.
7.15.5. Legalabb két j6 mindségii szaritogép, j6 miszaki allapotban, wkdkek 5
konnyen kezelhetd, hasznalati utasitds, a helyiség jo
szellézése, a szarito- és mosogépek praktikus elhelyezése.
7.16. 2.15. Mosogatd medence fedett helyiségben kiilon meleg viz A A
csatlakozassal, mosogatogép. :
biztc
7.16.1. Egy mosogato. * 1
7.16.2. Egy dupla medencés mosogato. i 2
7.16.3. Két dupla medencés mosogatd. ok 3
7.16.4. Két dupla medencés mosogatd, csepegtetovel. ok 4
7.16.5. Héarom dupla medencés mosogatd csepegtetdvel, jo wkdkk 5
mindségli, fedett helyen, a talca szélessége a csopogtetdvel
legalabb 90 cm vagy mosogatogép.
7.17. 2.16. Fézési lehetdség fedett helyiségben. A
A
7.17.1. Egy f6z0lap. * 1
7.17.2. Két f6z6lap, mikrohullamu siité. ok 2 K
7.17.3. Konyhai épitett kornyezetben legalabb két f{6z6lap, wk 3 Ak
mikrohulldmu siito. célrz
7.17.4. Els6 osztalyt konyhai épitett kornyezetben legalabb két jo ek 4 H
mindségii f6z6lap, mikrohullamu siitd, cumisiiveg-melegito.
cu
7.17.5. Prémium mindségii konyhai épitett kornyezetben legalabb wkdkk 5 H
két magas szinvonali f6zdlap, mikrohullamu siit6, siitd,
cumisiiveg-melegito. cu
7.18. 2.17. Akadalymentesitett szaniter berendezések, legalabb A A
egy zuhany, mosd6, WC — elérhetd a kempingben. Akad
kell b
megk
szl
7.18.1. Nem elérhetd. 0 0
7.18.2. Legalabb 85 cm széles ajtok. s 2
7.18.3. A szaniter teriileten beliil legalabb egy WC és egy fiirdé wk 3
akadalymentesitett.
7.18.4. TEKA szerint nemektél fiiggetlen bejarat, specialis ke 4
mosdokagylé, il zuhany, allithatd vagy a mosddszint felett
legalabb 100 cm tiikor, vészjelzési lehetdség.
7.18.5. Ugyan az, mint a 4%, nagyvonalu kiképzéssel, zarhatd ek 5
ajtokkal.
7.19. 2.18. A hordozhatdo (kémiai) WC-k iiritése a kemping A Kife
teriiletén. lehet
szol
7.19.1. Egy kionté a WC-ben, locsold tomldvel (slag) * 1
7.19.2. Egyszerti kiontd, a WC-tdl elkiilonitve, locsolo tomldvel ok 2

(slag)
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7.19.3. Kiont6, locsold tomlével (slag), csempézett vagy hasonld ek 3
burkolat.
7.19.4, Kiontéhely 200 kemping teriiletegységenként, slaggal, ek 4
padlolefolyassal, csempézett vagy hasonlo feliilet.
7.19.5. Automatikus tartalyiirités Hekde sk 5
7.19.6. Ertékelt szempontok szama A ko
7.19.7. Osszpontszdm
7.19.8. Atlag pontsziam
8. 3. értékelési csoport — Kempinghelyek, parcellak Pontszam
8.1. 3.1. Egy lakdegységre (teriiletegységre) esé brutto teriilet. A ;
szan
8.1.1. 80 m2 brutté alatt. 0 0
*%
8.1.2. 80 m? brutté. 2
*kk
8.1.3. 100 m? brutts. i 3
8.1.4. 120 m” brutto. e 4
8.1.5. 200 m? brutto. e >
8.2. 3.2. Netto teriilet: atlagos kempinghely méret A At
!
(parc
tar
Nem
teriilet
A par
kell
8.2.1. 40-60 m? netto. 0 0
%
8.2.2. 60 m2 netto. !
*%
8.23. 70 m2 netto. 2
xkk
8.24. 80 m2 netto. 3
*hkk
8.2.5. 90 m2 netto. 4
8.2.6. 100 m? netto. o >
8.3. 3.3. A kemping feliigyeletébe tartozo parkolohelyek. A K
8.3.1. Parkolohely nem all rendelkezésre. 0 0 K
8.3.2. Csak késo6i érkezoknek. ok 2 K
8.3.3. A parcellak 1%-anak. wk 3 k
8.3.4. A parcellak 2%-anak. ok 4 k
8.3.5. A parcellak 3%-anak. Fokdkk 5 k
8.4. 3.4. Ha a kempinghely gépkocsi nélkiili, 10 m? parkolohely A Haa
biztositésa.
8.4.1. Bérhol a kemping teriiletén. * 1
8.4.2. A kemping bejaratanal. ** 2
8.4.3. Elkiilonitett, bekeritett. el 3
8.4.4. Parcella csoportokhoz rendelt. ok 4
8.4.5. Esszeri helyen, nagyvonalt, kozlekedést nem zavard. A dekdkdkk 5
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parkolohelyek szdma megegyezik a parcellak szdmaval.

8.5. 3.5. Elektromos csatlakozas, satorhelyeken kiviil. A

8.5.1. Nem 4ll rendelkezésre. 0 0

8.5.2. Parcelldk 50%-a. *k 2

8.5.3. Parcelldk 70%-a. wk 3

8.5.4. Parcelldk 90%-a. wkkE 4

8.5.5. Minden parcella. ks 5

8.6. 3.6. Aramfelvétel (Amper) 4aramvételi helyenként A A ke
(dugaljanként) a kempinghelyeken.

8.6.1. Nem Iehetséges. 0 0

8.6.2. 4 A. % 2

8.6.3. 6 A (parcellak 75%-a). wkE 3

8.6.4. 10 A (parcellak 75%-a). i 4

8.6.5. 16 A (parcellak 50%-a), 10 A (minden tovabbi parcella). wkdkk 5

8.7. 3.7. Lakoautd szennyvizleereszto. A Ala

y
napc

8.7.1. Nem lehetséges. 0 0

8.7.2. Leeresztés szagelzaroval. s 2

8.7.3. Rogzitett leeresztd szagelzardval. Csatlakozas gumicsdvel az wk 3
6blitd vizhez.

8.7.4. Rogzitett leeresztd szagelzardval. Csatlakozas gumicsdvel az ek 4
0blitd vizhez és ivoviz csatlakozasi lehetdség a lakdkocsi
tartaly feltoltéséhez.

8.7.5. A fentickhez hasonld kovetelmények, szilard, mindségi wkdkk 5
keményburkolattal burkolt helyen a magas szinti higiéniai
kovetelmények teljesitése érdekében.

8.8. 3.8. Lehetdség sajat viz és sziirkeviz csatlakozasra a A
kempinghelyen karavanok és lakokocsik részére.

8.8.1. Sajat viz és sziirkeviz csatlakozassal rendelkezé parcellak 0 0
szama 0, vagy 5% alatti.

8.8.2. A parcellak 5%-a rendelkezik sajat viz és sziirkeviz ® 1
csatlakozassal.

8.8.3. A parcellak 10%-a rendelkezik sajat viz és sziirkeviz ok 2
csatlakozassal.

8.8.4. A parcellak 20%-a rendelkezik sajat viz és sziirkeviz wk 3
csatlakozassal.

8.8.5. A parcellak 30%-a rendelkezik sajat viz és sziirkeviz ke 4
csatlakozassal.

8.8.6. A parcellak 50%-a rendelkezik sajat viz és sziirkeviz ke 5
csatlakozassal.

8.9. 39. A kemping altalanos kertészeti képe, kornyezeti A Al
megjelenése. talaj,

m
adott:
Har

8.9.1. Pormentes teriilet, gondozott ndvényzet. * 1

8.9.2. Gondozott sovények, cserepes virdgok, helyenként fak. i 2

8.9.3. Rendezett zoldfeliiletek, arnyékot ado fak, éveldk. il 3

8.9.4. Rendezett park, arnyékot ado fak, éveldk, egynydari virdgos ks 4
novények.

8.9.5. Rendezett park, arnyékot ado fak, éveldk, egynyari virdgos ek 5 A ke
novények, kifejezetten magas szinvonali parkositassal és ki
kertépitészeti megoldasokkal.

8.10. 3.10. A kempinghelyek elrendezése, tagolasi intézkedések. A A lak
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8.10.1. Nem tagolt. 0 0
8.10.2. Utvonalak, kempinghelyek és szabad teriiletek kijeloltek. ok 2
8.10.3. Szamozott parcellak. wkk 3 Al
8.10.4. Csoportképzés, a parcellak egymastél novényzettel, vagy ek 4
mas esztétikus mddon vannak elvalasztva.
8.10.5. Csoportképzés, a parcellak egymastél novényzettel, vagy wkdkek 5 Al
mas esztétikus moddon vannak elvalasztva, kiegészitve
parkositott teriiletekkel.
8.11. 3.11. Féutvonalak boritasa. A
feli
bur
8.11.1. Foldat. * 1
8.11.2. Kavics, soder. ww 2
8.11.3. Pormentesitett keverék. wk 3
8.11.4. Szilard feliillet (beton, aszfalt, kovezet), kivéve, ha e 4
ellentétesek torvényi eldirasokkal, keskeny szegély (az ut és a
kempinghelyek kozotti sav).
8.11.5. Szilard feliilet (beton, aszfalt, kovezet), kivéve, ha wFA Ak 5
ellentétesek torvényi eldirdsokkal, széles szegély (az ut és a
kempinghelyek kozotti sav).
8.12. 3.12. A kempinghelyek, utak és berendezések altalanos A A
allapota, tisztasaga ¢s a kemping kivilagitottsaga. kivi!
8.12.1. A kempinghelyek, utak és berendezések altalanos allapota, ® 1
tisztasaga elégséges, a legfontosabb ellatdé  helyek
megfelelden kivilagitva.
8.12.2. A kempinghelyek, utak és berendezések altalanos allapota, ok 2
tisztasaga kielégitd, a legfontosabb ellato helyek jol
kivilagitva.
8.12.3. A kempinghelyek, utak és berendezések altalanos allapota, wk 3
tisztasaga megfeleld, a legfontosabb ellatd helyek és a
féutvonalak kivilagitva.
8.12.4. A kempinghelyek, utak és berendezések altalanos allapota, ok 4
tisztasaga jo, a legfontosabb ellatd helyek és a féutvonalak jol
kivilagitva.
8.12.5. A kempinghelyek, utak és berendezések altalanos allapota, wkdkk 5
tisztasaga nagyon jo, kidolgozott vilagitasi koncepcié a
kempingben, beleértve a vilagitoberendezések megfeleld
optikajat.
8.12.6. Ertékelt szempontok szama Az
8.12.7. Osszpontszdm
8.12.8. Atlag pontsziam
8.13. Kemping 6sszesen minden Kritériumra Pontszam A ha
8.14. Ertékelt szempontok szama Av
fe
8.15. Atlag pontsziam

6. melléklet a 40/2025. (I11. 11.) Korm. rendelethez

Ez

Magan- és egyéb szallashelyek kategorizaldsa

1*— 5* kategoriak kovetelményei

a kovetelményrendszer azokat a kritériumokat tartalmazza,

amelyek alapjan a

maganszallashelyek €s egyéb széllashelyek besorolasa 1* — 5* kozott torténik. Az oszlopokban
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talalhato ,,M” betli az adott kategéria minimum kovetelményeit jeloli. A megpalyazott kategoria
eléréséhez valamennyi, az adott kategoridhoz tartoz6 minimum kritérium (M) teljesitése sziikséges.
Egy kritérium akkor teljesiil, ha minden lakdegységben teljesiil, azaz 100%-os megfeleldség
sziikséges. A ,,Berendezések ¢€s felszerelések” kritériumok csak akkor elfogadhatok, ha valamennyi
lakdegységben teljesitettek. Az ,,0” betiivel jeldlt oszlopban az Osszekapcsolt kritériumok
talalhatoak, melyeknél a megpalyazottnal magasabb kategoria kritériumanak teljesitése is
elfogadott. Az 6sszekapcsolt kritériumok koziil csak egy jeldlhetd. A szallashelyen igénybe vehetd
szolgaltatasokrol/ hazirendrdl, vendégtajékoztatd kihelyezése sziikséges digitalis vagy nyomtatott
formaban.

A B C D E F G H | J
1. Teriilet Krité- Kritérium 0 Pontok * *® S A
rium
sor-
szam
2. Epiilet, helyiségek
2.1. Tisztasag, higiénia 1 A tiszta ¢és higiénikus 0 M M M M j\
kortilmények minden
kategoria alapfeltételeit
képezik
2.2. Karbantartottsag 2 Minden berendezés ¢és 0 M M M M j\
felszerelés  miikddoképes,
hibatlan allapotban van
2.3. Altalanos 3 | A szallashely altaldnos 0 M M M M M
benyomas benyomasa  &sszhangban

van a kategoériaval
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24.

Epiilet

24.1.

Az épiilet jszerti (allapota
egy Uj épiiletének felel meg,
azaz  kiemelkeden  jol
karbantartott, vagy frissen
felyjitott).

2.5.

Férdhelyek

2.5.1.

Az értékesitési lakoegység
rendelkezik legalabb egy —
kozoés  vagy  sajat  —
zuhannyal és WC-vel vagy
fiirdékaddal és WC-vel.

2.5.2.

Az értékesitési lakoegység

rendelkezik 6
féréhelyenként legalabb egy
sajat zuhannyal és WC-vel
vagy firdékaddal és
WC-vel.

6-7

2.5.3.

Az értékesitési lakoegység

rendelkezik 5
féréhelyenként legalabb egy
sajat zuhannyal és WC-vel
vagy fiirdékaddal és
WC-vel.

2.54.

A széllashely  0Osszes
lakoegységéhez terasz vagy
erkély tartozik

2.6.

Akadalymentesités

2.6.1.

Akadalymentes
elérhetdség  kerekesszékkel
kozlekeddknek.

10
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2.6.2. 10 A szallashely nevének 1 M M M
feltiintetése  az  épiilet
és/vagy a  széllashely
bejaratanal

2.7. Egy¢b

2.7.1. 11 A szallashely-szolgaltato 1 M M M
nevének, elérhetdségének
feltiintetése a szallashelyen
beliil

2.7.2. 12 | Parkolohely sajat vagy 3
bérelt parkoloban  vagy
gardzsban, a szallashelyen
vagy attol legfeljebb 350
m-es tavolsagra

2.7.3. A szallashelyen legalabb 4
emelet van

2.7.4. 13 Lift négyemeletes vagy 5
magasabb épiiletben

3. Berendezések,
felszerelések,
alvaskomfort

3.1. Alvaskomfort

3.1.1. 14 | Egyszemélyes agy, | M M M
valamint a hozza tartozo | 14-15-16-17
matrac mérete legalabb 0,8
m X 1,90 m;

dupla agy, valamint a hozza
tartoz6 matrac mérete 1,40
m %X 1,90 m.

Hever6, szofa, kanapé,
emeletes agy is teljesiti a
kritérium  kdvetelményeit
1-3* kozott.

3.1.2. 15 Egyszemélyes agy, 3
valamint a hozza tartozo|14-15-16-17
matrac mérete legalabb 0,90
m X 1,90 m;

dupla agy, valamint a hozza
tartoz6 matrac mérete 1,60
m X 1,90 m.

A dupla agy legalabb két
oldalrdl megkdozelithetd.

3.1.3. 16 Egyszemélyes agy, 5
valamint a hozza tartozé | 14-15-16-17
matrac mérete legalabb 0,90
m X 1,90 m;

dupla 4gy, valamint a hozza
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tartoz6 matrac mérete 1,80

m X 1,90 m.
A dupla agy legalabb a két
hosszanti oldalarol
megkozelithetd.
3.1.4. 17 Egyszemélyes agy, 7

valamint a hozza tartozo6 |14-15-16-17
matrac mérete legalabb 1.00
m x 2,00 m; dupla agy,
valamint a hozza tartozo
matrac mérete 2,00 m X

2,00 m.
A dupla agy legalabb a két
hosszanti oldalarol
megkozelithetd.
3.1.5. 18 A potagyak szama nem 1 M M M
haladhatja meg az agyak
szamat.
3.1.6. 19 Gyermekbarat berendezés |

és felszerelés

3.1.7. 20 | A jo allapotd matrac| 20-21-22 1 M M M
legalabb 13 cm vastag

3.1.8. 21 Agyszerkezet: a matrac| 20-21-22 5
stabil és rugalmas
alatdmasztasat ¢és alulrol
torténd atszell6zését
biztosito agyracs és
korszert, jo allapoti matrac
(egylittes vastagsag
legalabb 18 cm)
3.1.9. 22 Agyszerkezet: a matrac| 20-21-22 10
stabil és rugalmas
alatamasztasat és alulrol
torténd atszell6zését
biztosito agyracs és
korszert, jo allapoti matrac
(egylittes vastagsag
legalabb 25 cm)
3.1.10. 23 Matracvedd 1
3.1.11. 24 | Korszert, jé allapotban 1 M M M

1év6 takard
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3.1.12. 25 Korszerti, j6 allapotban M M M
1év6 parna

3.1.13. 26 Higiénikus parnahuzat
(encasing)

3.1.14. 27 Két parna vendégenkeént

3.1.15. 28 Plusz takaro

3.1.16. 29 | Szobasotétités M M M

3.2. Felszereltség

3.2.1. 30 | Ruhésszekrény, illetve 30-31 M M
nyitott vagy zart tarolohely

3.2.2. 31 Ruhésszekrény, illetve 30-31 M
nyitott vagy zart tarolohely
vallfaval

3.2.3. 32 | Utcai felséruhdzat részére M
kilonallo  fogas  vagy
ruhaakaszto

3.2.4. 33 1 db szék 33-34 M M

3.2.5. 34 1 db ildalkalmatossag 33-34 M
(sz€k, karosszék)
személyenként

3.2.6. 35 1 db tovabbi kényelmes
iléalkalmatossag

3.2.7. 36 | Ulégarnitira

3.2.8. 37 | Asztal vagy irofeliilet

3.2.9. 38 Szabad konnektorok M M M
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3.2.10. 39 Megfeleld vilagitas M M
3.2.11. 40 | Ejjeliszekrény, lerakéhely M
az agynal
3.2.12. 41 Olvasdlampa az agynal M
3.2.13. 42 Egész alakos 61toz6tiikor
3.2.14. 43 | Ruhaszarito  allvany /
szaritogép
3.2.15. 44 | Széf
3.2.16. 45 | Futés (csak nyari M M
lizemelésnél hdésugarzd is
elegendd)
3.2.17. 46 | Szabalyozhato
1égkondicionalas
3.2.18. 47 | TV
3.2.19. 48 Internet-hozzaférés
(WIFI, WLAN)
3.2.20. 49 | Aktualis tajékoztatd M
anyagok a telepiilés, illetve
a kornyék turisztikai
kinalatarol (nyomtatott vagy
digitalis forméaban)
3.2.21. 50 | Vasald, vasaldallvany
3.2.22. 51 Tisztitoszerek és eszkdzok M M
3.2.23. 52 Esernyd
3.2.24. 53 | Fistjelzo M M
3.2.25. A széllashely  fiitése
barmilyen tiizel6anyag
égésével jard berendezéssel
torténik (gazkazan,
gazkonvektor, kalyha,
kandallo, cserépkalyha stb.)
3.2.26. 54 Szén-monoxid érzékeld M M
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3.2.27. 55 Mosdokagylo M M M M
3.2.28. 56 | Vilagitads a mosdonal
3.2.29. 57 | Tikor M
3.2.30. 58 Konnektor a tiikor mellett M M
3.2.31. 59 | Lerako lap, polc M
3.2.32. 60 | Torolkozotartd vagy fogas
3.2.33. 61 Szappan vagy folyékony M
szappan
3.2.34. 62 | Tusfiird6 M M
3.2.35. 63 Sampon
3.2.36. 64 | Tovabbi wC a
lakdegységben
3.2.37. 65 Tartalék WC-papir M M M M
3.2.38. 66 Szemetes M M M M
3.2.39. 67 Moshaté  kilépészényeg M M
(kadeld)
3.2.40. 68 1 db torolkoz6 M M M M
személyenként
3.241. 69 1 db fird6lepedd M M
személyenként
3.2.42. 70 | Egyedileg szabalyozhato
flitott torolkozotartd
3.2.43. 71 Ablak vagy elszivd a
fiird6szobaban
3.2.44. 72 Hajszarito M
3.2.45. 73 | Legalabb 3 féle kozmetikai
termék
3.2.46. 74 Mosogép
3.3. Konyha/étkezés
3.3.1. 75 Fozési lehetdség 1zonas 75-76 M M M M
féz6élapon vagy vizforrald
3.3.2. 76 | Fozési lehetdség legalabb 75-76
4 z6nds f6z6lapon
3.3.3. 77 | Mikrohullamu siit6
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3.3.4. 78 Konyhai edények
3.3.5. 79 Kenyérpirito
3.3.6. 80 | Kavéfozo a lakdegységben
3.3.7. 81 Etkez3asztal a
kapacitasnak megfeleld
székkel
3.3.8. 82 | Etkészlet, ev8eszkozok a M M
kapacitasnak megfeleld
mennyiségben
3.3.9. 83 Mosogaté hideg és meleg
vizzel
3.3.10. 84 Mosogatogép
3.3.11 85 | Fedeles szeméttartd M
3.3.12. 86 Hutészekrény a  kodzos 86-87
konyhaban
3.3.13. 87 Hutészekrény a 86-87 M
lakdegységben
3.3.14. 88 Reggelizési lehetdség a
szallashelyen
3.3.15. 89 | A  szallashelyre  vald M M
bejutas és elhagyas
gordiilékenyen biztositott.
3.3.16. 90 | 24 oras igyeleti M M
szolgéltatas telefonon
3.3.17. 91 Transzfer szolgaltatas
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4. Szolgaltatasok

4.1. 92 Takaritas hetente egyszer | M M M
agynemi  és  torolkozo
cserével

4.2. 93 | Napi takaritas kérésre 5

4.3. 94 | Epiiletben vagy épiileten 9
kiviil (de ez esetben is az
ingatlanon beliil) kialakitott,
uszast, firdézést szolgald
épitett infrastruktira

44, 95 | Epiileten kiviili, de az 3
ingatlanon beliil kialakitott,
szabadtéri étkezést,
szabadid6 kozos eltdltését
és  sportolast  szolgalod
infrastruktara

4.5. 96 Elektromosjarmii-t61té 5

4.6. 97 Kornyezettudatos 3
szallashely

5. Online
tevékenység

5.1. 98 Ko6z06sségi portalon vagy 1
szallashely-kozvetitoi
oldalon szerepel a
valdsagnak megfeleld
fotokkal, aktualis
informaciokkal
(megkozelithetdség,
szallashely leiras)

5.2. 99 Sajat honlap a valosagnak 3
megfeleld fotokkal, aktualis
informacidkkal
(megkozelithetdség,
szallashely leirés)
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53. 100 | Online foglalasi lehetdség

6. Minimum pontok

6.1. Minimum 34 36 45 51 51
kritériumok
darabszama

6.2. Minimum 40 920 100 120 14

ponthatar




