2015. évi CCXXII. torvény
az elektronikus iligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairol:

Az Orszaggytilés az elektronikus tligyintézés széles korti elterjedése, az eljarasok gyorsitasa és az
adminisztrativ terhek csokkentése, a maganjogi jogviszonyok, tovabba az allam és polgar kozotti
jogviszonyok szélesebb korl elektronizalasa, az elektronikus iigyintézést biztositdé szervek
egyiittm(ikodésének biztositasa, valamint a lakossdg szaméra a korszertibb és hatékonyabb
kozszolgéltatasok nyujtasa a lakossig szdmara a korszertibb és hatékonyabb kozszolgaltatasok
nyujtasa érdekében a kovetkezo torvényt alkotja:

ELSO RESZ
BEVEZETO RENDELKEZESEK
1. Ertelmezd rendelkezések

1. § E torvény alkalmazasaban

1.2 (rlapbenyujtas-tamogatasi szolgaltatds: a jogszabalyban meghatarozott szerv vagy
szolgaltat6 meghatarozott technikai el6irdsoknak megfelel§ elektronikus tirlapok iigyfél altali
kitoltését, elektronikus ligyintézést biztosito szervhez valo elektronikus azonositéssal egybekotott
benyujtasat biztosito szolgaltatas;

2. archivalasi szolgaltatas: az elektronikus dokumentumok hosszi tavi mego6rzésére vonatkozo
szolgéltatds, amely magaban foglalja a bels¢ piacon torténd elektronikus tranzakciokhoz
kapcsolodd elektronikus azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK
iranyelv hatéalyon kiviil helyezésérol szo6lo6 2014. jalius 23-1 910/2014/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovadbbiakban: eIDAS Rendelet) 3. cikk 16. pont c) alpontja szerinti bizalmi
szolgaltatast is;

3. automatikus informaci6atadas: informacioatadas az informacié atadasat biztosito
egylttmiikodd szerv részérdl emberi beavatkozast nem igénylé mddon;

4. automatikus informécioatadési feliilet: az informéaci6 atadasat biztositd egylittm{ikodé szerv
altal 1étrehozott és lizemeltetett, automatikus informacioatadast lehetévé tevé miiszaki megoldas;

5. azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités: olyan szolgaltatas, amelynek keretében a
jogszabalyban meghatéarozott szolgaltat6 az tligyfél altal rendelkezésre bocsatott nyilatkozatot az
altala igazolt személyhez rendeli, majd a személyhez rendelést hitelesen igazolja;

6. bels6 nyilvantartas: olyan nyilvantartés, amelynek a vezetése kizarolag az azt vezetd szerv
sajat céljait, feladatellatasat, ellenGrzési tevékenységét szolgalja, és nem célja, hogy harmadik
személy szamara adatot adjon at, valamint nem mindsiil informéacioforrasnak harmadik személy
szamara;

7. bizalmi szolgaltatas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 16. pontja szerinti szolgaltatas;

8. bizalmi szolgaltatasi rend: olyan szabalygytjtemény, amelyben egy bizalmi szolgaltato,
igénybe vevé vagy mas személy valamely bizalmi szolgaltatds hasznalatdnak feltételeit irja el
igénybe vev6k valamely kozos biztonsagi kovetelményekkel rendelkez6 csoportja vagy
meghatarozott alkalmazasok szdmaéra;

9. bizalmi szolgaltatasi tigyfél: a bizalmi szolgaltatoval szolgaltatasi szerz6dést kot6 személy;

! Kihirdetve: 2015. XII. 23.

2 Médositva: 2016. évi XL. térvény 16. § (4) alapjan. Mddositotta: 2017. évi XXXIII. térvény 101. §.



10. bizalmi szolgaltat6: az eIDAS Rendelet 3. cikk 19. pontja szerinti bizalmi szolgaltato;

11. biztonsagos kézbesitési szolgaltatas: olyan kézbesitési szolgéltatas, amely az elektronikus
kiildemény kézbesitésével kapcsolatosan az alabbi feltételek mindegyikének teljesiilését biztositja:

a) ha a kild6tdl atvett iizenetet valtozatlan forméaban a cimzett rendelkezésére bocsatottak,
akkor err6l a kiild6 szdmara legalabb fokozott biztonsagi elektronikus alairassal ellatott
elektronikus dokumentumba foglalt igazolas alljon rendelkezésre,

b) az lizenet és a kézbesitést igazolo okirat észrevétleniil nem megvaltoztathato sem a kézbesités
soran, sem a kézbesitést kovetGen,

c) az lizenet atvevGje csak a cimzett vagy a feljogositott helyettes atvevo lehet, és a tényleges
atvevl személyét az atvétellel kapcsolatos okirat igazolja,

d) a feladonak okirati bizonyiték all rendelkezésére (tértivevény) arrdl az esetrdl is, ha a
kézbesités a megadott id6n beliil sikertelen; az igazolds a meghitsulas idGpontjat és - ha
azonosithato - okat tartalmazza;

12. egyszerl informacidatadas: informacié automatikus informaciéatadasnak nem mingsiilé
atadasa egylittmikodo szervek kozott;

13. elektronikus azonositas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 1. pontjaban meghatarozott folyamat;

14. elektronikus fizetés:

a) a pénzforgalmi szamlarol torténé atutalas,

b) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren keresztiil torténé atutalas,

c) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren Kkeresztiil torténd egyszertsitett
elektronikus fizetés,

d) a bankkartyaval torténd fizetés,

e) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren keresztiil, POS terminal atjan torténé
bankkartyés fizetés;

15. elektronikus fizetési és elszdmolasi rendszer: a Kormany altal rendeletben meghatéarozott
modon a hozza csatlakozott elektronikus ligyintézést biztositoé szervek és iigyfeleik szdmara a
fizetési szamlak kozotti elektronikus fizetések lehetGségét biztosito szolgaltatas;

16. elektronikus informéacios rendszer: az adatok, informéaciok kezelésére hasznalt eszkozok
(kornyezeti infrastruktara, hardver, halézat és adathordozok) és szoftverek egyiittese;

17.3 elektronikus tligyintézést biztosito szerv:

a) az allamigazgatasi szerv,

b) a helyi 6nkormanyzat,

c¢) a torvény vagy kormanyrendelet altal kozigazgatasi hatosagi jogkor gyakorlasara feljogositott
egyéb jogalany,

d) az Orszagos Bir6sagi Hivatal és a birdsag,

e) az alapvet6 jogok biztosa,

f) az ligyészség,

g) a kozjegyzo,

h) a bir6sagi végrehajto, az 6nallo birdsagi végrehajto iroda,

1) a hegykozségek kivételével a koztestiilet,

J) a koziizemi szolgéltato,

k) a torvényben vagy korméanyrendeletben elektronikus tligyintézésre kotelezett kozfeladatot
ellato vagy kozszolgaltatast nyjto jogalany, valamint

D a meghatarozott iigyek e torvény szerinti elektronikus intézését onkéntesen vallalo, az e
torvényben meghatarozott feltételeknek megfelelGen biztosit6 és ezt az Elektronikus Ugyintézési
Feltigyeletnek bejelentd, az a)-k) alpont hatalya ala nem tartozo jogalany;

3 Megallapitotta: 2017. évi CXXXIV. térvény 83. § (1). Hatdlyos: 2018. I. 1-t6l.



17a.4 Elektronikus tigyintézés biztositasara kotelezett allami szerv: az 17. pont a), b), d)-f)
alpontja szerinti szervek, valamint a 17. pont ¢), k) és [) pontja szerinti allami vagy onkormanyzati
jogalanyok; .

18. Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet (a tovabbiakban: Feliigyelet): az elektronikus iigyintézés
eldmozditasaért, az elektronikus iigyintézés felligyeletéért, az egyiittm(ikodé szervek
egyiittmiikodéséért és koordinaciojaért felelGs, e torvényben és a torvény végrehajtasara kiadott
kormanyrendeletben meghatarozott feladatokat ellato, Kormany altal kijelolt szerv;

19. elektronikus trlapkitoltés-tamogatasi szolgéltatas: olyan szolgaltatas, amelynek keretében a
jogszabalyban Kkijelolt szolgéltatd biztositja az elektronikus ligyintézést biztositdé szerv altal
meghatarozott adattartalmu elektronikus tirlapok létrehozéasat, azok tigyfél altali kitoltésének és
benyujtasanak lehetGségét;

20. érvényesitési adat: az eIDAS Rendelet 3. cikk 40. pontja szerinti adat;

21. érvényességi lanc: az elektronikus dokumentum vagy annak lenyomata és azon egymashoz
rendelheté informéciok (igy kiilonosen azon tanusitvanyok, a tantsitvanyokkal kapcsolatos
informéaciok, az alairas vagy bélyegzé létrehozasahoz hasznalt adatok, a tanusitvany aktualis
allapotéra, visszavonasara vonatkozo6 informéciok, valamint a tantsitvanyt kibocsat6 szolgaltatod
érvényességi adatara és annak visszavonasara vonatkoz6 informaciok) sorozata, amelyek
segitségével megallapithato, hogy az elektronikus dokumentumon elhelyezett fokozott biztonsagu
vagy mindsitett elektronikus alairas, bélyegzé vagy idobélyegz6, az alairas, bélyegzé vagy
id6bélyegz6 elhelyezésének id6pontjaban érvényes volt;

22, fokozott biztonsagu elektronikus alairas: az eIDAS Rendelet 3. cikkének 11. pontja szerinti
alairas;

23.5 gazdalkodo szervezet: a polgari perrendtartasrol sz016 torvényben meghatarozott, belfoldi
székhellyel rendelkezé gazdalkodo szervezet, azzal az eltéréssel, hogy e torvény alkalmazisaban
nem mindsil gazdalkod6 szervezetnek a lakasszovetkezet, valamint az ad6szammal nem
rendelkezd egyesiilet, alapitvany;

24. hitelesitési rend: olyan bizalmi szolgaltatisi rend, amely bizalmi szolgéltatas keretében
kibocséatott tandsitvanyra vonatkozik;

25. informacioatadas: informaciok egyiittmiikodo szervek kozotti atadasa és atvétele;

26. informéacioatadasi szolgaltatas: olyan szolgaltatas, amelynek keretében egy egyiittmiikod6
szerv egyszerid vagy automatikus informaciéatadas utjan adatokat vagy iratokat ad at egy masik
egylittm{ikodd szervnek;

27. informacibforras: az a jogalany, akinél az informaci6 rendelkezésre all;

28. irdnyado bizalmi szolgaltatasi kovetelmények: az eIDAS Rendeletben, az eIDAS Rendelet
unios végrehajtasi aktusaiban, az e torvényben, az e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott
jogszabalyokban, a bizalmi szolgaltat6 szolgaltatdsi szabalyzatdban, bizalmi szolgaltatasi
rendjében, valamint a bizalmi feliigyelet bizalmi szolgaltatéra vonatkozé hatarozatiban
meghatarozott kovetelmények;

29.% jogi képviseld: jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban az tigyfél képviseletében eljaro
tigyvéd, ligyvédi iroda és kamarai jogtanacsos;

30. kormanyzati céli hirkozlési szolgaltatas: az elektronikus hirkozlésrél szold torvényben
meghatarozott kormanyzati célti hal6zatnak mindésiil6, jogszabalyban meghatarozott elektronikus
hirkozl6 halézat felhasznalasaval, jogszabalyban meghatarozott felhasznalok részére nytujtott
elektronikus hirkozlési szolgaltatas;

“ Beiktatta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (2). Hatalyos: 2016. XI. 26-t4l.
> Megallapitotta: 2017. évi CXXXIV. térvény 83. § (2). Hatélyos: 2018. I. 1-tél.
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31. kozponti dokumentumbhitelesitési iigynok: olyan kozponti elektronikus iigyintézési
szolgaltatas, ahol az ligyfél vagy az elektronikus ligyintézést biztositd szerv iligyintézéje az altala
feltoltott iratot a szolgaltatas altal felkinalt hitelesitési moédok koziil valasztva hitelesitheti;

32. kozfeladatot ellatd szerv: a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérdl sz0l6 torvényben meghatarozott, a 17. pontban foglaltak kozé nem tartozo kozfeladatot
ellato szerv;

33. koziizemi szolgaltato: az a vallalkozas, amely torvény alapjan termékértékesitési vagy
szolgaltatasnyujtasi kotelezettség hatalya ala tartozik, amely e kotelezettség alapjan vizik6zmi-
szolgaltatast, tavhGszolgaltatast, telepiilési szilard és folyékony hulladék rendszeres begytijtésére,
gylijtésére, elszallitasara és elhelyezésére iranyul6 szolgaltatast, kéményseprG-ipari szolgaltatast,
egyetemes postai szolgaltatast, villamos energia egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalo
részére villamosenergia-vasarlasi szerz6dés vagy halozathasznélati szerz6dés alapjan nyajtando
szolgaltatast, valamint foldgaz egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalé részére foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés vagy elosztohalozat-hasznalati szerz6dés alapjan nydjtand6 szolgaltatast
nydjt és a szolgaltatasaiért a targyévet megel6z6 évben havonta atlagosan legaldbb 150 000
szamlat bocsatott ki;

34. lenyomat: olyan meghatarozott hosszisagt, az elektronikus dokumentumhoz rendelt
bitsorozat, amelynek képzése soran a hasznalt eljaras (lenyomatképz6 eljaras) a képzés
id6pontjaban teljesiti az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben megfogalmazott
kovetelményeket;

35. minositett adat: a mindsitett adat védelmérdl szo6l6 torvény szerinti mindsitett adat;

36. mindsitett bizalmi szolgaltatas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 17. pontja szerinti szolgaltatas;

37. mindsitett bizalmi szolgaltaté: az eIDAS Rendelet 3. cikk 20. pontja szerinti szolgaltatas;

38. mindGsitett elektronikus alairas: az eIDAS Rendelet 3. cikk 12. pontja szerinti alairas;

39. 0sszerendelési nyilvantartas: a személyazonosito jel helyébe 1ép6 azonositasi médokrol és az
azonosité kodok hasznalatarol sz6l6 torvényben szabalyozott 0sszerendelési nyilvantartas;

40. személyre szabott ligyintézési feliilet: a jogszabalyban kijelolt szolgaltato altal nyujtott olyan,
az ugyfél altal személyre szabhat6 internetes alkalmazas, amely az azonositott iigyfél szdmara
egységesen elérhetd lehetGséget biztosit az elektronikus ligyintézéshez sziikséges nyilatkozatok,
eljarasi cselekmények és egyéb kotelezettségek teljesitésére, az ligyfél altal igénybe vehetd
elektronikus tigyintézési szolgaltatasok igénybevételére;

41. szolgéltatasi szabalyzat: a bizalmi szolgaltat6 nyilatkozata az egyes bizalmi szolgéltatasok
nyuajtasaval kapcsolatosan alkalmazott részletes eljarasi vagy mas miikodési kovetelményekrol;

42. szolgéltatasi szerz6dés: a bizalmi szolgaltato és a bizalmi szolgaltatasi tigyfél kozott 1étrejott
szerz6dés, amely a bizalmi szolgéltatas nyudjtasara és a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
feltételeket tartalmazza;

43. tanusitvany alany: a tantsitvanyban a bizalmi szolgaltat6 altal igazolt azonossaga vagy
tulajdonsagu személy, igy kiilonosen elektronikus alairas tandsitvanya esetén az alairo;

44. tanusitvany: az elektronikus aléiras tanusitvany, az elektronikus bélyegz6 tanusitvany és a
weboldal-hitelesitd tantsitvany, valamint mindazon, a bizalmi szolgaltatas keretében a szolgaltato
altal kibocsatott elektronikus igazols, amely tartalmazza a tantsitvanyra vonatkozo érvényesitési
adatot és a tanusitvany hasznélatdhoz sziikséges kapcsolodd adatokat, és amely elektronikus
dokumentum megbizhatéan védve van a kibocsataskor és az érvényességi ideje alatt rendelkezésre
allo technologiakkal elkovetett hamisitas ellen;

45.7 tartds adathordozo: olyan eszkoz, amely a cimzett szamara lehet6vé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelel$ ideig torténé tartos tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
forméban és tartalommal torténé megjelenitését. Ilyen eszkoz kiilonosen az USB kulces, a CD-
ROM, a DVD, a memoria kartya, a szamitogép merevlemeze;

7 Médositotta: 2016. évi XL. térvény 16. § (2).



46. természetes személy: nem gazdalkodo szervezetként eljaro, a polgari torvénykonyvrol szolo
torvény szerinti természetes személy;

47. természetes személy tanusitvany alany: a tanudsitvanyban szerepld természetes személy,
fliggetleniil att6l, hogy a tandsitvanyban egyuttal valamely nem természetes személy képviseletére
valo jogosultsagat vagy azzal val6 kapcsolatat is igazoljak;

48. ligyfél: az elektronikus iligyintézést biztosité szerv feladat- és hataskorébe tartozo iigyben
tigyfélként, félként vagy az eljaras alanyaként, az eljaras egyéb résztvevGjeként, a szolgaltatas
igénybe vevGjeként vagy ezek képviselGjeként részt vevs olyan személy vagy egyéb jogalany, aki
vagy amely elektronikus iigyintézést biztositd szervnek nem mindsiil és az iigyben eljard
elektronikus tligyintézést biztositd szervnek nem tagja vagy alkalmazottja.

MASODIK RESZ

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST BIZTOSITO SZERV ES AZ UGYFEL
ELEKTRONIKUS KAPCSOLATANAK ALTALANOS SZABALYAI

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK
2. Az elektronikus iigyintézés alapelvei

2. § (1) Az elektronikus iigyintézést biztosité szervek a feladat- és hataskoriikbe tartozo tigy,
valamint a jogszabaly alapjan biztositand6 szolgaltatasaik igénybevételéhez, lemondéasahoz vagy
modositasdhoz sziikséges tigyeknek (e rész alkalmazdsaban a tovabbiakban egyiitt: iigy) az
tigyfelekkel torténé elektronikus intézését az e részben meghatarozottak szerint kotelesek
biztositani.

(2) Az 1. § 17. pont ]) alpontja szerinti jogalany a Feliigyeletnek torténd bejelentéssel vallalja a
Kormany 4ltal rendeletben meghatérozott ligyek e torvény szerinti elektronikus intézését.

(3) E Rész rendelkezései tekintetében

a) a gazdalkodé szervezetnek mindsiil6 elektronikus {igyintézést biztositdé szerv és a
kozm{iszolgaltatdé kozotti maganjogi jogviszony tekintetében a gazdalkod6 szervnek mindsiilé
elektronikus tigyintézést biztosité szerv,

b) a gazdalkodo6 szervezetként eljaro elektronikus tigyintézést biztosito szerv és az 1. § 17. pont
k) és 1) alpontja szerinti jogalanyok kozotti magéanjogi jogviszony tekintetében a gazdalkodo
szervnek mindsiild elektronikus tigyintézést biztosito szerv,

c¢) a kozmiiszolgaltat6 vagy az 1. § 17. pont k) és 1) alpontja szerinti jogalanyok és ezek tagja vagy
alkalmazottja kozotti maganjogi jogviszony tekintetében a tag vagy alkalmazott
tigyfélnek mindsiil.

(4) Az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv vagy annak tagja vagy alkalmazottja e Rész
rendelkezései tekintetében e torvény szerinti ligyfélnek mindsiil, ha az elektronikus tigyintézést
biztosit6 szerv el6tt folyd

a) biintetGeljarasban terheltként, tantiként, tolmacsként vagy szakértéként,

b) hat6sagi eljarasban tigyfélként, tantiként, tolmacsként vagy szakértGként,

c)8 polgari peres vagy nemperes eljarasban félként, tantként, tolmacsként vagy szakértéként,

d) szabalysértési eljarasban eljaras ald vont személyként, tantként, tolmacsként vagy
szakértGként,

8 Megéllapitotta: 2017. évi L. tdérvény 505. § (1). Hatalyos: 2018. . 1-tél.



e)° kozigazgatasi perben és az egyéb kozigazgatasi birdsagi eljarasban félként, tanuként,
tolmacsként vagy szakértGként
jar el.

(5) Az elektronikus tigyintézést biztositd szerv az e Részben foglalt rendelkezéseket az (1)-(4)
bekezdés hatidlya ald nem tartoz6, funkcionalis mikodésével Osszefiiggé {ligyekben is
alkalmazhatja.

3. §° (1) Magyarorszagon az tligyfelet megilleti a jog, hogy az elektronikus tigyintézést biztositd
szerv el6tti ligyét - az e torvényben meghatarozott médon - elektronikusan intézze.

(2) A biintetés, az intézkedés és a kényszerintézkedés végrehajtasa soran a fogvatartott személy
(1) bekezdése szerinti joga a végrehajtas rendjének és fogvatartias biztonsaganak megtartasa,
valamint a biintetGeljaras eredményessége érdekében torvényben korlatozhat6. Ebben az esetben,
ha a fogvatartott elektronikus iigyintézésre lenne koteles, mentesiil e kotelezettsége alol.

(3) Azt, hogy a beadvany elektronikus benytjtasara szolgalo, jogszabalyban meghatarozott
elektronikus kapcsolattartasi modokat és technikai eszkozoket jogszertien alkalmazzak,
vélelmezni kell.

4. § Elektronikus ligyintézés esetére - az egyszertibb és koltségkimélGbb eljarasra tekintettel -
egységes elvek alapjan, azonos feltételek mellett az 1. § 17. pont [) alpontja szerinti szerv a
jogszabalyban vagy altalanos szerz6dési feltételeiben meghatarozottaknal rovidebb {ligyintézési
hataridét vallalhat, amennyiben az nem hat ki kedvezétleniil a nem elektronikusan intézett tigyek
atlagos tligyintézési idejére.

5. § (1) Az elektronikus tligyintézéssel kapcsolatos jogszabaly nem tartalmazhat olyan
kovetelményt, amely valamely meghatarozott miiszaki megvalositas vagy megoldas alkalmazasat
teszi az 1lgyfél szamara Kkotelez6vé, kivéve a kormanyzati céla halozatokrdl szolo
kormanyrendeletben meghatarozott korményzati céla hirkozlési szolgaltatast, valamint az 4llam
altal ingyenesen biztositott infokommunikéacios szolgaltatasok igénybevételét.

(2) Az elektronikus iigyintézést biztositd szervek részére egylittmiikodésiik elGsegitése
érdekében jogszabaly el6irhatja meghatarozott miiszaki megoldds vagy megvalositas
alkalmazasat.

6. § (1) Elektronikus iigyintézés soran az elektronikus tigyintézést biztosito szerv és az iigyfél -
jogaik gyakorlasa és kotelezettségeik teljesitése soran - a johiszemiiség, tisztesség és kolcsonos
egyiittmiikodés kovetelményének megfelel6en kotelesek eljarni.

(2) Az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv az elektronikus ligyintézést tdmogatd és a
jogszabalyban el6irt feltételeket biztositd rendszerfolyamatokat az tigyfél érdekeinek
figyelembevételével alakitja ki.

7. § Az elektronikus ligyintézés soran biztositani kell a kozérdekd, illetve kozérdekbdl nyilvanos
adatok megismerhet&ségét és a személyes, a mindsitett és a nem nyilvanos adatok védelmét.

II. FEJEZET

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZES
8. § (1) Az ligyfél - torvény, eredeti jogalkoto6i hataskorben megalkotott kormanyrendelet eltér
rendelkezése hidnyaban - jogosult az elektronikus ligyintézést biztosito szerv el6tt az ligyei intézése
soran ligyintézési cselekményeit elektronikus aton végezni, nyilatkozatait elektronikus tuton
megtenni.

9 Beiktatta: 2017. évi L. térvény 505. § (2). Hatalyos: 2018. I. 1-t6l.

10 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (3) szerinti széveggel 1ép hatdlyba.



(2) Nincs helye elektronikus tligyintézésnek azon eljarasi cselekmények esetében, ahol torvény,
eredeti jogalkot6i hataskorben megalkotott kormanyrendelet az ligyfél személyes megjelenését
vagy meghatarozott okiratok masként nem potolhatd benytjtasat kotelezové teszi.

(3) Torvény, eredeti jogalkot6i hataskorben megalkotott korményrendelet az elektronikus
ligyintézés lehetGségét csak annyiban korlatozhatja, ha az eljaras soran az tigyfél személyes
jelenléte vagy valamely okiratok masként nem potolhaté benytjtasa elengedhetetlen.

(4)* Nincs helye elektronikus tigyintézésnek olyan eljarasi cselekmény esetében, ahol ez nem
értelmezhetd.

(5)2 Nincs helye elektronikus tigyintézésnek olyan eljaras vagy eljarasi cselekmény esetében,
ahol ezt nemzetkozi szerz6dés vagy az Europai Uni6 altalanos hatalyt, kozvetlentil alkalmazand6
kotelez6 jogi aktusa kizarja.

(6)3 Nincs helye elektronikus iigyintézésnek olyan irat, okirat vagy més beadvany esetében,

” s

amely minGsitett adatot tartalmaz.
3. Kotelez6 elektronikus iigyintézés

9. § (1)“ Ha nemzetkozi szerz6désbdl ered6 kotelezettség alapjan torvény vagy nemzetkozi
szerz6dés eltéréen nem rendelkezik, elektronikus tligyintézésre koteles valamennyi, a 2. § (1)
bekezdése szerinti iigy tekintetében

a) az ligyfélként eljaro

aa) gazdalkodo6 szervezet,

ab) allam,

ac) onkorméanyzat,

ad) koltségvetési szerv,

ae) ligyész,

af) jegyz6,

ag) koztestiilet,

ah) az ac)-ag) alpontok hatalya ala nem tartozo egyéb kozigazgatasi hatosag, valamint

b) az tigyfél jogi képviseldje.

(1a)5 Az (1) bekezdésben megjelolt tigyfél, a jogi képviselS, tovabba torvényben elektronikus
ligyintézésre kotelezett ligyfél, valamint az elektronikus tigyintézést onkéntesen vallalo tigyfél
részére kiildott dokumentum kézbesitésére a 14. § (4) bekezdését megfelel6en alkalmazni kell.

(2) Elektronikus tigyintézésre az (1) bekezdésben meghatarozott eseteken tul az tigyfél vagy
annak képvisel6je kizardlag torvényben meghatarozott esetekben és csak akkor koteles, ha az adott
tigyintézési cselekmény tekintetében az értelmezhetd.

(3) Természetes személy csak torvényben kotelezhet6 elektronikus ligyintézésre.

(4) Nem alkalmazhato az tigyféllel szemben hatranyos jogkovetkezmény, ha

a) az ligyfél az ligyet elektronikus titon azért nem tudja intézni, mert az elektronikus tigyintézést
biztosité szerv az e torvény szerinti kotelezettségének - iizemzavar, iizemsziinet vagy barmely
egyéb okbol - &tmenetileg vagy tartdsan nem tesz eleget,

11 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (4) szerinti széveggel 1ép hatélyba.
12 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (4) szerinti széveggel 1ép hatélyba.
13 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (4) szerinti széveggel 1ép hatdlyba.
14 Megéllapitotta: 2017. évi CXXXIV. térvény 84. §. Hatalyos: 2018. |. 1-tél.

15 Bejktatta: 2017. évi CXXXIV. tdrvény 84. §. Hatélyos: 2018. I. 1-t4l.



b) az adott ligy elektronikus intézéséhez sziikséges elektronikus iigyintézési szolgaltatas, az azt
elGsegité szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgéltatas vagy mas kapcsolodd szolgaltatas
atmenetileg vagy tartésan nem érhetg el,

c¢) az ligyfél a nyilatkozatat azért nem a jogszabaly vagy az elektronikus ligyintézést biztosito
szerv altal el6irt formanyomtatvanyon nyujtja be, mert a formanyomtatvany Kkitolthet6 és
letolthetd valtozatat az elektronikus iigyintézést biztositd szerv az elektronikus tajékoztatas
szabalyai szerint nem tette kozzé.

(5) Ha jogszabaly egy nyilatkozat megtétele vonatkozasaban az elektronikus kapcsolattartast -
vagy az elektronikus kapcsolattartds modjat - kotelez6vé teszi, az e kovetelménynek meg nem
felel6 nyilatkozat - a torvényben meghatarozott és a (4) bekezdésben foglalt esetek kivételével -
hatalytalan.

(6) A (4) bekezdés szerinti hatranyos jogkovetkezmény al6li mentesség csak addig all fenn, amig
a (4) bekezdés szerinti koriilmények vagy események fennallnak.

4. Az elektronikus iligyintézés modja

10. § Az lgyfél az elektronikus {igyintézéshez sziikséges nyilatkozatokat, eljarasi
cselekményeket és egyéb kotelezettségeket valasztasa szerint

a) - torvény eltér6 rendelkezése hianyaban valamennyi elektronikus tigyintézést biztositd szerv
tekintetében - egységes, személyre szabott ligyintézési feliileten vagy

b) ha az elektronikus iigyintézést biztositd szerv ilyet biztosit, Ggy az elektronikus ligyintézést
biztosito szerv altal kozzétett tajékoztatasban foglaltaknak megfelel$ elektronikus titon
teljesitheti.

5. Automatikus dontéshozatali eljaras

11. § (1) Jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén az elektronikus tigyintézést
biztosit6 szerv az eljarast automatikus dontéshozatal Gtjan folytatja le. Az elektronikus ligyintézést
biztositd szerv automatikus dontéshozatal esetén a rendelkezésére allo, valamint az automatikus
informéacioatvétel Gtjan megszerzett adatok alapjan, emberi kozbeavatkozas nélkiil hozza meg a
dontését és kozli az tigyféllel.

(2) Kérelemre indulé automatikus dontéshozatali eljaras soran az iigyfél az elektronikus
azonositast kovetGen az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv altal biztositott elektronikus tirlap
utjan nyujtja be kérelmét.

(3) Az elektronikus ligyintézést biztositd szerv a honlapjan, valamint a személyes ligyintézési
feliileten is elérhet6 moédon kozzéteszi az alkalmazott dontéshozatali eljards modszertanat és
lényeges szabalyait.

6. Atjaras a papir alapt és az elektronikus iigyintézés kozott

12. § (1) Az elektronikus iigyintézést biztosité szerv elektronikus ligyintézése soran sziikség
szerint

a) a papir alapon beérkez§ iratrdl hiteles elektronikus masolatot készit vagy készittet,

b) az elektronikus aton kiadmanyozott dontésrol hiteles papir alapi mésolatot készit vagy azt
hiteles papir alapt iratta alakittatja.

(2) Az elektronikus dokumentum bizonyité ereje megegyezik az eredeti papir alapt
dokumentum bizonyit6 erejével

a) a papir alapi dokumentumokrol elektronikus tton tortén6é masolat készitésének szabalyai
szerinti hiteles masolatkészités esetén,

b) az elektronikus irat hiteles papir alapa irattd alakitdsa szabalyai szerinti hiteles
masolatkészités esetén.



(3) A dokumentum bizonyit6 ereje megegyezik az eredeti elektronikus dokumentum bizonyitod
erejével, ha az elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa, valamint elektronikus iratrél
hiteles, mas formatumua elektronikus mésolat készitésére iranyulé kozponti elektronikus
ligyintézési szolgaltatas szabalyai szerinti készitették.

ITI. FEJEZET
ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTAS

13. § (1) Elektronikus a kapcsolattartis, ha az iigyfél a nyilatkozatat vagy az elektronikus
ligyintézést biztosité szerv a nyilatkozatat vagy dontését (a tovabbiakban egyiitt: nyilatkozatat)
elektronikus aton teszi meg. Jogszabaly rendelkezhet gy, hogy az elektronikus kapcsolattartassal
eleget tesz a személyes megjelenési kotelezettséggel jaro eljarasi cselekmény teljesitésének is.

(2) Elektronikus kapcsolattartas alatt a hangkapcsolatot biztosité elektronikus tton torténd
kapcsolattartast is érteni kell, kivéve azokban az esetekben, ahol ez nem értelmezhetd.

7. Kapcsolattartasra szolgalo elérhetoség

14. § (1) Gazdalkodo szervezet iigyfél - torvény eltér6 rendelkezése hidnyaban a
nyilvantartasba vételét, ha a gazdalkod6 szervezet miikodéséhez jogszabaly altal rendszeresitett
nyilvantartasba vétele nem kotelezd, 1étrejottét koveté 8 napon beliil - koteles bejelenteni az
ligyintézési rendelkezésének nyilvantartasaba (a tovabbiakban: rendelkezési nyilvantartas) az
elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetéségét (a tovabbiakban: hivatalos elérhetéség),
amely lehet

a) biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim, vagy

b) a Korméany altal rendeletben meghatarozott egyéb tipusu elektronikus elérhetdség.

(2) A gazdalkodo szervezet az elektronikus kapcsolattartasra szolgalo hivatalos elérhet6ségének
megvaltozasat a valtozas bekovetkezését megel6zéen, a valtozas id6pontjdnak megjelolésével
bejelenti a rendelkezési nyilvantartasba.

(3)7 A gazdalkodo szervezet - ha miikodéséhez jogszabaly altal rendszeresitett nyilvantartasba
vétele kotelez6 - az (1) bekezdésben foglalt kotelezettségét azzal is teljesiti, ha az elektronikus
kapcsolattartasra szolgalé hivatalos elérhet6ségét a gazdalkodd szervezetre vonatkozo
nyilvantartasba bejelenti.

(4) A hivatalos elérhetGségre kézbesitett killdemény kézbesitettnek mindsiil,

a) ha a hivatalos elérhetdséget biztosité szolgaltat6 a kiildemény tigyfél altal torténd atvételét
igazolja vissza, az igazolasban feltiintetett id6pontban,

b) ha a hivatalos elérhetGséget biztositd szolgéltatdé azt igazolja vissza, hogy a kiildemény
atvételét a cimzett megtagadta, a megtagadasra vonatkozd igazolasban feltiintetett id6pontban,
vagy

c) ha a hivatalos elérhet8séget biztositoé szolgaltat6é azt igazolja vissza, hogy a kiilldeményt a
cimzett kétszeri értesitése ellenére nem vette at, a masodik értesités igazolasban feltiintetett
id6pontjat kovetd 6todik munkanapon.

(5) A gazdalkodo szervezet jogosult az (1) bekezdésben meghatarozottakon ttl tovabbi hivatalos
elérhetGségek és azokhoz tartozé iigyintézési rendelkezések megadasara, feltéve, hogy a tovabbi
elérhetGségek tekintetében vallalja a (6) bekezdés szerinti kovetelmények teljesitését.

(6) Hivatalos elérhetGségként olyan elérhet6ség adhatdé meg, amely

a) egyértelmiien azonosithatoan kizarolag az adott gazdalkodo szervezet elérhet6sége,

16 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (23) b) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.

17 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (23) c) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.



b) alkalmas a kiildés és fogadas id6pontjanak, valamint az atvevé személynek egyértelmi
elektronikus azonositasara,

c¢) garantalja a dokumentum sértetlen fogadasat,

d) kezeli a sikertelen kézbesités eseteit,

e) a (4) bekezdésben foglaltak visszaigazolasara alkalmas.

(7) A Kormény rendeletében jeloli ki azon szolgaltat6t, akivel az e targyban kotott kiilon
kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan az (1) bekezdés a) pontja szerinti elérhetGséget a
Kormany rendeletében meghatarozott szervek részére ingyenesen biztositja.

(8)'® Ha a gazdéalkodo szervezet tigyfél hivatalos elérhet6séggel nem rendelkezik, az elektronikus
ligyintézést biztositoé szerv az eljarast elektronikus kapcsolattartas nélkiil is lefolytathatja azzal,
hogy a gazdilkodé szervezet ezen kotelezettségének nem teljesitése miatt az elektronikus
ligyintézést biztositd szerv kezdeményezi a gazdilkodé szervezettel szembeni, torvényben
meghatarozott torvényességi feliigyeleti eljaras vagy hatosagi ellenérzés lefolytatasat.

(9)9 A (3) bekezdés szerinti, a gazdalkodo szervezetre vonatkozo nyilvantartast vezetd szerv a
hivatalos elérhetGség nyilvantartasba vétele, valamint {izemeltetése érdekében elektronikus tton,
téritésmentesen és nyilvantartas céljabol atadja a rendelkezési nyilvantartast vezetd szervnek,
valamint a gazdalkodo szervezet altal megjelolt biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim
szolgaltatonak a gazdalkodd szervezetre vonatkozd, a gazdalkodd szervezet és a képviseletére
jogosult személy azonositasahoz sziikséges, az adott nyilvantartasban szerepl6 nyilvanos adatokat.
Az adatszolgaltatas lebonyolitasanak technikai szabalyait az érintett szervek megallapodasban
rogzitik.

14/A. §82° A 14. § (1) és (3) bekezdés szerinti, a gazdalkodd szervezetre vonatkozo
nyilvantartasban foglalt adatokat a nyilvantartast vezet6 szerv a Kozponti Statisztikai Hivatal
részére az adatszolgaltatoi kor kijelolése céljabdl, téritésmentesen atadja és azokat a Kozponti
Statisztikai Hivatal statisztikai célra jogosult kezelni.

15. § (1)** Természetes személy iigyintézési rendelkezésében jogosult megadni olyan hivatalos
elérhetGséget, amely tekintetében vallalja a 14. § szerinti kovetelmények teljesitését. Ebben az
esetben a kézbesités id6pontja és a kézbesitési fikci6 tekintetében a 14. § rendelkezései
megfelel6en iranyadoak.

(2)22 Ha az eljarast a természetes személy tigyfél kezdeményezte elektronikusan, az elektronikus
ligyintézést biztositdé szerv az (1) bekezdés szerinti nyilatkozat hidnyiban is kézbesitheti a
kiildeményét az ligyfél altala ismert, a 14. §-ban eldirt feltételeknek megfelel§ elérhetdségére.
Ebben az esetben a kézbesités id6pontja és a kézbesitési fikcio tekintetében a 14. § rendelkezései
megfelel6en irdnyadbak. Az elektronikus ligyintézést biztosité szerv a hivatalos elérhetGségre
torténd kézbesitéssel egyidejlileg - ha az technikailag lehetséges és az a hivatalos elérhet6ségtol
eltér - az ligyfél kérelménél hasznalt elektronikus kapcsolattartasi cimen értesiti az iigyfelet arrol,
hogy a kézbesités a hivatalos elérhetdségre tortént.

(3) Ha a természetes személy tigyfél az (1) bekezdés szerint nem ad meg hivatalos elérhet&séget,
ugy az elektronikus tigyintézést biztosit6 szerv - ha azt az tigyfél ligyintézési rendelkezésében nem
zarta ki - megkisérelheti az tigyfél altala ismert elektronikus elérhetGségére kézbesiteni a
kiildeményt. Ebben az esetben a 14. § (4) bekezdése irdnyado6 azzal, hogy a kézbesités masodik

18 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (6) szerinti széveggel 1ép hatdlyba.

19 Bejktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 91. §. Hatalyos: 2017. V. 5-t4l.

20 Bejktatta: 2017. évi XLIV. tdrvény 63. § (1). Hatélyos: 2017. VI. 2-t4l.
21 Mddositotta: 2017. évi CXXX. térvény 133. § a).

22 Mddositotta: 2017. évi CXXX. térvény 133. § a).



sikertelen megkisérlését kovetGen az elektronikus iigyintézést biztosito szerv koteles mas modon
intézkedni az irat vagy értesités kézbesitésérdl.

(4)23 A 14. § és az (1) vagy (2) bekezdés szerinti hivatalos elérhetéségnek nem mindsiilé
elérhetGségek tekintetében jogszabalyban elGirtak szerint igazolhatdé a kézbesités ténye,
kézbesitési fikcio e kézbesitéshez nem flizédik.

(5) Ha az tligyfél az elektronikus iigyintézést biztositd szervnek cimzett nyilatkozataban
elektronikus levelezési cimét, rovid szoveges iizenet fogadéasara alkalmas telefonszamat vagy mas,
elektronikus aton vald kapcsolattartasra alkalmas elérhetGségét feltiintette, és ett6l eltérd
tigyintézési rendelkezést nem tett, az elektronikus ligyintézést biztositdé szerv jogosult ezen az
elérhetGségen tajékoztatasi jellegli kapcsolatot tartani az iigyféllel. Ha az tigyfél hivatalos
elérhetGséggel is rendelkezik, az elektronikus iigyintézést biztosité szerv elsGsorban a hivatalos
elérhetGségen tart kapcsolatot az tigyféllel, az e bekezdés szerinti elérhet&séget kizarolag az ligyfél
értesitése vagy tajékoztatasa céljabol hasznalja.

(6)¢ Ha az elektronikus {igyintézés nem Kkotelezd, a természetes személy ligyfélnek az
elektronikus ligyintézést teljes korben vagy az érintett eljarasi cselekmény vonatkozasaban kizar6
ligyintézési rendelkezése - torvény eltérd rendelkezése hianyaban - az elektronikus nyilatkozatra
vonatkozo kézbesitési fikcio bealltat is kizarja.

(7)?5 Jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban az ligyfél iigyintézési rendelkezését a Kormany
altal kijelolt szervnél teheti meg.

(8)2¢ A Kormany altal kijelolt szerv a természetes személy (7) bekezdés szerinti iigyintézési
rendelkezése soran megadott elérhetfségét a Kozponti Statisztikai Hivatal részére adatszolgaltatoi
kor kijelolése céljabol, téritésmentesen atadja és azokat a Kozponti Statisztikai Hivatal statisztikai
célra jogosult kezelni.

8. A kapcsolattartas moédja

16. § (1) Ha jogszabaly valamely nyilatkozat megtételét nem koti valamely kapesolattartasi mod
alkalmazasdhoz, az tigyfél - az elektronikus iigyintézést biztositd szerv Aaltal kozzétett
tajékoztatasban meghatarozott elérhet6ségeit alkalmazva - szabadon valasztja meg az elektronikus
tigyintézést biztosit6 szervvel valo elektronikus kapcsolattartds modjat.

(2) Az elektronikus iligyintézést biztosité szerv az ligyfélnek cimzett nyilatkozatai megtétele
soran, ha jogszabdaly a kapcsolattartds modjat nem hatirozza meg,

a) az ligyfél ligyintézési rendelkezésében foglalt kapcsolattartasi moédot alkalmazza,

b) iigyintézési rendelkezés hidnyaban az elektronikus kapcsolattartds médjat szabadon valasztja
meg.

(3) Ha az (1) és (2) bekezdés szerinti elektronikus kapcsolattartasi moéd nem biztositja az
igénybevételével tett nyilatkozatok megtételének és tartalmanak utélagos bizonyithatosagat, vagy
ha a hangkapcsolatot biztositd elektronikus titon lezajlott beszélgetést az elektronikus tligyintézést
biztosit6 szerv a felvétel hitelességét utdlagosan bizonyithaté formaban nem rogziti, az
elektronikus tligyintézést biztosito szerv a kapcsolattartas 1ényeges koriilményeirél és a megtett
nyilatkozatokrol Osszefoglalot készit, amelyet az ligyfél részére - ha rendelkezik az iigyfél

23 Mddositotta: 2017. évi CXXX. térvény 133. § a).

24 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) d) szerint mddositott szdveggel |ép hatdlyba. Médositotta: 2017.
évi CXXX. torvény 133. § a).
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elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhet6ségével, ugy az ligyfél eltéré rendelkezése
hidnyaban elektronikus aton - megkiild.

(4) Ha az tligyfél a (3) bekezdés szerinti 6sszefoglalot a megkiildéstdl szamitott 3 munkanapon
beliil nem kifogasolja, vélelmezni kell, hogy az 6sszefoglal6 hitelesen tantsitja az elektronikus
kapcsolattartds koriilményeit és az annak soran megtett nyilatkozatokat. Az elektronikus
ligyintézést biztosito szerv erre a kapcsolattartas soran figyelmezteti az tigyfelet.

17. § (1) Ha jogszabaly valamely nyilatkozat tekintetében nem elektronikus iligyintézés esetében
irasbeli nyilatkozatot kovetel meg, annak az elektronikus kapcsolattartds soran alkalmazott
jognyilatkozat megfelel, ha

a) a nyilatkozattevd elektronikus azonositasa a 18. § (2) bekezdésében foglaltak szerint torténik,
és

b) biztositott, hogy a kézbesitett elektronikus dokumentum megegyezik a nyilatkozattevé altal
jovahagyott dokumentummal.

(2) Torvény vagy eredeti jogalkot6i hataskorben kiadott korméanyrendelet az (1) bekezdéstdl
eltér6 nyilatkozatok tekintetében is rendelkezhet igy, hogy annak joghatésai az irasbeli nyilatkozat
joghatasaival megegyeznek.

(3) Az (1) bekezdés szerinti elektronikus nyilatkozatnak az e torvény és végrehajtasi rendelete
szerinti feltételeknek megfelel6 kézbesitési szolgaltatas atjan torténé

a) elkiildésének a joghatasai megegyeznek az irasba foglalt nem elektronikus nyilatkozat postara
adasanak a joghatasaival,

b) kézbesitésének a joghatasai megegyeznek az irasba foglalt nem elektronikus nyilatkozat
benyujtasanak, kézbesitésének vagy kozlésének a joghatasaival.

(4) Ha jogszabaly nem zarja ki, az azonositott tigyfél ltal hangkapcsolatot biztosité elektronikus
uton megtett nyilatkozat joghatidsai megegyeznek a nem elektronikus aton széban megtett
nyilatkozat joghatasaival.

(5) Ha jogszabaly valamely nyilatkozat megtételét nem koti valamely kapcsolattartdsi mod
alkalmazasahoz, az e torvényben foglaltaknak megfeleléen barmely elektronikus Gton megtett
nyilatkozat joghatasai megegyeznek a nem elektronikus tton megtett nyilatkozat joghatasaival.

IV. FEJEZET
AZ UGYFEL JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
9. Elektronikus azonositasi kotelezettség

18. § (1)¥ A 17. § (2) bekezdésében foglalt kivétellel az iigyfél akkor jogosult elektronikus
azonositas nélkiil elektronikus iigyintézésre, ha az adott eljarasi vagy iigyintézési cselekmény
elvégzése vagy nyilatkozat megtétele nem elektronikus ligyintézés esetén egyaltalan nem igényli
személyazonositd adat megadasat.

(2) Az (1) bekezdés ala nem tartozo6 esetben az tigyfél az elektronikus iigyintézés soran valasztasa
szerint

a) elektronikus azonositasi szolgaltatas,

b) az eIDAS Rendelet 6. cikk (1) bekezdése szerinti feltételeknek megfelel6 elektronikus
azonosit6 eszkoz, vagy

c) az elektronikus ligyintézést biztosit6 szerv altal kozzétett tajékoztatasban az adott eljarastipus,
illetve eljarasi cselekmény tekintetében a (3)-(4) bekezdésben foglaltaknak megfelel§ elektronikus
azonositasi szolgaltatas
utjan azonositja magat.

27 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) e) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.



(3) A nem elektronikus iigyintézés esetén - ha jogszabily erre lehetGséget ad - az iigyfél
személyes megjelenésével végezhet6 eljarasi cselekményt vagy megtehetd nyilatkozatot az ligyfél
elektronikus tigyintézés keretében akkor teljesitheti, ha olyan korabban elvégzett, az iigyfél
személyes megjelenését igénylé személyazonositasra visszavezethetd elektronikus azonositassal
azonositja magat, amelynek soran személye sajat magaval - a (4) bekezdésben foglaltak szerint -
egyértelmiien megfeleltethetd.

(4) A (3) bekezdésben foglalt esetben az iigyfél személye sajat magaval akkor feleltethet6 meg
egyértelmiien, ha az elektronikus azonositds keretében igazolt adatok egyeznek az ligyfélre
vonatkozo,

a) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban, a kozponti idegenrendészeti nyilvantartasban
vagy az elektronikus iigyintézést igénybe vevd kiilfoldi személyek nyilvantartasaban szerepld
természetes személyazonosité adatokkal,

b) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban, a kozponti idegenrendészeti nyilvantartasban
szerepld természetes személyazonosité adatokkal vagy az elektronikus tligyintézést igénybe vevo
kilfoldi személyek nyilvantartasdban az Osszerendelési nyilvantartason keresztiil kozvetve
egyértelmiien megfeleltethet adatokkal,

c) az ligyintézési rendelkezésben rogzitett azonosité adatokkal, vagy

d) olyan, elektronikus iigyintézést biztositd6 szerv informatikai rendszerében kezelt
személyazonositdé adatokkal, amelyekkel a rendszer valamely kozhiteles nyilvantartis adataival
egybevetve az ligyfél személyének az adott személyhez rendeltségét ellendrizheti.

(5) Az ligyfél hozzajarulasa esetén az 1. § 17. pont a)-i) alpontja szerinti szervek az elektronikus
azonositasi szolgaltatas a 32. § (1) bekezdése szerinti {ligyfél-regisztraciés nyilvantartasat vagy
egyéb, a (2) bekezdés szerinti elektronikus azonositasi eszkozhoz vagy megoldashoz kapcsolodéan
az lgyfél adatait tarol6 nyilvantartast kezel6 szervt6l az ligy intézéséhez sziikséges és az
elektronikus tigyintézést biztosit6 szerv altal kezelhetd azonosit6 adatokat igényelhetnek.

(5a)28 Az elektronikus iigyintézést biztositd szervet az (5) bekezdés szerinti adatigénylés és
adatkezelés jogosultsaga az ligyfél iigyintézési szandékanak az elektronikus ligyintézést biztositd
szerv tudomasara jutasatol megilleti.

(6) Az (1) és (3) bekezdés ala nem tartozo esetben az ligyintézési cselekményt vagy megtehetd
nyilatkozatot az tigyfél elektronikus ligyintézés keretében akkor teljesitheti, ha korabban elvégzett,
személyes megjelenését igényl6 személyazonositasra visszavezethet6 olyan elektronikus
azonositassal azonositja magat, amely biztositja, hogy az iigyfél neve az elektronikus tigyintézést
biztositd szerv, az azonositashoz sziikséges tovabbi adatai pedig az elektronikus azonositési
szolgaltat6 rendelkezésére alljanak.

(7) Nem alkalmazhat6 az iigyféllel szemben hatranyos jogkovetkezmény, ha az ligyfél az
elektronikus azonositashoz kotott eljarasi cselekményt vagy nyilatkozatat azért nem a jogszabaly
vagy az elektronikus ligyintézést biztositd szerv altal eldirt elektronikus ligyintézés keretében
nyujtja be, mert nem biztositott, hogy az ligyfél a (2) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti médon
azonosithassa magat.

(8) Ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, az elektronikus iigyintézést biztositd szerv maga
allapitja meg, hogy az tigyfél elektronikus azonositasat igényl6 elektronikus kapcsolattartas soran
milyen, az eIDAS Rendelet 8. cikk (2) bekezdése szerinti biztonsagi szint{i elektronikus azonositast
kovetel meg. Ha jogszabaly vagy az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv mésként nem
rendelkezik, az elektronikus azonositashoz elegendd az eIDAS Rendelet 8. cikk (2) bekezdés a)
pontja szerinti alacsony biztonsagi szint.

19. § (1) Gazdalkodo szervezet

a) a 18. § (2) bekezdése szerinti elektronikus azonositasat, vagy

b) természetes személy képviselGjének a 18. § szerinti elektronikus azonositasat és képviseleti
joganak igazolasat

28 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (8) szerinti széveggel |ép hatalyba.



kovet6en végezhet elektronikus azonositashoz kotott eljarasi cselekményt vagy tehet meg
elektronikus azonositashoz kotott jognyilatkozatot elektronikus aton.

(2) Természetes személy képviselGje a képviselt nevében a 18. § szerinti elektronikus
azonositasat, valamint képviseleti joganak igazolasat kovetGen végezhet elektronikus
azonositashoz kotott eljarasi cselekményt vagy tehet meg elektronikus azonositashoz kotott
jognyilatkozatot elektronikus aton.

(3) Az elektronikus tligyintézést biztositd szerv nem kotelezheti az tligyfelet vagy képviselGjét a
képvisel§ képviseleti joganak igazolasara, ha

a)? a képviseleti jogot igazol6 adatot valamely jogszabéllyal létesitett nyilvantartasnak
kozhiteles adatként tartalmaznia kell,

b) az tigyfél iigyintézési rendelkezésében meghatalmazast adott a képvisel§ részére az eljarasi
cselekmény elvégzésére, jognyilatkozat megtételére.

10. Azonositok és adatok igazolasanak kotelezettsége

20. § (1)3° Az ligyfél azonositasahoz sziikséges adatok kivételével az 1. § 17. pont a)-i) alpontja
szerinti elektronikus {igyintézést biztositd szerv az ligyfélt6l nem kérheti olyan adat igazolasat,
amelyet az érintett szerv az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo
torvényben eldirt kotelezettsége alapjan kozzétett, vagy amelyet jogszaballyal rendszeresitett
kozhiteles nyilvantartasnak tartalmaznia kell.

(2) Amennyiben az elektronikus {igyintézést biztositd szerv az (1) bekezdés szerinti adatot
informacidatadas utjan szerzi be, az ligyintézési hataridébe a megkeresés teljesitésének
id6tartama, de legfeljebb 3 munkanap nem szamit bele.

21. § (1) Hajogszabaly az ligyfél szamara hatosagi igazolvannyal rendszeresitett, olyan azonosito
kod igazolasat irja el6, amelyhez tartozo titkositott kapcsolati kéd az Osszerendelési
nyilvantartasban szerepel, az ligyfél az elektronikus tigyintézést biztositd szerv el6tti elektronikus
és nem elektronikus {igyintézése esetén valamely mas ilyen azonositd6 kodot igazolo,
személyazonositdsra alkalmas mas hatdsagi igazolvinya bemutatdsaval is eleget tehet e
kotelezettségének.

(2) Ha jogszabaly az tigyfél szdméara hatosagi igazolvannyal rendszeresitett, az 0sszerendelési
nyilvantartasban szerepl6 azonosit6 kod megadasat irja eld, az tigyfél az elektronikus tigyintézést
biztositd szerv el6tti elektronikus és nem elektronikus iigyintézése esetén az Osszerendelési
nyilvantartasban szerepld szakrendszer hat6sagi igazolvanyéaval rendszeresitett azonosité kodja
igazolasaval is eleget tehet e kotelezettségének.

(3) Az (1) és (2) bekezdés szerinti esetben az elektronikus ligyintézést biztositd szerv az
osszerendelési nyilvantartas igénybevételével szerzi be azt az azonositot, amelynek kezelésére
jogszabdly alapjan jogosult.

(4) Ha valamely, az Osszerendelési nyilvantartas szolgaltatasaihoz csatlakozott adatkezeld
torvényi felhatalmazas alapjan a természetes személyazonositdé adatoktol eltéré azonositot
hasznal, az ligyfél az azonositot, illetve személyazonossagat az adatkezel$ altal hasznalt azonositot
igazol6 igazolvany helyett azonositasi szolgaltatassal is igazolhatja.

(5) Az igényelt azonositd kdd szolgaltatasat kovetSen az eljaré szerv - kivéve, ha annak kezelésére
torvény feljogositja - és az Osszerendelési nyilvantartas miikodtetGje haladéktalanul torli a
szolgéltatas teljesitése céljabol az ligyfél altal rendelkezésre bocsatott azonosité adatokat.

29 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (23) f) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.
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21/A. §3* (1) Ha olyan ligyben, ahol az elektronikus iigyintézés nem Kkizart, jogszabaly az
tigyfélt6l tény vagy adat igazolasara papir alapt irat, okirat vagy més beadvany (a tovabbiakban e
§ alkalmazéasaban: beadvany) eredeti példanyanak benytjtasat koveteli meg, torvény vagy eredeti
jogalkot6i hataskorben megalkotott kormanyrendelet ettdl kifejezetten eltéré rendelkezése
hidnyaban elektronikus iigyintézés esetében az ligyfél a beadvany hiteles elektronikus masolata
benyujtasaval teljesiti ezt a kotelezettséget. Ha a hiteles elektronikus masolat alapjaul szolgaltato
beadvany eredeti példanyanak val6disaga kétséges, az elektronikus iigyintézést biztosité szerv
indokolt felhivasara az ligyfél a beadvany eredeti példanyanak felmutatasara koteles.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazhato abban az esetben, ha a beadvéany olyan igazolvany, okirat,
amelynek bevonasat vagy visszaszolgaltatasat jogszabaly vagy az elektronikus tigyintézést biztosito
szerv elrendelte.

(3) Ha jogszabaly valamely beadvany tobb példanyban torténd benyujtasat irja eld, torvény vagy
eredeti jogalkot6i hataskorben megalkotott kormanyrendelet ett6l kifejezetten eltérd rendelkezése
hianyaban elektronikus ligyintézés esetében az iigyfél csak egy elektronikus beadvanyt koteles
benyujtani.

(4) Jogszabaly lehet6vé teheti, hogy az iigyfél a beadvany elektronikus mésolatat a Korméany
rendeletében meghatarozott modon sajat maga hitelesitse, azzal, hogy az ligyfél vallalja az eredeti
beadvany jogszabalyban meghatarozott ideig torténé meg6rzését és felhivasra torténd
bemutatasat. Jogszabalyban meghatarozott idon beliil az elektronikus iigyintézést biztositd szerv
indokolt felhivasara az ligyfél a beadvany eredeti példanyanak felmutatasara koteles.

21/B. §32 Kozlekedési sajatos épitményfajtakkal kapcsolatos iigyekben jogszabaly elGirhatja,
hogy jogszabalyban meghatarozott iratokat elektronikus kapcsolattartas esetén is papir alapon
kell benytjtani.

11. Az tigyfél rendelkezési joga

22, § (1) Az iigyfél a Kormany rendeletében kijelolt szervnél iigyintézési rendelkezése keretében
az alabbi targykorokben tehet jognyilatkozatokat:

a) elektronikus vagy nem elektronikus kapcsolattartasi forma megvalasztasa,

b) elektronikus azonositasi méd megvalasztasa,

c) kapcsolattartasi mod megvalasztasa, ideértve az tigyfél olyan tartalmu nyilatkozatait is, amely
alapjan az elektronikus ligyintézést biztosit6 szerv az iigyfél altal megjelolt informatikai rendszer
atjan kiildott iizenetet koteles az tligyfél nyilatkozatanak tekinteni,

d) elektronikus dokumentumok titkositasara vonatkozo igény,

e) képviseletre vonatkozo jognyilatkozatok.

(2) Az iigyfél az elektronikus iigyintézési rendelkezésében

a) igényelheti, hogy az altala meghatarozott adatainak valtozasarél a Kormany rendeletében
meghatarozott szolgaltat6 az ligyintézési rendelkezésben meghatérozott elektronikus tligyintézést
biztositd szervet automatikusan vagy az ligyfél eseti rendelkezése alapjan elektronikus dton
értesitse,

b) egy, tobb vagy valamennyi elektronikus iigyintézést biztositd szervnek cimzett
meghatalmazast adhat jogszabalyban meghatarozott méas jogalany részére arra, hogy
meghatarozott tigyekben vagy valamennyi iigyben az elektronikus iigyintézést biztositd szerv el6tt
a képviseletét ellassa,

c¢) rendelkezhet arrol, hogy valamely tligyintézési rendelkezését mely elektronikus tigyintézést
biztositd szerv jogosult megismerni, ha ezen a koron beliill megjeloli, hogy az ligyintézési
rendelkezése mely elektronikus iigyintézést biztositd szervvel szemben hatalyos,
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d) nyilatkozhat gy, hogy a Kormany rendeletében meghatarozott szolgaltato elektronikus tton,
idGszakonként Osszesitve - az ligyfél kérelme esetén valamennyi elektronikus tligyintézést biztosito
szerv nevében egyiittesen - tajékoztassa az iigyfelet érintGen lezajlott, jogszabalyban
meghatarozott ligyintézési cselekményekrdl,

e) megteheti a jogszabélyban meghatarozott mas jognyilatkozatot.

(3) Ugyintézési rendelkezés jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban

a) személyes megjelenés mellett, valamint

b) elektronikus tton, a Kormany altal kijelolt szolgaltaté altal biztositott feliileten vagy telefonos
csatornan
tehetd vagy modosithato.

(4) Ha valamely jognyilatkozat tekintetében jogszabaly irasba foglalast vagy teljes bizonyito
erejli maganokiratba foglalast kovetel meg, gy az ligyintézési rendelkezésben tett nyilatkozat e
kovetelményt teljesiti.

(5) A rendelkezési nyilvantartasban felvett nyilatkozat valamennyi elektronikus ligyintézést
biztosit6 szervvel szemben hatélyos, kivéve, ha az ligyfél magaban az ligyintézési rendelkezésben
ettdl eltéréen rendelkezik, vagy ha az iigyfél az elektronikus iigyintézést elektronikus azonositas
nélkiil veszi igénybe.

(6) Az adott ligy vonatkozasaban érvénytelen az a rendelkezés, amely az iigyre vonatkozo
jogszabalyokkal ellentétes.

(7)33 Torvény vagy eredeti jogalkoto6i hataskorben megalkotott kormanyrendelet elGirhatja, hogy
folyamatban 1év6 ligyben az iigy meginditasat kovetGen az elektronikus tigyintézést biztosito szerv
a rendelkezési nyilvantartasba tett Gj ligyintézési rendelkezést vagy annak modositasat csak akkor
veszi figyelembe, ha azt az ligyfél az elektronikus iigyintézést biztositd szervnek is bejelenti.

(8)34 Torvény vagy eredeti jogalkotdi hataskorben megalkotott kormanyrendelet elSirhatja, hogy
az (1) bekezdés e) pontja szerinti jognyilatkozat csak a meghatalmazas elfogadaséaval és ennek a
rendelkezési nyilvantartasban valo rogzitésével érvényes.

(9)35 Természetes személy vagy egyéni vallalkozo tigyfél kivételével az allami ado- és vamhatdsag
hataskorébe és az onkormanyzati adohatosag hataskorébe tartozd tigyekben - ide nem értve az
allami ado- és vAimhat6sag nyomozohatosagi feladatait - (a tovabbiakban egyiitt: adotigyekben) az
(1) bekezdés e) pontja szerinti rendelkezésnek nincs helye.

12. Az elektronikus tajékoztatashoz valo jog

23. § (1) Az ligyfél jogosult az elektronikus iigyintézést biztositd szervt6l

a) a 26. § (3) bekezdése szerinti iigyfélszolgalaton vagy elektronikus tton az iigye viteléhez,

b) nem elektronikus aton is az elektronikus iigyintézéshez
sziikséges tajékoztatast kérni és kapni.

(2) Az tigytél kérelmére az elektronikus iigyintézést biztositd szerv az ligyfél részére kiadhato,
elektronikus formaban az elektronikus iigyintézést biztosito szerv rendelkezésére 4ll6 iratot nem
hiteles masolatként, tajékoztatas céljabdl, ingyenesen, elektronikus forméaban és Gton az altala
megadott és az elektronikus {igyintézést biztositd szerv szdmara elérhet§ -elektronikus
kapcsolattartasi cimre tovabbitja.

13. Elektronikus fizetés

33 A 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (10) szerinti szoveggel |ép hatalyba.
3% A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (10) szerinti szoveggel |ép hatalyba.
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24. § (1)3¢ Természetes személy ligyfél - torvény, eredeti jogalkot6i hataskorben megalkotott
kormanyrendelet eltéré rendelkezése hianyaban - jogosult az iigyintézésért fizetend6 kozterheket,
adminisztrativ dijakat, birsagokat, valamint a szolgaltatasok ellenértékét elektronikus uton
megfizetni.

(2)37 Gazdalkod6 szervezet ligyfél - torvény, eredeti jogalkot6éi hataskorben megalkotott
kormanyrendelet eltérd rendelkezése hianyaban - az elektronikus tigyintézést biztosito szerv elGtti
iigye soran koteles az iigyintézésért fizetend6 kozterheket, adminisztrativ dijakat, birsagokat,
valamint a szolgaltatasok ellenértékét elektronikus titon megfizetni.

(3) Torvény a természetes személy iligyfeleknek az (1) bekezdés szerinti fizetési kotelezettség
elektronikus tton torténd teljesitését kotelez6vé teheti.

V. FEJEZET
AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST BIZTOSITO SZERV KOTELEZETTSEGEI
14. Az elektronikus ligyintézés biztositasa

25. § (1) Az elektronikus iigyintézést biztosito szerv az iigyfél e torvényben meghatarozott jogait
e torvény és a végrehajtasara kiadott rendeletek szerinti elektronikus tigyintézést biztosito
informacios rendszer atjan biztositja.

(2) Kormanyrendeletben meghatarozott elektronikus tigyintézést biztositd szerv az ligyek
elektronikus intézése soran kormanyzati céla hirkozlési szolgaltatast vesz igénybe, amennyiben az
rendelkezésre 4ll és értelmezhetd.

(3) Az elektronikus ligyintézést biztositd szerv koteles olyan, elektronikus ligyintézést biztositd
informécios rendszer miikodtetésére, amely biztositja legalabb

a) az ugyfél ligyintézési rendelkezésének lekérdezését,

b) a személyre szabott iigyintézési feliileten keresztiil torténd ligyintézés lehet6ségét,

c) elektronikus azonositashoz kotott szolgaltatas nytjtasa esetén a kozponti azonositasi iigynok
szolgaltatason keresztiil elérhet6 elektronikus azonositasi megoldasok tigyfél altali hasznalatat,

d) a Kormény rendeletében meghatarozott biztonsagos kézbesitési szolgaltatdson keresztiil
torténd kézbesitést, a neki cimzett iizenetek fogadasat,

e) az lugyfél altal elektronikus uton tett jognyilatkozatok, elkiildott iratok kézhezvételének
jogszabalyban meghatarozott médon torténd haladéktalan igazolasat,

f) a legalabb fokozott biztonsagh és kozigazgatasi kovetelményeknek megfelel6 elektronikus
alairassal ellatott, illetve elektronikus bélyegzével ellatott elektronikus dokumentumok
feldolgozasat,

g) e torvény szerint hitelesitett dokumentumok el6allitasat,

h) az tigytél részére kézbesitends iratok kézbesitését a 14. § szerint valamennyi tipusu kézbesités
atjan,

1) - az 1. § 17. pont a)-1) alpontjaban foglalt szervek esetében - az eljarasért fizetendd terhek
elektronikus fizetését, és

j) az elektronikus tdrlapkitoltés-tAmogatési szolgaltatassal létrehozott elektronikus tirlapok
kezelését.

(4) Az 1. § 17. pont a), b), d)-f) és j) alpontja szerinti szervek kotelesek az (1) bekezdés szerinti
informécios rendszer folyamatos elérhetéségét biztositani.

36 Mddositotta: 2017. évi CXXXIV. térvény 86. §.
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(4a)38 Az elektronikus ligyintézést biztosito szervek kotelesek az ligyek intézésével kapcsolatos,
a Korméany rendeletében meghatarozott adatokrol - ha jogszabaly szigortibb kévetelményt nem
allapit meg - legalabb a Korméany rendeletében meghatarozottak szerinti gyakorisaggal és rendben
mentéseket 1étrehozni, valamint a biztonsagi mentéseket a Kormény altal kijelolt, az adatok
Orzéséért felel6s szervnek megkiildeni. A biztonsagi mentés adataiba az adatok Grzéséért felelGs
szerv nem tekinthet bele.

(5) Az elektronikus tigyintézést biztositd szerv az ligyfél szamara az elektronikus tigyintézést a
teljes ligyintézési folyamatot tAmogaté elektronikus iigyintézési megoldasok utjan biztositja, ha
azt torvény vagy az ligyfél ligyintézési rendelkezése nem zarja ki, és a teljes ligyintézési folyamat
megvalosithat6 elektronikus iigyintézési megoldasok atjan.

(6) Az elektronikus ligyintézést biztositd szerv az iigyfélnek cimzett olyan nyilatkozatait, amelyek
esetében az elektronikus ut értelmezhetd, elektronikus Gton teszi meg, ha

a) jogszabaly igy rendelkezik,

b) az tigyfél azt igényli, vagy

c) az iigyfél a kérelmet elektronikus Gton nyujtotta be.

(7) Ha jogszabaly az ligyfél szaméra valamely jognyilatkozat megtételére formanyomtatvany
vagy elektronikus {irlap alkalmazasat irja el6, vagy az elektronikus tigyintézést biztosité szerv
szamara formanyomtatvany vagy elektronikus trlap rendszeresitését teszi lehet6vé, az
elektronikus iigyintézést biztositd szerv a formanyomtatvany helyett a jogszabalyban
meghatarozott nyilatkozatok megtételét az iigyfél szamara interaktiv alkalmazas rendszeresitése
atjan is biztosithatja.

(8) Jogszabaly

a) az azonos hataskor( szervek koziil kijelolheti azt az elektronikus ligyintézést biztosit6 szervet,
amely az adott ligy elektronikus intézésére orszagos illetékességgel kizardlagosan jogosult,

b) rendelkezhet ugy, hogy elektronikus iigyintézés esetén az azonos hataskori szervek
mindegyike orszigos illetékességgel jar el és az iigyek elosztdsa objektiv szempontok szerint,
automatikusan torténik meg.

(9) Az allam a (3) bekezdés szerinti elektronikus tigyintézést biztositd informéacios rendszer
miikodtetéséhez sziikséges, a Kormany altal kotelez6en biztositott szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatasokat, valamint kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat az 1. §
17. pont a)-i) alpontja szerinti szerveknek dijmentesen biztositja.

(10)39 Az elektronikus tigyintézést biztosité szerv az elektronikus kapcsolattartisi lehetéség
megvaltozasa el6tt - az informatikai biztonsag sériilésének veszélye vagy bekovetkezése kivételével
- a véltozast a honlapjan a valtozast megel6z6 30 nappal kozzéteszi és a Feliigyeletnek bejelenti.
Az elektronikus tligyintézést biztositd szerv a honlapjan a modositast kovetd tizennégy napon
keresztiil jelzi annak tényét, hogy a kapcsolattartas modja megvaltozott. A kapcsolattartasi mod
megvaltozasat jelenti az is, ha az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv az tirlapot megvaltoztatja.

15. Tajékoztatasi kotelezettségek

26. § (1) Az elektronikus iigyintézést biztosito szerv az iigyek elektronikus intézéséhez sziikséges
vagy azt segit6, a Kormany 4altal rendeletben meghatarozott tartalma tdjékoztatast - 6nalléan vagy
maés elektronikus tligyintézést biztosit6 szervekkel egyiitt - kozzéteszi olyan mddon, hogy azt az
tigyfél képes legyen megjeleniteni és tarolni.

(2) Az elektronikus tigyintézést biztosité szerv az altala biztositott elektronikus iigyintézés
lehet8ségérdl az ligyfeleket nem elektronikus ligyintézés esetén is koteles tajékoztatni legalabb az
els6 kapcsolatfelvételkor.

38 Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 92. §. Hatélyos: 2018. I. 1-t4l.
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(3) Az elektronikus iigyintézést biztositd szerv - onalléan vagy més elektronikus iigyintézést
biztositd szervekkel egylittm{ikodve - telefonon és maéas elektronikus tton is elérhetd
tigyfélszolgalatot miikodtet a fogyasztovédelemrdl sz6lo torvénynek a kozszolgaltatasi
tevékenységet folytaté vallalkozasokra vonatkoz6 szabélyai szerint azzal az eltéréssel, hogy az
tigyfélszolgalatnak hetente legalabb 40 6raban elérhetének kell lennie.

(4) Az 1. § 17. pont a)-i) alpontja szerinti szervek kiilon megallapodéas alapjan a Korméany
rendeletében Kkijelolt orszagos telefonos itigyfélszolgalat Gtjan is biztosithatjak a (3) bekezdés
szerinti feladatok ellatasat.

16. Uzemsziinet, tizemzavar

27. § (1) Az elektronikus iigyintézést biztosité6 szerv minden olyan tervezhet6 technikai
tevékenységet, amely a szolgaltatas vagy az elektronikus iigyintézés sziinetelését eredményezi,
koteles olyan idGszakra iitemezni, amelyben a sziinetelés nem okoz jelent6s fennakadast az
elektronikus ligyintézésben.

(2) Az elektronikus iigyintézést biztositd szerv minden olyan el6re tervezett technikai
tevékenységrol koteles az tligyfeleket legalabb 3 nappal a tevékenység megkezdése elGtt
tajékoztatni, amely a szolgaltatas vagy az elektronikus iigyintézés sziinetelését vagy korlatozott
miikod6képességét eredményezi.

(3) Az elektronikus iigyintézés 1 munkanapot meghalad6 sziinetelése esetén az elektronikus
ligyintézést biztosito szerv koteles biztositani az ligyfelek beadvanyainak elektronikus utat nem
igényl6 modon torténd fogadasat és feldolgozasat, abban az esetben is, ha az adott eljarastipusban
a vonatkozo jogszabaly alapjan kizarélag elektronikus iigyintézésre van lehetdség.

17. Adatszolgaltatas

28. § (1)4° Az elektronikus ligyintézést biztositd szerv legkésébb az elektronikus ligyintézési
lehet8ségnek az adott iigyfajtdban torténd biztositdsa megkezdése el6tt 30 nappal, az e torvény
felhatalmazasa alapjan a Kormany rendeletében meghatarozott adatokat a 26. § (1) bekezdése
szerinti tajékoztatds, valamint a szolgaltatdsi szabalyzat tervezetének megkiildése mellett
elektronikus tuton, a Feliigyelet ltal rendszeresitett elektronikus tirlapon bejelenti a Feliigyelet
szamara.

(2) Az elektronikus tigyintézést biztositd6 szerv az (1) bekezdés szerinti adatokban,
tajékoztatbban vagy szolgaltatidsi szabalyzatban bekovetkezd valtozasokat a valtozas
hatalybalépése el6tt legkésébb 15 nappal az (1) bekezdés szerint bejelenti a Feliigyeletnek.

(3) A Feliigyelet az e § szerinti adatszolgaltatas alapjan az e torvényben foglalt kovetelmények
teljestilésének ellen6rzéséhez sziikséges korben az elektronikus iigyintézést biztositd szervet
tovabbi adatok szolgaltatasara kotelezheti.

VI. FEJEZET
SZABALYOZOTT ELEKTRONIKUS UGYINTEZESI SZOLGALTATASOK NYUJTASA
18. Szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasok
29. § (1) Szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatas

a) az elektronikus azonositasi szolgaltatas,
b) a biztonsagos kézbesitési szolgaltatas,

40 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) h) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.



c)# az elektronikus igyintézési szolgaltatasok nytjtasara felhasznéalhat6, jogszabalyban
meghatarozott kovetelményeknek megfeleld elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatas,

d) az e torvény felhatalmazéasa alapjan kiadott korméanyrendeletben szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatasként nevesitett szolgaltatas.

(2) Tobb szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatis egységesen is kialakithat6 és
nyujthatd, de ez esetben is mindegyik szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatasra
vonatkozo kovetelménynek kiilon-kiilon kell a szolgaltatas nytjtdjanak megfelelnie.

(3) A szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasok bejelentésére, a szabéalyozott
elektronikus iigyintézési szolgaltatasok nyilvantartasanak vezetésére, a Feliigyelet tevékenységére
vonatkozo, valamint a szabalyozott elektronikus tligyintézési szolgéltatasok nyujtasanak részletes
szabalyait a Kormany rendelete hatarozza meg. A szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és
folytatasanak altalanos szabalyairdl szol6 torvény rendelkezései a jelen alcim szerinti, valamint a
Korméany rendeletében meghatarozott eltérésekkel megfeleléen alkalmazandok.

(4) Torvény vagy korményrendelet szabalyozott elektronikus {igyintézési szolgaltatéas

”__ 7

igénybevételét kotelezGvé teheti.
19. Elektronikus azonositasi szolgaltatas

30. § (1) Az elektronikus azonositasi szolgaltatast az veheti igénybe, aki a szolgaltatas
igénybevétele érdekében regisztralt és szerepel az elektronikus azonositasi szolgaltat6 32. § (1)
bekezdése szerinti ligyfél-regisztracios nyilvantartasaban.

(2) Az elektronikus azonositasi szolgaltatas igénybevételére az iigyfél

a) elektronikusan regisztralhat elektronikus alairas, az eIDAS Rendelet 6. cikk (1) bekezdése
szerinti feltételeknek megfelel elektronikus azonositd eszkoz vagy olyan mas azonositasi
szolgaltatas hasznalataval, amelynek alapjaul szolgal6 regisztracié megfelel a jelen alcim szerinti
kovetelményeknek, vagy

b) személyes megjelenéssel regisztralhat a jelen alcim szerinti kovetelményeknek megfelel6
eljarasban.

31. § (1) A regisztraciot megel6z6en a természetes személy iigyfélnek (ezen alcim
alkalmazisaban a tovabbiakban: igényl6) személyesen meg kell jelennie az elektronikus
azonositasi szolgaltat6 vagy az elektronikus azonositési szolgaltaté nevében a regisztraciot végzé
szervezet (a tovabbiakban egyiitt: ligyfél-regisztracids szerv) el6tt. Az elektronikus azonositasi
szolgéltatd altal meghatéarozott esetben a személyes megjelenéssel egyenértékli a regisztraciot
végz6 szervezet kiilsé helyszinen lefolytatott eljardsa is, ha legaldbb azonos biztonsagi
koriilmények kozott biztosithatd az igényl§ személyazonossdganak az ezen alcimben
meghatarozott ellendrzése.

(2) A természetes személyt személyes megjelenése esetén az tligyfél-regisztracios szerv az altala
bemutatott, a személyazonossag igazoladsara alkalmas hat6sagi igazolvanyban szereplé adatok
alapjan azonositja. Az tigyfél-regisztracios szerv a természetes személy hatdsagi igazolvanyban
szereplo természetes személyazonositd adatait 6sszeveti

a) a személyiadat- és lakcimnyilvantartas adataival,

b) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban, valamint a ¢) pontban megjel6lt nyilvantartasban
nem szereplé kiilfoldi természetes személy esetén a kozponti idegenrendészeti nyilvantartas
adataival,

c) az elektronikus iigyintézést igénybe vevd kiilfoldi személyek nyilvantartasdban szerepld
adataival.

(3) Ha az igényl6 a (2) bekezdés a) pontja szerinti nyilvantartdsban szerepel, az tigyfél-
regisztracids szerv a bemutatott személyazonositasra alkalmas hatosagi igazolvanyba bejegyzett
sziiletési nevet, a hat6sagi igazolvany okmanyazonositbjat és tipusat - az igazolvany valodisaganak

41 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) i) szerint modositott széveggel |ép hatélyba.



és érvényességének, valamint az arcképmas- és az alairdsadatok azonossaganak megallapitasa
céljabol - tovabbitja az okmanyt nyilvantarté kozponti nyilvantartas szamara.

(4) A (3) bekezdés szerinti nyilvantartas az tligyfél-regisztracids szerv szamara a természetes
személyazonositdé adatokat, az allampolgarsagi adatot, az okmany szaméat és érvényességére
vonatkoz6 adatot, valamint - az iigyfél-regisztracios szerv ilyen igénye esetén - az arcképmaés- és
alairasadatot tovabbitja. A Kormany altal kotelezGen biztositott elektronikus azonositasi
szolgéltatas esetén az arcképmas és alairas adatanak tovabbitasa kotelezo.

(5) Ha az igényl6 a (2) bekezdés b) pontja szerinti nyilvantartasban szerepel, a kozponti
idegenrendészeti nyilvantartas az ligyfél-regisztracios szerv szamara annak adatigénylésére a
természetes személyazonosité adatokat, az &allampolgarsagi adatot, valamint - az iigyfél-
regisztracios szerv ilyen igénye esetén - az arcképmas- és alairasadatot tovabbitja. A Korméany altal
kotelezGen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatds esetén az arcképmaéas és alairas
adatanak tovabbitasa kotelezd.

(6) Ha az igényl6 a (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szerepel, az elektronikus
tigyintézést igénybe vevd kiilfoldi személyek nyilvantartasa az ligyfél-regisztracios szerv szamara
annak adatigénylésére a természetes személyazonosit6 adatokat, az allampolgarsagi adatot, az
elektronikus tigyintézést igénybe vevd kiilfoldi személyek nyilvantartasaba torténd regisztraciohoz
hasznalt okmany szamat, tipusat és érvényességére vonatkoz6 adatot, valamint - az iigyfél-
regisztracios szerv ilyen igénye esetén - az arcképmas- és alairasadatot tovabbitja. A Korméany altal
kotelez6en biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas esetén az arcképmas és alairas
adatanak tovabbitasa kotelezd.

(7) Az lgyfél-regisztracios szerv a kapott adatokat 0sszeveti a bemutatott okmanyban szerepl6
adatokkal, valamint megallapitja, hogy az arcképmas megfeleltethet6-e az el6tte megjelent
személlyel.

(8) Ha a (7) bekezdés szerinti eljaras soran adategyezdség és megfeleltethet§ség megallapithato
volt, akkor az ligyfél-regisztracids szerv a 32. § (2) bekezdés szerinti adatokat a (2) bekezdés
szerinti nyilvantartasbol az tigyfél-regisztracids nyilvantartisba torténd bejegyzés céljabol atveszi.

(9) Ha a (77) bekezdés szerinti eljaras soran adategyezdség és megfeleltethet6ség nem volt
megéallapithato, vagy a személyazonossag igazoldsara bemutatott hat6sagi igazolvany érvénytelen
volt, az tligyfél-regisztracios szerv az ligyfél-regisztraciot megtagadja, és az esetleg mar rogzitett
adatokat torli.

(10) A (4)-(6) bekezdés szerinti arcképmés- és alairasadatokat a személyazonossag
megallapitasat kovet6en haladéktalanul torolni kell. Az tigyfél-regisztracios szerv azon adatokat,
amelyek az tigyfél-regisztracios nyilvantartasban nem szerepelnek, kizarolag személyazonositasra
és az adatokkal valo egyezés vagy eltérés megallapitasara hasznalhatja fel.

(11) E torvény szerinti elektronikus azonositasi szolgaltatast kizarolag az vehet igénybe, aki a (2)
bekezdésben megjelolt nyilvantartasok valamelyikében szerepel.

(12) Aki a (2) bekezdés b) vagy c) pontjaban megjelolt nyilvantartasban szerepel, az elektronikus
azonositasi szolgaltatast kizarolag e torvény hatalya al4 tartozo iigyekben veheti igénybe.

32. § (1) Az elektronikus azonositasi szolgaltat6 az igényl6krdl a hiteles elektronikus azonositas
és visszakovethet6ség érdekében nyilvantartdst (a tovabbiakban: iigyfél-regisztracios
nyilvantartas) vezet.

(2) Az tigyfél-regisztracios nyilvantartas

a) az igénylo természetes személyazonosito adatait, allampolgarsagat, egyedi azonosito szamat,

b) a 31. § (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szerepld igényl§ esetén az a) pontban
megjelolteken tual az elektronikus tigyintézést igénybe vevd kiilfoldi személyek nyilvantartasaba
torténd regisztraciohoz hasznalt okmany szamat, tipusat és érvényességére vonatkozo adatot
tartalmazza. Az ligyfél-regisztracios nyilvantartas tartalmazhatja az elektronikus azonositasi
szolgéltatd altal az altalanos szerz6dési feltételekben meghatarozott adatokat.

(3) Az ligyfél-regisztracios szerv a regisztracio soran nyilvantartasba vett adatokrol, valamint -
ahol ez értelmezhet? - az altala képzett azonositordl igazolast allit ki. Az igazolasban szerepeltetett,
az igényld altal megadott adatok helyességét az igényl6 a kinyomtatott igazolasban sajat kezi
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alairasaval, elektronikus tuton elGallitott igazolasban a tarol6 elemmel rendelkezd
személyazonositd igazolvany elektronikus személyazonositdé funkcibjaval, legalabb fokozott
biztonsagu elektronikus alairasaval vagy azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités Gtjan
igazolja.

(4) Az tigyfél-regisztracios nyilvantartast kezel6 szerv az elektronikus azonositashoz sziikséges
adatellendrzés, a kezelt adatok naprakészségének biztositasa érdekében adatigénylésre jogosult a
31. § (2) bekezdése szerinti nyilvantartasokbol. Az adatigénylési jogosultsag az tigyfél-regisztracios
nyilvantartasban szerepld személy kovetkez6 adataira terjed ki:

a) az igénylé természetes személyazonosito adata, allampolgarsaga, valamint az elhalalozasa,

b) a 31. § (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szerepl6 igényl6 esetén az a) pontban
megjelolteken tal az elektronikus tligyintézést igénybe vevé kiilfoldi személyek nyilvantartasaba
torténd regisztraciohoz hasznalt okmany szama, tipusa és érvényességére vonatkozo6 adat.

(5) Az ligyfél-regisztracios nyilvantartast kezel$ szerv a regisztraciot megsziinteti

a) a felhasznal6 kérelmére,

b) a felhasznal6 halala esetén,

c) a 31. § (2) bekezdés c) pontja szerinti nyilvantartasban szerepl6 személy esetén az elektronikus
ligyintézést igénybe vevd kiilfoldi személyek nyilvantartasaba torténd regisztraciohoz hasznalt
okmany érvényességének lejartaval.

(6) A regisztracio megsziinik akkor is, ha a regisztracios szerv arrol értesiil, hogy az igénylé a 31.
§ (2) bekezdésében megjelolt nyilvantartasok egyikében sem szerepel.

(7) Az tgyfél-regisztracios szerv az ligyfél hozzajarulasa nélkiil a kovetkezd szervek részére
adhatja meg az ligyfél altala kezelt adatait:

a) a birésagnak az el6tte folyamatban 1év6 eljarasban részt vev§ személyekre vonatkozo
tényallitdsok helytallosaganak, tovabba a bemutatott okirat adattartalma valodisadganak
ellendrzése, valamint biintet&eljaras lefolytatiasa vagy bilintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

b) a nyomoz6 hatésdgnak bilincselekmények megel6zése, felderitése, biintetGeljaras lefolytatasa
vagy blintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

c) az ligyészségnek az ligyészségrdl szolé torvényben meghatarozott kozérdekvédelmi és
torvényességi feliigyeleti feladatainak elldtdsa, valamint a biincselekmények megel6zése,
felderitése, biintetGeljaras lefolytatasa vagy biintetés és intézkedés végrehajtisa céljabol,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatnak a torvényben meghatirozott felderitési, nemzetbiztonsagi
védelmi és elharitasi, informacioszerzési, tovabba nemzetbiztonsagi, iparbiztonsagi, belsé
biztonsagi és blinmegel6zési ellendrzési célbol,

e) a renddrségrél szold torvényben meghatirozott terrorizmust elharit6 szervnek a
terrorcselekmények vagy azzal Osszefiiggésben elkovetett mas bilincselekmények megel6zése,
felderitése és megszakitasa, tovabba kiemelt személyvédelmi feladatai ellatasa céljabol.

(8) A természetes személy adatait az ligyfél-regisztracios szerv a regisztracié megsziinését koveto
5 év elteltével zarolja, ezt kovet6en azokat kizarolag az elektronikus azonositas hitelességének
visszavezethetGsége, a polgarok jogai és jogos érdekeinek védelme érdekében, az altaldnos
szerz6dési feltételeiben meghatarozott id6pontig, de legalabb a regisztracié megsziinését kovetd
10 évig, legfeljebb a regisztracié megsziinését kovetd 20 évig kezelheti.

(9) Az iigyfél-regisztracios szerv a (8) bekezdésben megjelolt zarolast kovetGen a (7)
bekezdésben megjelolt szervek részére a (7) bekezdésben meghatéarozott okbdl a zarolast feloldja
és résziikre adatot szolgaltat.

33. § (1) A 18. § (5) bekezdésben foglalt eset kivételével az elektronikus ligyintézés soran sikeres
elektronikus azonositas esetén az elektronikus azonositasi szolgaltat6 az elektronikus iigyintézést
biztositd szerv szdméra az azonositott személy nevét, erre vonatkoz6 informacié esetén a
rendelkezésére allo elektronikus levélcimét, valamint a szerv szamara képzett, a természetes
személyazonositokbol le nem vezethetd kapcsolati kddot tovabbithatja.

(2) Az (1) bekezdés szerinti igénybevétel soran az elektronikus azonositasi szolgaltat6 az igénybe
vevl kérésére atadja a szabalyozott elektronikus tligyintézési szolgaltato részére a regisztraciohoz
sziikséges, az elektronikus azonositési szolgaltato altal kezelt személyes adatokat.



20. A Kormany altal kotelezéen biztositando szabalyozott elektronikus tligyintézési
szolgaltatasok

34. § (1) Az alabbi szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasokat a Kormany koteles
biztositani, a kijelolt szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltat6 ttjan:

a) elektronikus azonositasi szolgéltatas természetes személy tigyfelek részére,

b) biztonsagos kézbesitési szolgaltatas,

c)# kormanyzati hitelesités-szolgaltatas, ezen beliil az alabbi szolgaltatasok:

ca) elektronikus iigyintézési szolgaltatasok nytjtasara felhasznéalhatd, jogszabalyban
meghatarozott kovetelményeknek megfelel6 elektronikus alairassal, elektronikus bélyegzével
kapcsolatos  szolgéltatasok nyujtasa, valamint az ilyen szolgaltatasokhoz kapcsolodd
tanusitvanyok létrehozasa, az elektronikus tligyintézést biztosité szervek, valamint az e torvény
szerinti szabalyozott elektronikus tligyintézési szolgaltatok és kozponti elektronikus tigyintézési
szolgéltatok altali felhasznalas céljara,

cb) elektronikus id6bélyegzékkel kapcesolatos szolgaltatasok nydjtasa, valamint azonositasi céla
tanusitvany szolgaltatas az elektronikus ligyintézést biztositd szervek, valamint az e torvény
szerinti szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatok és kozponti elektronikus iigyintézési
szolgaltatok altali felhasznélas céljara,

cc) elektronikus alairassal, elektronikus bélyegzével kapcsolatos szolgaltatasok nyujtasa,
valamint az ilyen szolgaltatasokhoz kapcsolodé tanusitvanyok létrehozasa kiilon jogszabalyban
meghatarozott védelem ala esé tisztséget betoltd, valamint nemzetbiztonsagi ellenérzés ala esé
jogviszonyban allo személyek, titkos informaciogytijtés, valamint titkos adatszerzés eszkozei és
modszerei alkalmazasaban, engedélyezésében részt veve szervek részére,

cd) titkositasi célu tantsitvanyok kibocsatasa az elektronikus tligyintézést biztosito szervek, az e
torvény szerinti szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatok és kozponti elektronikus
tigyintézési szolgaltatok altali felhasznalas céljara, kiilon jogszabalyban meghatéarozott védelem
ald es6 tisztséget betoltd, valamint nemzetbiztonsagi ellendrzés ald esé jogviszonyban allo
személyek részére,

ce) a ca)-cd) alpontok szerint kibocsatott tanusitvanyok érvényességének igazolasa azonnali
tanusitvanyallapot-igazolo szolgaltatassal,

d) az e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott kormanyrendeletben kotelez6en nytjtandoként
el6irt tovabbi szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatas.

(2) Jogszabély az (1) bekezdésben foglaltakon tal egyes szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgaltatasok nyujtasat mas szervek szamara is elGirhatja.

21. A Kormany altal kotelezéen biztositandé elektronikus azonositasi szolgaltatas

35. §43 (1) Az ligyfél a kovetkezo, a Kormany altal kotelez6en biztositott elektronikus azonositasi
szolgéltatasokat veheti igénybe:

a) tarol6 elemet tartalmazé személyazonositdé igazolvany uatjan biztositott elektronikus
azonositasi szolgaltatas,

b) tigyfélkapu, valamint

c) részleges kodu telefonos azonositas.

(2) A Kormany Aaltal kotelez6en biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatasok igénybe
vevéirdl a személyazonossag hiteles igazolasa érdekében a Korméany 4altal rendeletben kijelolt szerv
egységes iigyfél-regisztraciés nyilvantartast (a tovabbiakban: Kozponti Ugyfél-regisztracios
Nyilvantartas) vezet.

42 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (12) szerinti széveggel |ép hatélyba.

43 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (13) szerinti széveggel |ép hatélyba.



(3) A Kormany altal kotelezGen biztositott elektronikus azonositési szolgaltatas igénybe vevéje
dijmentesen jogosult egy, a Kormany rendeletében meghatarozott, az (1) bekezdés a) és b)
pontjaban megjelolt elektronikus azonositasi szolgaltatashoz egységesen kapcsol6do biztonsagos
kézbesitési szolgaltatés és az ahhoz kapcsolodo tarhely hasznélatara.

(4) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas tekintetében az tgyfél-regisztracios
nyilvantartas és a nyilvantartasba torténd regisztracio szabalyait az (5)-(18) bekezdésben foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni.

(5) A 31. § (8) bekezdés szerinti esetben a 31. § (2) bekezdés szerinti nyilvantartést vezetd szerv
kapcsolati kodot képez, és Kozponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartast vezetd szerv a 32. § (2)
bekezdés szerinti adatokat és a kapcsolati kodot 4tveszi a 31. § (2) bekezdés szerinti
nyilvantartasbol a Kézponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasba torténé bejegyzés céljabol.

(6) A kapcsolati kod nem tartalmazhatja az érintett személyes adatat vagy annak barmely
elemét.

(7) A Kozponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartast vezet§ szerv a 32. § (4) bekezdés szerinti
adatigénylést a 31. § (2) bekezdés szerinti nyilvantartasokb6l a kapcsolati kodon keresztiil
kezdeményezheti, ha az altala kezelt adatok id&szertiségét biztositani kell, és csak azokra az
érintettekre vonatkozoan, akiknek az adataira nézve az idészertiséget biztositani kell.

(8) A 32. § (5) bekezdés b) pontja szerinti esetben a regisztraciéo megsziintetése céljabol a 31. §
(2) bekezdés szerinti nyilvantartast vezetd szerv a kapcsolati kodon keresztiil adatot szolgéltat a
Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezet6 szerv részére az érintett elhalalozéasa tényérdl.

(9) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas célja a Korméany altal kotelezéen biztositott
elektronikus azonositasi szolgaltatasok kapcsan az érintett személy azonositasahoz sziikséges
adatok és technikai azonositok kozhiteles kezelése az elektronikus azonositasi szolgaltatasok
hiteles biztositasahoz és masok joganak vagy jogos érdekének védelme érdekében.

(10) A Kozponti Ugyfél-regisztraciéos Nyilvantartas a 32. § (2) bekezdésében foglaltakon és a
kapcsolati kodon til az érintett kovetkez6 adatait tartalmazza:

a) tarol6 elemet tartalmazd személyazonosité igazolvany utjan biztositott azonositasi
szolgaltatads esetén az okmanyszam, az okméany érvényességére vonatkozd adatok, a
személyazonosit6 igazolvanyhoz rendelt regisztraciés kod visszafejthetetlen lenyomata és - ha az
érintett azt megadta - az érintett elektronikus levelezési cime,

b) tigyfélkapu esetén felhasznaldi név, a felhasznaldi névhez tartozo jelszo visszafejthetetlen
lenyomata, az érintett elektronikus levelezési cime,

c) részleges kodu telefonos azonositas esetén az érintett altal megadott telefonos elérhetGség,
elektronikus levelezési cim, felhasznal6i azonositd, a felhasznal6i azonositohoz tartozd jelszo
visszafejthetetlen lenyomata, valamint az ligyfél altal az emlékeztet6 kérdésekre adott valaszok.

(11) A Kormany éltal kotelez6en biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas igénybevétele
soran az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv altal igényelt, a Kézponti Ugyfél-regisztracios
Nyilvantartasban szerepl6

a) adatok ellenGrzéséhez,

b) adatok beszerzéséhez
olyan technol6giai megoldast kell alkalmazni, ami garantélja, hogy az tigyfél-regisztracios
nyilvantartast vezet§ szerv kizarolag az elektronikus azonositasi szolgaltatas lekérdezésérdl
értesiil, annak cimzettje ismeretlen marad szdmara. A technologiai megoldas kizardlag az
elektronikus ligyintézést biztosité szerv altal igényelt adatkérést, az adatkérés altal érintett
adatokat tovabbitja, valamint az elektronikus ligyintézést biztosit6 szerv altal megadott adatoknak
az ligyfél-regisztracios nyilvantartasban szerepl$ adatokkal torténd egyez6ségét vizsgalja.

(12) Az (1) bekezdésben megjelolt elektronikus azonositési szolgaltatas igénybevételéhez nincs
szlikség a 31. § szerinti regisztraciora, ha az tigyfél az (1) bekezdésben foglalt valamely elektronikus
azonositasi szolgaltatds igénybevétele érdekében mar a Kozponti Ugyfél-regisztracios
Nyilvantartasba regisztralt. )

(13) A 32. § (5) bekezdéstdl eltéréen Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasban valo
regisztracio a 32. § (5) bekezdés a) pontjaban foglalt esetben csak akkor szlinik meg, ha az tigyfél



tarol6 elemmel rendelkez6 személyazonosité igazolvannyal nem rendelkezik vagy annak
érvényessége megsziint. Megsz(inik a regisztracio akkor is, ha az tigyfél tarol6 elemmel rendelkezd
személyazonositd igazolvannyal nem rendelkezik és az (1) bekezdés b) és c) pontja szerinti
elektronikus azonositasi szolgaltatas hasznalatat nem igényelte.

(14) A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezets szerv a természetes személy adatait a
regisztraci6 megsziinését kovet6 5 év elteltével zarolja, ezt kovetGen azokat kizardlag az
elektronikus azonosités hitelességének visszavezethetfsége, a polgarok jogai és jogos érdekeinek
védelme érdekében a regisztracié megsziinését kovetd 20 évig kezelheti.

(15) Az tigyfél az (1) bekezdés b) pontjaban megjelolt elektronikus azonositasi szolgéltatas
igénybevételére elektronikusan, a tarold elemet tartalmazé személyazonosité igazolvany
hasznalataval is regisztralhat.

(16) A tarol6 elemet tartalmazd személyazonosité igazolvany utjan biztositott elektronikus
azonositasi szolgaltatds esetében regisztracios eljaras alatt a tarol6 elemet tartalmazo
személyazonosité igazolvany iranti kérelem benytjtasara iranyulo eljarast kell érteni.

(17) A (16) bekezdésben foglalt esetben a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasba a (10)
bekezdés a) pontja szerinti adatokat a személyiadat- és lakcimnyilvantartast kezel§ szerv
adatkozlése alapjan a tarol6 elemet tartalmazo6 személyazonosit6 igazolvany érvényessé valasakor
kell bejegyezni. .

(18) A személyiadat- és lakcimnyilvantartast kezel6 szerv értesiti a Kozponti Ugyfél-regisztracios
Nyilvantartast kezel6 szervet a taroloelemet tartalmazd személyazonosité igazolvany
érvénytelenné valasa tényérol és idépontjarol.

22, Adatkezelés

36. § (1) A szabalyozott elektronikus tligyintézési szolgaltatonak tgy kell megvalasztania és
minden esetben oly modon kell tizemeltetnie a szolgaltatis nytjtasa soran alkalmazott eszkozoket,
hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgéltatas nyajtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

(2) A szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltato a 34. § (1) bekezdés a)-c) pontjai szerinti
szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerzddés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, ahol sziikséges, az
abbdl szarmazo6 dijak szdmlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol
kezelheti az igénybe vevd azonositdsdhoz sziikséges természetes személyazonositd adatokat és
lakcimet.

(3) A (2) bekezdésben foglaltakon tal a szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatd a
szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatds nytjtasara iranyuld szerz6désbdl szarmazo
dijak szamlazisa céljabol kezelheti a szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatis
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a
szolgéltatas igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.

(4) A szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltat6 a szabalyozott elektronikus ligyintézési
szolgédltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.

(5) A (2)-(3) bekezdésben meghatarozott célokbol kezelt adatokat a szerzodés létrejottének
elmaradasat kovet6en haladéktalanul, a szerz6dés megsziinése esetén pedig a megsziinéstdl
szamitott 5 év elteltével kell torolni. A (4) bekezdésben meghatarozott célbol kezelt adatokat
haladéktalanul torolni kell, ha az adatkezelési cél megsziint.

(6) Ahol a szolgaltatas keretében adatfeldolgozas valdsul meg, a szolgaltatasi szerz6dést oly
modon kell megkotni, hogy a szerz6dés tartalma a személyes adatok tekintetében kielégitse az
informécios Onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé torvény altal az
adatfeldolgozas vonatkozasdban meghatarozott feltételeket.



37. § (1) A szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatd6 a szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatas alkalmazasaval elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv megkeresésére - a
szolgaltatas igénybe vevGje azonosito adatainak ellendrzése céljabol - adategyeztetést végez, és az
adatok egyezésérol vagy az eltérés tényérdl a megkeresd elektronikus tligyintézést biztosito szervet
tajékoztatja.

(2) A szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevé
a szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a
szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatd mely adatkezelési célokbol mely adatfajtakat
kezel.

(3) A szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltaté a szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgaltatas nyujtasa soran kezelt személyes adatot, iizleti titkot, banktitkot, fizetési titkot,
biztositési titkot, értékpapirtitkot, pénztartitkot, orvosi titkot és mas hivatas gyakorlasdhoz kotott
titkot kizardlag tovabbitott informacioként, kozbensé és atmeneti jelleggel tarolhatja. A
szolgéltatas teljesitését kovetSen az adatokat koteles az elektronikus informacids rendszereibdl és
adathordozoirol haladéktalanul torolni.

(4) A szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltaté alkalmazottait az (1) bekezdés szerint
megismert adatok tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli, amely a foglalkoztatisra iranyul6o
jogviszony megsziinését kovetden is fennmarad.

VIIL. FEJEZET
KOZPONTI ELEKTRONIKUS UGYINTEZESI SZOLGALTATASOK

38. § (1) Az alabbi kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat a Kormany biztositja a
jogszabéalyban kijelolt szolgaltat6 utjan:

a) az ugyfél ligyintézési rendelkezésének nyilvantartasa,

b) iratérvényességi nyilvantartas,

c¢) elektronikus fizetési és elszamolasi rendszer,

d) azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités,

e) kozponti érkeztetési ligynok, amelynek keretében a szolgéltatd az elektronikus tligyintézést
biztosit6 szerv javara ellatja a részére elektronikus aton érkezett kiilldemények atvétele, felbontasa
és érkeztetése tekintetében kormanyrendeletben meghatérozott feladatokat,

f) kozponti kézbesitési iigynok, amelynek keretében a szolgaltaté az elektronikus iigyintézést
biztositd szerv javara ellatja az 4ltala kikiildendd elektronikus iratok kézbesitésének el6készitése,
adathordozo6janak, fajtijdnak meghatarozasa, tovibba a kézbesités modja tekintetében a
kormanyrendeletben meghatarozott feladatokat,

g) az tgyfél idészaki értesitése az elektronikus iigyintézési cselekményekrdl, amelynek
keretében a szolgaltato az tigyfelet az altala meghatarozott elektronikus iigyintézést biztositd
szervek tekintetében és id@szakonként Osszesitve tajékoztatja a korményrendeletben
meghatarozott ligyintézési cselekményekrol,

h) papir alapu irat atalakitasa hiteles elektronikus iratta,

1) elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa,

J) kozponti azonositasi iigynok,

k) személyre szabott ligyintézési feliilet,

)+ Grlapbenyujtas-tAmogatési szolgaltatas,

m) kézponti dokumentumbhitelesitési iigynok,

n)# altalanos céla elektronikus kérelemfrlap szolgéltatas,

4 Megallapitotta: 2017. évi XXXIII. térvény 93. §. Hatalyos: 2017. V. 5-t4l.
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0)% 0sszerendelési nyilvantartas.

(2) Amennyiben a kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatas igénybevételéhez regisztracio
sziikséges, a regisztraciora jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban kizaroélag elektronikus
azonositasi szolgaltatassal keriilhet sor. A regisztraci6 soran az elektronikus azonositési
szolgaltat6 az igénybe vev6 hozzajarulasa alapjan jogosult a kijelolt szolgaltat6 részére atadni a
regisztracidhoz sziikséges, az elektronikus azonositasi szolgaltato altal kezelt személyes adatokat.

(3) Torvény vagy korméanyrendelet valamely kozponti elektronikus tligyintézési szolgéltatas
igénybevételét kotelezGvé teheti.

(4) A Korméany altal kijelolt szolgaltatdé kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatis
nyujtasaval Osszefiiggé adatkezelése korében a 36. § és a 37. § rendelkezései megfelelGen
alkalmazandoak.

23. Az tligyfél iigyintézési rendelkezésének nyilvantartasa

39. § (1) A Kormany altal kijelolt szerv az elektronikus ligyintézés megkonnyitése, az iigyfél
valasztasi lehet6ségeinek  megteremtése és elektronikus ligyintézéssel kapcsolatos
rendelkezésének tiszteletben tartasa érdekében az iigyfél {igyintézési rendelkezéseinek
adattartamarol nyilvantartast vezet.

(2) Az oOsszerendelési nyilvantartas adatkezelGje 1j természetes személy Osszerendelési
bejegyzésének nyilvantartasba torténd bejegyzésekor elektronikus uton értesiti az tigyfél
tigyintézési rendelkezését nyilvantarto szervet abbdl a célbdl, hogy a személy rendelkezéseinek
kezelése céljabdl a személy szamara rendelkezési nyilvantartasi bejegyzést hozzon létre.

(3) A rendelkezési nyilvantartast vezetd szerv a (2) bekezdés szerint atadott természetes
személyazonosité adatok alapjan a személy részére bels6 azonositdt és osszerendelési bejegyzési
kapcsolati kodot képez, majd gondoskodik az 6sszerendelési bejegyzési kapesolati kod titkositott
valtozatanak - csak altala visszafejthetd titkositassal - az 6sszerendelési nyilvantartast vezetd szerv
részére torténd tovabbitasarol, ezt kovetGen a természetes személyazonosité adatokat torli.

(4) A rendelkezési nyilvantartast vezetd6 szerv a Lképviseletre vonatkoz6 rendelkezés
nyilvantartasba vétele soran a képvisel6t az 0sszerendelési nyilvantartason alapuld szolgéltatas
igénybevételével veszi nyilvantartasba, a képviseld természetes személyazonosito adatait és a mas
hato6sag altal képzett azonositét vagy azonosité kddot nem tarolja.

(5) A rendelkezési nyilvantartast vezeto szerv a képviseleti jogosultsagot megvizsgalja.

(6) A rendelkezési nyilvantartast vezeto szerv az ligyfél altal tett nyilatkozatot titkositva tarolja,
azt az tigyfélen kiviil kizarolag jogszabaly felhatalmazéisa vagy az ligyfél ligyintézési rendelkezése
alapjan, az arra jogosult személynek bocsatja rendelkezésre.

(7) Az tigyfél iigyintézési rendelkezésének tartalmarol a rendelkezési nyilvantartast vezet6 szerv
az arra jogosult szervet vagy személyt - az Osszerendelési nyilvantartason alapuld szolgaltatas
igénybevételével - jogszabalyban meghatarozott médon t4jékoztatja, ha a szerv vagy személy
megadja az ligyfél azonositasahoz sziikséges adatokat. A rendelkezési nyilvantartast vezet6 szerv
az arra jogosult szervet vagy személyt csak az tigyfél azon ligyintézési rendelkezésének tartalmarol
tajékoztatja, amelyet jogszabaly szamara lehet6vé tesz, vagy az ligyfél az ligyintézési rendelkezése
szerint az adott szervvel vagy személlyel meg kivant osztani.

(8) A rendelkezési nyilvantartast vezet6 szerv kizarolag az elektronikus tligyintézést biztosito
szervek vagy szabdlyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatas, illetve kozponti elektronikus
ligyintézési szolgaltatds szolgaltatd szdmara szolgéltat adatot az {ligyintézési rendelkezés
tartalmarol, ideértve az iigyfél altal adott meghatalmazés adatait is. Az elektronikus iigyintézést
biztosité szervek vagy mas, szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatas, illetve kozponti
elektronikus ligyintézési szolgaltatas szolgaltat6 igazolja, hogy mely azonosité kodok, illetve mas
azonositok hasznalatara jogosult.

46 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (14) szerinti széveggel |ép hatélyba.



(9) Az ligyintézési rendelkezés tartalmarol torténd tajékoztatas soran a nyilvantarté szerv az
osszerendelési nyilvantartas igénybevételével kizarolag olyan azonosité kodot vagy mas adatot
kozolhet a megkeresd szervvel, szolgaltatoval, amelynek kezelésére az érintett szerv vagy
szolgaltat6 jogosult.

(10)#7 Torvény vagy korméanyrendelet lehet6vé teheti, hogy az elektronikus tligyintézést biztositd
szerv, a szabalyozott vagy a kozponti elektronikus {ligyintézési szolgaltatas szolgaltatoja az ligyfél
jogszabalyban meghatarozott egyes iigyintézési rendelkezéseit, jogszabalyban meghatarozott
modon a rendelkezési nyilvantartast vezetd szervnek nyilvantartasba vétel céljabol bejelentse.

(11)48 A rendelkezési nyilvantartast kezel6 szerv vagy a rendelkezési nyilvantartas regisztracios
szerve az iigyfél vagy mas szerv vagy a (10) bekezdés szerinti szolgaltaté altal az ligyintézési
rendelkezés nyilvantartasba vétele soran megadott személyes adatokat - ha torvény eltér6en nem
rendelkezik - kizarolag a rendelkezés nyilvantartasba vétele céljabol, annak nyilvantartasba
rogzitése idejéig kezeli.

24. Iratérvényességi nyilvantartas

40. § (1) Az iratérvényességi nyilvantartas szolgaltatas keretében a szolgaltato lehet6vé teszi,
hogy az igénybe vev{ a birtokaban 1évoé hiteles papir alapa vagy elektronikus okiratok hitelességét,
illetve - amennyiben erre adatok rendelkezésre allnak - tartalmat ellendrizze.

(2) Az iratérvényességi nyilvantartas szolgaltatas igénybe vevéje az iratérvényességi
nyilvantartasban rogziti az altala kiallitott okiratoknak a szolgaltat6 altal meghatarozott egyes
adatait, illetve tartalmi elemeit. Az iratérvényességi nyilvantartas nyilvanosan elérhetd, abban
barki ellendrizheti a birtokaban 1év6, a nyilvantartasban rogzitett okiratnak a nyilvantartasban
elérhetd adatait, valamint adott esetben az okirat hitelességét is.

25. Papir alapu irat atalakitasa hiteles elektronikus iratta

41. § Az iratrél a papir alapu irat atalakitasa hiteles elektronikus iratta szolgaltatas szabdlyai
szerint a Kormdany altal kijelolt szerv altal készitett okirat bizonyitd ereje megegyezik az eredeti
okiratéval.

26. Elektronikus irat hiteles papir alapt iratta alakitasa

42. § Az elektronikus iratrol az elektronikus irat hiteles papir alapt iratté alakitasa szolgaltatas
szabalyai szerint a Kormany altal kijelolt szerv altal készitett okirat bizonyit6 ereje megegyezik az
eredeti okiratéval.

VII/A. FEJEZET#

EGYES E-UGYINTEZESI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELES®

47 Beiktatta: 2017. évi CXXX. tdérvény 132. §. Hatdlyos: 2018. I. 1-t4l.
“8 Beiktatta: 2017. évi CXXX. tdérvény 132. §. Hatdlyos: 2018. I. 1-t6l.
49 Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 94. §. Hatdlyos: 2018. |. 1-t6l.
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42/A. §5* A torvényben vagy kormanyrendeletben meghatarozott szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatasok és kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatasok - a Kormany
rendeletében meghatarozott médon - az elektronikus iigyintézést nem biztositd szerv altal is
igénybevehetd.

VIII. FEJEZET

ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST IGENYBE VEVO KULFOLDI SZEMELYEK
NYILVANTARTASA

27. Elektronikus tligyintézést igénybe vevo kiilfoldi személyek nyilvantartasa

43. § (1) A Korméany éaltal kijel6lt szerv az elektronikus iigyintézés biztonsaga, a felhasznalok
hiteles elektronikus azonositasa, valamint az egyes elektronikus tigyintézési szolgéltatasok
igénybevételének biztositasa érdekében nyilvantartast vezet azon, életvitelszertien kiilfoldon él6,
Magyarorszagon bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel nem rendelkez6 kiilfoldi
természetes személyekrdl, akik ebbe a nyilvantartasba az elektronikus {igyintézés céljabol
onkéntesen regisztralnak (a tovabbiakban: kiilfoldi személyek nyilvantartasa).

(2) Az e torvény hatalya ald tartozd tigyeit az (1) bekezdés szerinti regisztracié nélkiil is
elektronikusan intézheti a kiilfoldon é16, Magyarorszagon bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi
hellyel nem rendelkezé az a természetes személy is, aki

a) az eIDAS Rendelet hatalya ala tartozik és a 6. cikk (1) bekezdése szerinti feltételeknek
megfeleld elektronikus azonositasi eszkozzel azonositja magat, vagy

b) nemzetkozi szerz6dés alapjan erre jogosult.

(3) A regisztracid céljabdl a természetes személy iigyfélnek személyesen meg kell jelennie a
Korméany altal kijelolt regisztracios szervnél. A személyes megjelenéssel egyenértékii a
regisztraciot végz6 szerv Kkiils§ helyszinen lefolytatott eljardsa is, ha azonos biztonsagi
koriilmények kozott biztosithaté az iigyfél személyazonossaginak az e §-ban meghatéarozott
ellendrzése.

(4) A természetes személy személyes megjelenése esetén a természetes személyt a regisztracios
szerv az éltala bemutatott, kiilon jogszabalyban meghatarozott, a személyazonossag igazolasara
alkalmas uti okmanyban vagy az Eur6pai Gazdasagi Térségrdl szolo Egyezményben részes
tagallam &llampolgara esetén a tagallam 4ltal kibocsatott személyazonositdsra alkalmas
okméanyban szereplé adatok alapjan azonositja. A regisztracios szerv a természetes személy
bemutatott okmanyéaban szerepld természetes személyazonosito adatait ellendrzi

a) a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban,

b) a kozponti idegenrendészeti nyilvantartasban, valamint

c) a kiilfoldi személyek nyilvantartasiban.

(5) A regisztracios szerv az ellen6rzés soran kapott adatokat Gsszeveti a természetes személy
bemutatott okmanyaban szereplé adatokkal, illetve megéllapitja, hogy a bemutatott okmanyban
szerepl6 arcképmas megfeleltethetG-e az elGtte megjelent személlyel.

44. § (1) Ha a természetes személy nem szerepel a 31. § (2) bekezdése szerinti nyilvantartasok
egyikében sem, és a bemutatott okmanyban szereplé arcképmas megfeleltethet6 a megjelent
személlyel, a regisztracios szerv a kérelmezd természetes személy arcképmaésanak és alairasanak a
kormanyrendeletben meghatarozott modja szerinti rogzitése mellett a természetes személyt
felveszi a kiilfoldi személyek nyilvantartasaba.

(2) A regisztracios szerv az lgyfél-regisztraciot megtagadja, és a rogzitett adatokat
helyreallithatatlanul torli, ha a természetes személy tligyfél adatai a 31. § (2) bekezdése szerinti
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nyilvantartasban, vagy a kiilfoldi személyek nyilvantartasdban méar szerepelnek, illetve ha az tigyfél
személyazonositas céljara bemutatott okirata érvénytelen.

(3) A regisztracios szerv a 31. § (3) bekezdése szerinti adatokat kizarolag az adatokkal valo
egyezés vagy eltérés megallapitasa céljabol hasznélhatja fel.

45. § (1) A kiilfoldi személyek nyilvantartasaba torténd regisztracio megsziinik

a) a természetes személy halalaval,

b) ha azt a természetes személy kérte,

c¢) az osszerendelési nyilvantartas értesitése alapjan, ha a regisztralt személy szamara képzett
osszerendelési bejegyzés személyi azonositohoz, illetve kdzponti idegenrendészeti nyilvantartasi
azonositohoz tartozo titkositott 6sszerendelési kapcsolati kodot tartalmaz,

d) a felvételnél a személyazonossig igazolasara szolgalé okméany érvényességi idejének
lejartaval, hataridé nélkiili érvényességi ideji okmany esetén a regisztraciotél szamitott 50 év
elteltével.

(2) A Kkiilfoldi személyek nyilvantartisa a regisztraci6 megsz{inésétél szamitott 5 évig
tartalmazza a természetes személy arcképmasat, alairasat és

a) természetes személyazonosité adatait, ha regisztracija soran torténd személyazonositasara
személyes megjelenés soran kertil sor,

b) az a) pont hatalya al4 nem tartozo6 esetben az 6t kizarolagosan azonositd, a regisztracié soran
megismert személyazonosit6 adatokat,

c) az azonositasdhoz hasznalt, személyazonositasra alkalmas okmanya vagy eszkoze
kibocsatojanak és fajtajanak megjelolését, érvényességi idejét,

d) nemét, allampolgarsagat, valamint

e) a c) pont szerinti okmany vagy eszkoz azonositojat.

(3) A kiilfoldi személyek nyilvantartasabol az elektronikus azonositési szolgaltat6 szAmara abbol
a célbdl szolgaltathato adat, hogy az elektronikus azonositasi szolgaltato

a) meg tudja allapitani, hogy egy adott személy megegyezik-e a nyilvantartasba vett személlyel,

b) az azonositast kér6 szamara igazolni tudja az adott személy személyazonossagat,

c) az azonositast kér6 rendelkezésére tudja bocsatani az adott személy azonositasihoz feltétleniil
sziikséges adatokat.

(4) Az (1) bekezdés szerinti szerv az tligyfél hozzajarulasa nélkiil a kovetkez6 szervek részére
adhatja meg az ligyfél altala kezelt adatait:

a) birosadgnak az el6tte folyamatban 1év6 eljarasban részt vevd személyekre vonatkozo
tényallitdsok helytallosaganak, tovdbba a bemutatott okirat adattartalma val6disdganak
ellendrzése, valamint biintet&eljaras lefolytatisa vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

b) a nyomoz6 hatésagnak biincselekmények megel6zése, felderitése, biintetéeljaras lefolytatasa
vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

c) az ligyészségnek az ligyészségrdl szolé torvényben meghatarozott kozérdekvédelmi és
torvényességi feliigyeleti feladatainak ellatdsa, valamint a biincselekmények megel6zése,
felderitése, biintetGeljaras lefolytatasa vagy biintetés és intézkedés végrehajtasa céljabol,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatnak a torvényben meghatarozott felderitési, nemzetbiztonsagi
védelmi és elharitisi, informéacidszerzési, tovibba nemzetbiztonsagi, iparbiztonsagi, bels6
biztonsagi és blinmegel&zési ellendrzési célbol,

e) a rendlrségrél szold torvényben meghatarozott terrorizmust elharit6 szervnek a
terrorcselekmények vagy azzal Osszefliggésben elkovetett mas bilincselekmények megel6zése,
felderitése és megszakitasa, tovabba kiemelt személyvédelmi feladatai ellatasa céljabol.

IX. FEJEZET

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZES FELUGYELETE



46. § (1) A Kormany altal rendeletben kijelolt Feliigyelet ellatja az elektronikus iigyintézést
biztosit6é szervek e Részben meghatarozott kotelezettségei teljesitésének feliigyeletét és elGsegiti
az tigyfelek e Részben meghatarozott jogainak érvényesiilését.

(2) Az elektronikus iigyintézést biztosité szerv kérelmére a Feliigyelet kozremiikodik az
elektronikus tligyintézés biztositasahoz sziikséges intézkedések koordinaci6jaban.

(3) A Felligyelet a szabalyozott és a kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatasok
tekintetében ellatja e szolgaltatisoknak a szolgéltatasi tevékenység megkezdésének és
folytatasanak altalanos szabalyairol szol6 torvény szerinti hatosagi feliigyeletét.

(4)52 A Felligyelet a feliigyeleti vizsgalat soran a kozponti vagy szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatasok jogszabalyban meghatarozott kovetelményeinek megtartasat hatosagi
ellen6rzés keretében vizsgalja.

(5)53 Ha a Feliigyelet megéallapitja, hogy a kdzponti vagy szabalyozott elektronikus tligyintézési
szolgaltatasok szolgaltatdja e torvényben vagy az e torvény végrehajtasi rendeleteiben foglalt
szabalyokat megsértette,

a) kotelezi a szolgaltatot a jogsértés abbahagyasara és a jogszerti eljarasra,

b) sziikség szerint hataridé tiizésével kotelezheti a szolgéltatot a jovére nézve a jogszeri
eljarasra,

c) a Kormany altal rendeletben meghatarozott mértékii birsagot szabhat ki.

28. Feliigyeleti vizsgalat

47. § (1) Az tigytél feliigyeleti vizsgalatot kezdeményezhet az e torvényben biztositott jogainak
sérelme vagy az elektronikus ligyintézést biztosité szerv kotelezettségeinek jogat, jogos érdekét
érint6 elmulasztisa esetén.

(2) A Feliigyelet az tigyfél bejelentését 15 napon beliil megvizsgalja és hivatalbdl feliigyeleti
vizsgalatot indit, kivéve, ha megallapitja, hogy

a) a bejelentés targydban nem rendelkezik hataskorrel,

b) a bejelentés alapjat képezo jogszabalysértés targyaban jogorvoslati eljaras van folyamatban,
vagy az érintett jogsértés targyaban kozigazgatasi hatdsag vagy birdsdg mar jogerdsen dontott,
kivéve, ha a joger6s dontés szerint a jogsértés nem mindsiil az iigy érdemére kihat6 eljarasi
szabalyszegésnek,

c) a bejelentésben megjelolt jogsérelem csekély jelent6ségt,

d) a bejelentés névtelen,

e) a bejelentés nyilvanvaldan alaptalan,

f) az ismételten elGterjesztett bejelentés érdemben 1j tényt, adatot nem tartalmaz.

(3)5+ A feliigyeleti vizsgalat soran a bejelent6t az altalanos kozigazgatasi rendtartasrél szolo
torvény szerinti ligyféli jogok nem illetik meg, de az eljaras eredményérol a Feliigyelet tajékoztatja.

(4) A Feliigyelet feliigyeleti vizsgalatot indit tovabb4, ha - akar névtelen bejelentés alapjan -
valdszintisithetd, hogy az elektronikus tigyintézést biztosité szerv az e torvényben meghatarozott
kotelezettségeit vagy az tigyfelek e torvényben meghatarozott jogait megsérti, és a jogsértés az
tigyfelek széles korét érinti vagy az komoly érdeksérelmet, karveszélyt idézhet eld.

48. § (1) A Feliigyelet a feliigyeleti vizsgalat soran az elektronikus tigyintézés e Részben
meghatarozott kovetelményeinek megtartasat hatosagi ellenérzés keretében vizsgalja.

(2) Ha a Feliigyelet megéallapitja, hogy az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv az e Részben
vagy e torvény végrehajtasi rendeleteiben foglalt szabalyokat megsértette,

>2 Beiktatta: 2017. évi L. térvény 505. § (3). Hatalyos: 2018. I. 1-tél.
>3 Beiktatta: 2017. évi L. térvény 505. § (3). Hatélyos: 2018. I. 1-tél.

>4 Mddositotta: 2017. évi L. térvény 506. § a).



a) kotelezi az elektronikus tigyintézést biztosito szervet a jogsértés abbahagyasara és a jogszert
eljarasra,

b) sziikség szerint hatarido tiizésével kotelezheti az elektronikus tigyintézést biztosito szervet a
jovOre nézve a jogszert eljarasra,

c) az elektronikus ligyintézést biztositd szervet a jogsértés megallapitasa mellett hatarid6
tlizésével intézkedési terv elkészitésére kotelezheti,

d) torolheti az 1. § 17. pont 1) alpontja szerinti szervet az elektronikus tligyintézést biztosito
szervek nyilvantartasabol,

e) az elektronikus iigyintézést biztosito szerv feladatkorrel rendelkezs vezetGjét az elektronikus
tigyintézéssel kapcsolatos képzés elvégzésére kotelezheti,

f) a Kormany éaltal rendeletben meghatarozott mértéki birsagot szabhat ki,

g) elrendelheti hatarozatinak nyilvanossagra hozatalat, ha az elektronikus iigyintézés
elGsegitése vagy nagyobb szamu tligyfél e torvény szerinti jogainak védelme ezt indokoltta teszi.

(3) A (2) bekezdés d) pontja szerinti jogkovetkezmény csak a (2) bekezdés g) pontjaval egylitt
alkalmazhato, a (2) bekezdés szerinti egyéb jogkovetkezmények egymas mellett is alkalmazhato6ak.

29. Koordinacios eljaras

49. § (1) A Feliigyelet az elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv kérelmére vagy hivatalboél
koordinacids eljarast folytat le. A koordinacios eljaras célja az elektronikus iigyintézés
kialakitasanak, valamint modositasanak e torvényben foglaltak szerinti megvalositasa.

(2) A koordinacios eljaras soran a Feliigyelet:

a) szakmai segitséget nyujt az elektronikus tligyintézés kialakitdsaban, moédositasaban,

b) konzultaciot folytat le a szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgéltatd, valamint az
elektronikus tigyintézést biztositd szerv részvételével,

c) javaslatot tehet meghatarozott szolgaltatas, megoldas alkalmazésara.

30. Az elektronikusan intézheto iligyek adatbazisa

50. § (1) A Felligyelet az e torvény szerint

a) elektronikusan intézhet6 iigyekrdl és az

b) elektronikus iigyintézést biztositd szervekrol
a Kormany altal rendeletben meghatarozott adattartalommal adatbazist vezet és tesz nyilvanosan
kozzé.

(2) Az elektronikusan intézhet§ iigyek adatbazisdba barki regisztracié vagy elektronikus
azonositas nélkiil, ingyenesen elektronikus tton betekinthet.

(3) Az a szervezet, amely meghatarozott ligyekben e torvény alkalmazasat onként vallalja, e
szandékat a Feliigyeletnek adatszolgaltatas teljesitésével bejelenti.

(4) A Feliigyelet a bejelentést megvizsgalja, és ha az adatszolgaltatas megfelel a jogszabalyban
meghatarozott feltételeknek, a szervezetet és elektronikusan intézhetd tigyeit - a szervezet egyidejli
tajékoztatasa mellett - felveszi az elektronikusan intézhetd ligyek adatbazisaba.

(5) Ha a bejelentés, a tajékoztatd vagy a szervezet altal vallalt ligyintézés nem felel meg a
jogszabalyban meghatarozott feltételeknek, a szervezetet err6l a Feliigyelet a hidnyossagok
megjelolésével tajékoztatja.

(6) Az e torvénynek megfelel§ elektronikus tligyintézés biztositasat onként vallalt szervezet
koteles a valtozast megel6z&en 15 nappal bejelenteni, ha az e torvénynek megfelel6 elektronikus
ligyintézést a tovabbiakban barmely {igy tekintetében nem vallalja.

HARMADIK RESZ

AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZEST BIZTOSITO, VALAMINT EGYEB SZERVEK
INFORMATIKAI EGYUTTMUKODESE



X. FEJEZET
AZ EGYUTTMUKODES ALAPKOVETELMENYEI
31. Az egyiittmiikodésre vonatkozo szabalyok alkalmazasa

51. § (1) Az e Részben foglalt szabalyokat az elektronikus tigyintézést biztosit6 szervek, valamint
a Kormany altal kijelolt kozfeladatot ellat6 szervek (a tovabbiakban egyiitt: egylittm(ikodd szervek)
e mindségiikben az e torvényben és mas jogszabélyban elGirt vagy lehet6vé tett egymas kozotti
kapcsolattartasara, informaci6atadasaira, valamint az egymas kozotti informaci6atadassal jaro
tigyek intézésére és eljarasok soran az e torvényben meghatarozottak szerint informatikai
egyuttmiikodésre kell alkalmazni.

(2) E Részt

a) a jogalkotasi eljarasra,

b) a Kormany dontéseinek el6készitésére,

c) a valasztasi eljarasra, a népszavazas elOkészitésére és lebonyolitasara,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatok, a Nemzeti Biztonsagi Feliigyelet adatai, iratai atadasara,
nyilvantartasaibol torténd adatszolgaltatasra, tovabba eljarasaira,

e) az egylittmiikods szervek bels6 nyilvantartasaira, dontéseik tervezetére,

f) az e torvényben meghatarozott kivételekkel az egylittmikod6 szervnek a dontés
megalapozasat szolgald, az informaciés onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol szolo
torvény szerint nem nyilvanos adatai, ilyen adatot tartalmazo6 iratai megismerésére iranyuld
eljarasra,

g) torvény eltéré rendelkezése hidnyaban mindsitett adat és mindsitett adatot tartalmaz6 irat
atadésara,

h) az egylittmiikodo szervek egymas kozotti polgari jogi jogviszonyaira,

1) a koziratok levéltarba adasara, valamint

J) az egyiittm{ikodd szervek kozjogi vagy maganjogi jogutodlasaval osszefliggd atadas-atvételi
eljarasra
nem kell alkalmazni.

(3) E Rész rendelkezései az Europai Uni6 altalanos hatalyt, kozvetleniil alkalmazando kotelezd
jogi aktusa altal szabdlyozott kapcsolattartds, informacidatadéds, valamint iigyek intézése
tekintetében az ott szabalyozott kérdésekben nem alkalmazhaték. E torvény rendelkezéseitdl az
Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusanak végrehajtasa céljabdl - az ahhoz sziikséges mértékben és
modon - jogszabdly eltérhet.

32. Az egyiittmiikodés alapelvei

52. § (1) Az egyiittm(ikod6 szerv a 2. § (1) bekezdés szerinti iligy (e rész alkalmazasaban a
tovabbiakban: iigy) elintézéséhez vagy feladata ellatasdhoz sziikséges, mas egylittm{ikod6 szervnél
keletkezett, vagy mas egylittm(ikodé szerv altal mar beszerzett informéciokat, valamint az
egylittm(ikodé szervnek az iigy elintézéséhez sziikséges dontését vagy nyilatkozatat - az e
torvényben meghatarozott esetekben - ezen egyiittmiikodd szervtdl elektronikus tton szerzi be.

(2) Az egylittm{ikodd szervek - ha azt torvény nem zarja ki - egymaéssal elektronikus titon tartjak
a kapcsolatot.

(3) Az egyiittm(ikodé szervek elektronikus informécios rendszeriiket tgy alakitjak ki, meglévd
elektronikus informaci6s rendszeriiket pedig olyan moédon fejlesztik, hogy az - az e torvényben
meghatarozott kovetelményeknek megfelel6 modon - alkalmas legyen az e torvény szerinti
informatikai egyiittm{ikodésiik (a tovabbiakban: informatikai egyiittmiikodés) megvalositasara.

(4) Az egyiittmikod6 szervek informatikai egyiittmiikodésiik soran az egyiittmiikodési
formahoz kapcsolodo, és az egyiittmiikodésben részt vevé szervekre a kockazatokkal és a



koltségekkel aranyos, a vonatkozd elektronikus informéciobiztonsagi kovetelményeknek
megfelel6 megoldast alkalmazzak.

(5) Az egyiittm(ikods szerv az informatikai egylittm(ikodés egyetlen formajat sem kotheti - az
igazoltan felmeriil6 koltségek jogszabalyban el6irt megtéritésén feliil - illeték, dij vagy mas
ellenérték megfizetéséhez.

(6) E torvény rendelkezéseit a személyes adatok kezelésére vonatkozé mas torvényekben

meghatarozott szabalyok betartasaval kell alkalmazni.
33. Adatkezelés

53. § Az lgyfél kérelmére, kezdeményezésére indult iigyben egyiittm(ikodé szervnél
rendelkezésre all6, az iigy elintézéséhez sziikséges személyes adat tekintetében az {igyfél
hozzajarulasat vélelmezni kell a személyes adatnak az eljaré elektronikus iigyintézést biztosito
szerv részére torténd tovabbitasahoz, valamint az e szerv altali, az ligy elintézéséhez sziikséges és
elégséges kezeléséhez, ha az elektronikus ligyintézést biztosit6 szerv az adatkezeléssel kapcsolatos
lényeges koriilményekr6l az tigyfelet az informéaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szol6 torvénynek megfelel6 modon tajékoztatta.

34. Adattovabbitasi nyilvantartas

54. § A személyes adatot szolgaltat6 egyiittmiikod6 szerv az informacios onrendelkezési jogrol
és az informacioszabadsagrol szolo torvény szerinti adattovabbitasi nyilvantartast az e torvény
szerint tovabbitott személyes adatok tekintetében olyan moédon vezeti, hogy abbdl az tigyfél
elektronikus tton, legfeljebb 3 napon beliil tjékoztatast tudjon szerezni arrél, hogy mely adatait
mely egylittm{ikodd szerv, milyen célbol és milyen id6pontban vette at.

35. Az informatikai egyiittmiikodés biztositasanak technikai alapkovetelményei

55. § (1) Az egyiittmikodd szervek az iigyek elintézése vagy feladataik ellatdsa érdekében
megvalodsitott informatikai egylittmiikodésiik soran elsésorban a teljes egyiittmiikodési folyamatot
tamogat6 megoldasokat alkalmaznak, ha azt torvény nem zarja ki.

(2) Az egyiittm(ikodé szerv az informatikai egylittmiikodést nem kotheti indokolatlanul
valamely meghatarozott hirkozlési szolgaltatas, miiszaki megvalositas vagy megoldas
alkalmazasahoz, kivéve, ha az a vele egyiittmi(ikodé szerv vagy szervek szamara sem kozvetlen, sem
kozvetett koltséggel nem jar.

(3) Az egylittmiikodé szerv az 52. § (3) bekezdése szerinti elektronikus informéacios rendszerét
az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott kovetelményeknek megfelel6 modon, valamint agy
alakitja ki, fejleszti és miikodteti, hogy az informatikai egylittmiikodés megvaldsitasahoz
sziikséges

a) mértékben megfeleljen az Allami és Onkorményzati szervek elektronikus
informéciobiztonsagarél szO0l6 torvény technologiai biztonsagi, valamint a biztonsagos
informéacios eszkozokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztilyba és biztonsagi szintbe
sorolasra vonatkoz6 kovetelményekr6l szO0l6 végrehajtasi rendeletében meghatarozott
kovetelményeknek,

b) korben olyan szabvanyokon és miiszaki megoldasokon alapuljon, amelyek mas egyiittmiikod6
szervek szamara is hozzaférhetGek,

c¢) korben alkalmas legyen a szabalyozott és kozponti elektronikus iigyintézési szolgéltatasokkal
valf egyiittmiikodésre,

d) szolgaltatasainak az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben meghatarozottak szerinti
rendelkezésre allasat biztositani tudja,

e) modositasokat, fejlesztéseket ne akadalyozza, valamint



f) technikai megoldasok mas kozfeladatot ellatod szervek altali Gjrahasznosithatosagat a fenti
kovetelmények sérelme nélkiil biztositsa.

(4) Az egyiittmikodd szerv az e torvény szerinti kozzétételi kotelezettségeinek a Korméany altal
rendeletben meghatarozott kozzétételi feliileten is koteles eleget tenni.

(5) Az egyiittm(ikodé szerv koteles biztositani, hogy az érintett személy a személyes adatainak
forrasarol és tovabbitasarol tajékoztatast kaphasson.

(6)55 Az (5) bekezdés szerinti, az érintett személy személyes adatainak tovabbitasara vonatkozo
tajékoztatasi kotelezettséget a 74. § (3) bekezdés d) pont da) alpontja szerinti kozponti
elektronikus iigyintézési szolgaltatast igénybe vevé allami szervek a 74. § (3) bekezdés d) pont db)
alpontja alapjan biztositjak.

56. § (1) Az egylittm(ikod6 szerv minden olyan tervezhetd technikai tevékenységet, amely az
informatikai egyiittm(ikodés korlatozasat vagy sziinetelését eredményezi, koteles olyan idészakra
iitemezni, amelyben a sziinetelés az iigyek intézése és a kozfeladatok teljesitése soran a lehetd
legkisebb fennakadast okozza.

(2) Az egylittmiikod6 szerv minden olyan el6re tervezett technikai tevékenységrdl koteles az
egyiittm(ikodé szerveket és a Feliigyeletet legalabb 5 nappal el6bb tajékoztatni, amely az
informatikai egyiittmiikodés korlatozasat vagy akadalyozasat eredményezi.

(3) Az informatikai egylittm{ikodést korlatozoé vagy akadalyozo lizemzavart az egyiittmi{ikod6
szerveknek haladéktalanul jelezni kell, azt haladéktalanul el kell haritani, és az egyiittm(ikodd
szervek részére a mas uton torténd egyiittmiikodés lehetGségeit, egyideji tajékoztatasuk mellett
biztositani kell.

XI. FEJEZET
EGYUTTMUKODO SZERVEK KOZOTTI ELEKTRONIKUS KAPCSOLATTARTAS
36. Kapcsolattartasra szolgalo elérhetiség

57. § (1) Az egyiittm(ikodé szerv koteles a jelen alcim rendelkezései szerint kozzétenni a
biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra szolgaldé elérhet6ségét, valamint elektronikus
levélcimét.

(2) A biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhetGség lehet

a) biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cim,

b) olyan elektronikus levélcim, amelynek tekintetében a cimzett vallalja az informaci6é
kézhezvételének a visszaigazolasat, valamint

c¢) a Korméany altal rendeletben meghatarozott tipusua elérhetdség.

(3) Az egyiittm(ikodd szerv koteles legalabb egy a (2) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti
elérhetGség, és ezenfeliil jogosult egy vagy tobb biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra
szolgalo elérhet6ség, valamint e cimek alkalmazasara vonatkozo rendelkezések kozzétételére,
feltéve, hogy a tovabbi elérhetdségek tekintetében is biztositja a jelen alcim szerinti kovetelmények
teljesitését.

(4) Az egyiittm(kodd szerv koteles legalabb munkanaponként ellendrizni az (1) bekezdés
szerinti elérhet&ségekre kézbesitett kiildeményeket. Az egyiittmiikodé szerv koteles ugyanezen
hataridében visszaigazolni az (1) bekezdés szerint kozzétett elektronikus levélcimre kézbesitett
kiildemény kézhezvételét.

(5) Az egyiittmikod6 szerv az elektronikus kapcsolattartasra szolgalé elérhetéségének

7 _»

megvaltozasat a valtozast megel6zGen koteles kozzétenni.

> Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 95. §. Hatélyos: 2018. 1. 1-tél.



37. A kapcsolattartas modja

58. § (1) Az egyiittm{ikodé szervek egyméas kozotti elektronikus kapcsolattartasa csak az e
torvényben meghatéarozott olyan moédon torténhet, amelynek soran az egyiittm{ikodé szervek
biztositjak a kiilldeménybe foglalt nyilatkozatot megtevs személy elektronikus azonosithat6sagat,
a kiildemény sértetlenségét, a kiildemény kézbesitésének igazolasat, a kézbesités idGpontjanak
megallapithat6sagat (a tovabbiakban: biztonsagos elektronikus kapcsolattartas).

(2) A biztonsagos elektronikus kapcsolattartas torténhet

a) a kozzétett biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra szolgald elérhetGségre torténd
kézbesités atjan, vagy

b) iratkezel6 rendszerek kozotti iratathelyezés szolgaltatéas igénybevételével.

(3) A kiilldemény kézbesitettnek mindsiil

a) a (2) bekezdés a) pontja szerinti esetben az elkiildést kéveté munkanapon,

b) a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben a sikeres iratatadas szolgaltatd altal igazolt
idépontjaban.

(4) Az elektronikus kapcsolattartast kezdeményezd egyiittm(ikodd szerv a kozzétett biztonsagos
elektronikus kapcsolattartasra szolgalo elérhet6ségek koziil az egyiittmiikodé szerv altal kozzétett
tovabbi informaciok figyelembevételével valasztja ki az elektronikus kapcsolattartasba bevonni
kivant masik szerv elérhetoségét.

(5) Biztonsagos elektronikus kapcsolattartdsnak mindsiil az automatikus informaciéatadas is,
ha az atadott informéacié utélagos megallapithatoésaga - a valtoztatasok rogzitésével vagy mas
modon - biztositott.

(6) Az (5) bekezdés szerinti esetben az informéci6 az informacioatadasi szabalyzatban vagy
megéallapodéasban foglalt id6pontban mindsiil kézbesitettnek.

59. § (1) Ha a kézbesitéshez jogszabaly nem fiiz jogkovetkezményt, valamint tajékoztatis
céljabol az egyiittmiikodS szervek biztonsagos elektronikus kapcsolattartdsnak nem mindsiilé
modon is tarthatjak elektronikus aton egymassal a kapcsolatot.

(2) Az egyiittmi(kodés kialakitasa, valamint bels6 folyamatai biztositasa érdekében az
egyuttm(ikod§ szerv a Méasodik Rész szerinti szabilyozott elektronikus tigyintézési
szolgéltatasokat és a kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat igénybe veheti.

(3) Az egyiittm(ikodé szerv az e torvény szerinti egylittmiikodés soran sziikség szerint a csak
papir alapon rendelkezésre all6 iratrél e torvény szabéalyai szerinti hiteles elektronikus masolatot
készit vagy - az elektronikus iigyintézésrél sz016 torvény szerinti kozponti elektronikus tigyintézési
szolgéltatas igénybevételével - készittet.

XII. FEJEZET
AZ INFORMATIKAI EGYUTTMUKODES ALTALANOS SZABALYAI
38. Informaciéforrasok

60. § (1) Az egyiittm(ikodé szerv, ha tudomasa van arrél, hogy az el6tte folyamatban 1évé tigy
elintézéséhez vagy feladata ellatdsdhoz sziikséges, rendelkezésére nem 4all6 - személyes vagy
mindsitett adat esetében altala torvény alapjan kezelhet6 - informéci6 a (3) bekezdés szerinti
els6dleges informéacioforrasbol rendelkezésre all, azt torvény kizar6d rendelkezése hidnyaban
elsGdleges informéacioforrasbol elektronikus tton szerzi be.

(2) Az egyiittmi(ikodo szerv els6dleges informécioforrasbol automatikus informécioatadas utjan
szerzi be az (1) bekezdésben meghatarozott informaciét, ha e tekintetben automatikus
informécioelérési feliilet a rendelkezésére all, és ezt torvény nem zarja ki.

(3) Elsédleges informéacioforrasbol all rendelkezésre az informécio, ha

a) kozhiteles nyilvantartasban szerepel,



b) nem szerepel kozhiteles nyilvantartasban, de valamely egylittmiikod6 szervnél keletkezett,
vagy

c) jogszabaly az els6dleges informéacioforras megjelolésével igy rendelkezik.

(4) Vélelmezni kell, hogy az egyiittmikod6 szervnek az (1) bekezdés alkalmazasaban tudomésa
van arrol, hogy az informaci6 valamely els6dleges informacioforrasbol rendelkezésre all

a) a (3) bekezdés a) és c) pontja szerinti esetben,

b) ha az informéci6 az informaci6forrasok regisztere alapjan egyiittmiikodo szervnél keletkezik,
vagy

c¢) ha arrol az iigyfél vagy az ligyben eljaro egyiittm(ikod6 szerv az informaci6 és az els6dleges
informaciéforras megjelolésével tajékoztatta.

(5) Torvény kizaré rendelkezése hianyaban, ha az egyiittm{ikod6 szervnek a rendelkezésére allo
informaécio helyessége vagy fennallasa tekintetében kétsége meriil fel, az informaéciot az els6dleges
informécioforrasbol elektronikus Gton szerzi be.

(6) Jogszabaly meghatarozhatja azt a feltételt, amelynek fennallasa esetén, vagy azt az
id6tartamot, amelynek az adat felvételétél vagy irat keletkezésétdl szamitott eltelte esetén az
egyiittm(ik6dé szervnél rendelkezésre allo6 adat vagy iratban foglaltak fennallasdnak a hianyat
vélelmezni kell.

61. § (1) Az egylittmiikodé szerv, ha az el6tte folyamatban 1év6 {igy elintézéséhez vagy feladata
ellatasahoz sziikséges, rendelkezésére nem all6 - személyes vagy mindsitett adat esetében altala
torvény alapjan kezelhet6 - informacié elsédleges informacioforrasbol nem szerezhet6 be, de
tudomaésa van arrdél, hogy masodlagos informaciéforrasbol rendelkezésre all, azt jogszabaly eltérd
rendelkezése hianydban mésodlagos informéacioforrasbol elektronikus tton szerzi be.

(2) Masodlagos informéacioforrasbol rendelkezésre all az informacio, ha

a) azt valamely egyiittmiikodd szerv elsédleges informaciéforrasbol szerezte be, vagy

b) az nem egyiittm(ikod6 szervnél keletkezett, és azt valamely egyiittm{ikodé szerv nem
egylttmiikodd szervtdl szerezte be.

(3) Vélelmezni kell, hogy az egyiittm{ikod6é szervnek tudomasa van arrol, hogy az informacioé
valamely mésodlagos informéacioforrasbol rendelkezésre 4ll, ha

a) az informacio6t jogszabalyi rendelkezés alapjan vagy az informéacioforrasok regisztere szerint
a masodlagos informacioforras a (2) bekezdés szerint szerezte be, vagy

b) arrél az tigyfél az iigyben eljar6 egyiittmiikod6 szervet, az informaci6 és a masodlagos
informaciéforras megjelolésével tajékoztatta.

(4) Az egylittm{ikodé szerv az elsédleges informacidforrasbol rendelkezésre 4ll6 informéciot az
e §-ban foglalt egyéb feltételek fennallasa esetén akkor is beszerezheti mésodlagos
informéacioforrasbol, ha a masodlagos informaci6forrasb6l rendelkezésre 4ll6 informaécioé
egyez6sége az els6dleges informacioforrasbol elérhet6 informacioval automatikus
informéacioatadas Gtjan biztositott.

(5) A masodlagos informaci6forrasbol rendelkezésre 4116 informéaciot dtado egyiittmiikodo szerv
az informaci6 atadasa soran az informacidatadast kezdeményez6 egyiittm(ikodd szervet
tajékoztatja

a) a (4) bekezdésben foglalt kivétellel arrdl, hogy azt mikor és mely informéacioforrasbol szerezte
be, valamint

b) minden egyéb, az informaci6 fennallasa, helyessége vagy felhasznalhatésaga megitélését
befolyasol6 altala ismert koriilményrol.

62. § (1) A 61. § (2) bekezdés a) pontja szerinti informéacioval rendelkez6 egyiittm{ikodd szerv
az informacionak az elsédleges informéacioforrasb6l rendelkezésre 4ll6 informaciéval valo
egyez0ségét - torvény eltéré rendelkezése hidnyaban - annak felhasznalasa vagy tovabbitasa el6tt
ellendrzi, kivéve ha a masodlagos informaciéforrasbol rendelkezésre all6 informacio egyezdsége
az els6dleges informaciéforrasbdl elérheté informaciéval automatikus informacidatadas ttjan
biztositott.

(2) Az els6dleges és masodlagos informaciéforrasbél rendelkezésre all6 informéciot az
egylittm(ikodé szerv az erre iranyuld elektronikus tton elGterjesztett informéacioatadas iranti



megkeresés beérkezését6l szamitott 3 napon beliil elektronikus tton tovabbitja, vagy ha az
informacié tovabbitasanak jogszabalyi feltételei nem &llnak fenn, azt megtagadja, és errdl a
kezdeményezd egylittmiikod6 szervet az indokok megjelolésével tajékoztatja.

(3) Ha az informaci6 tovabbitasat igényl6 egyiittm(ik6ds szerv az informéci6 tovabbitasanak a
(2) bekezdés szerinti megtagadasaval nem ért egyet, az egyiittm{ik6ds szervek kotelesek egymassal
3 napon beliil egyeztetni.

63. § (1) Ha az elsddleges vagy masodlagos informéaci6forrasbol rendelkezésre all6 adat vagy
iratban foglaltak fennallasa vagy helyessége tekintetében kétsége meriil fel, az egyiittm{ikodé szerv
err6l az informacidforras egylittmiikodd szervet haladéktalanul, de legkés6bb a tudomasszerzést
kovet6 munkanapon értesiti, amely koteles ezt sajat eljarasaban feliilvizsgalni, és ennek
eredményérdl az egyiittmikods szervet tajékoztatni.

(2) Az els6dleges informéacioforras az informéacié megvaltozasa esetén informacioatadast
kezdeményez annil az egyiittmikods szervnél, amely téle az informaciét jogszaballyal
rendszeresitett nyilvantartasaba vette at.

(3) Az informéaci6forras egylittmiikods szerv az informacidatadasi szabalyzat vagy megallapodas
alapjan a (2) bekezdésen til is nyujthat olyan szolgaltatast, hogy az adat megvaltozasa vagy az
iratban foglaltak fennallasat vagy helyességét befolyasolo koriilmény bekovetkezése esetén errol
az informacioatadast kezdeményez6 egyiittmiikodo szervet tajékoztatja.

39. Az informaciok tovabbitasanak formai

64. § (1) Az egyiittmiikodo szervek a 38. alcim szerinti informaciét elektronikus aton

a) egyszerl informécidatadassal vagy

b) automatikus informaciéatadas atjan
tovabbitjak.

(2) A kormaéanyrendeletben meghatarozott egylittm(ikodé szerv a korményrendeletben
meghatarozott informaciok automatikus informéacidatadassal torténd tovabbitasat biztosito
automatikus informdacidatadasi feliiletet hoz létre és bocsat az egylittm(ikodd szervek
rendelkezésére.

(3) Személyes adatnak nem mindsiilé adat vagy ilyen adatot nem tartalmazo irat automatikus
informécidatadas atjan torténd tovabbitasara az egylittmiikodd szerv jogszabalyi rendelkezés
hidnyaban is létrehozhat, és az egyiittmiikodd szervek rendelkezésére bocsathat automatikus
informéacidatadasi feliiletet, és meghatarozhatja igénybevételének feltételeit.

(4) Az egylittmikod6 szerv az informacidt, ha az atadasara alkalmas automatikus
informéacioatadasi feliilet a rendelkezésére all, ennek az igénybevételével veszi at.

(5) Az 6sszerendelési nyilvantartas szolgaltatashoz csatlakozott, a természetes személyazonositd
adatoktol eltér6 azonositét hasznaldé egylittmikodé szervek kozotti, személyes adatok
tovabbitasaval jar6 informécidatadés, ha annak a torvényi feltételei fennallnak, az 6sszerendelési
nyilvantartas alkalmazasaval is megvalosithato.

(6)5° Az egylittm(ikodé szerv a rendelkezésére all6 és a jogszabaly alapjan atadhat6 vagy
atadand6 informaciokat az (1) bekezdés szerinti informéci6atadas helyett elektronikusan
hozzaférhet&vé teheti a masik egylittmikodo szerv szamara, ha az ehhez sziikséges informatikai
feltételek rendelkezésre allnak. Ha a kézbesitéshez jogszabdly jogkovetkezményt fiiz vagy az
informéciot jogszabalyban meghatarozott hataridében kell biztositani, a hozzaférhetévé tétel
tényérol az informaciét atado egylittmiikods szerv a masik egylittmiikodd szervet az 58. § (2)
bekezdése szerint tajékoztatja.

40. Informacidatadasi szabalyzat és megallapodas
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65. § (1) Az egylittmikodS szerv informacidatadasi szabalyzatot fogad el, és azt az
informacidatadasi szolgéltatas nyudjtasanak megkezdését megel6z6en legalabb 15 nappal
kozzéteszi, valamint megkiildi elektronikus ton a Feliigyeletnek.

(2) Az informacibatadasi szabalyzatban meg kell hatarozni

a) az egylittmiikodd szervnél mint elsédleges és masodlagos informacioforrasnal rendelkezésre
allo, (3) bekezdés szerinti informacidk korét,

b) az egylittm(ikods szerv altal miikodtetett automatikus informacioatadasi feliilet adatait, és
azt, hogy az informéacioatadasi feliilet alkalmazasaval mely informaciok atadasara, tovabba milyen
feltételek mellett kertilhet sor,

¢) a 38. aleim szerinti informéacidk 39. aleim szerinti elektronikus Gton torténd tovabbitasanak a
feltételeit, valamint

d) a Kormény altal rendeletben meghatarozott tovabbi kotelez6 tartalmi elemeket.

(3) Az informécidatadasi szabalyzat legalabb az alabbi informaéaciokra terjed ki:

a) az egylittmiikodo szerv altal kozhitelesen nyilvantartott adatokra,

b) az egylittmiikodé szerv altal az tigy érdemében meghozott dontésekre,

c¢) a kozigazgatasi hatosagok altal kiadott szakhatosagi allasfoglalasokra,

d) azon szerz6désekre, amelyek tekintetében jogszabaly szerz6déskotési kotelezettséget ir elo,

e) a Kormany altal rendeletben meghatarozott tovabbi informaciokra.

(4) Az egylttmi(ikod6 szerv az informacidatadasra vonatkozd6 megkereséssel a kozzétett
informacidatadasi szabalyzatban foglaltakat elfogadja, és magara nézve kotelezének ismeri el.

(5) Az egyiittm(kod6 szervek indokolt esetben az informéacidatadasi szabalyzattol - a
Feliigyeletnek az informéacidatadasi megallapodas hatalybalépését megel6zoen elektronikus aton
bejelentett - informacidéatadasi megallapodasban eltérhetnek.

66. § (1) Az egyiittm(ikod6 szerv az informacidatadasi szabalyzatot a modositasara okot ado
koriilmény bekovetkezésétdl szamitott 30 napon beliil mddositja.

(2) Az informacib6atadasi szabalyzat modositasat és megsziinésének a tényét az egylittmiikod6
szerv a modositas hatalybalépését megel6z6en legalabb 15 nappal teszi kozzé és kiildi meg a
Feliigyeletnek.

(3) Az informéci6atadasi megallapodas modositasat, illetve megsziinését az egylittmiikodd szerv
a modositads hatalybalépését, illetve a megéllapodas megsziinését megel6z6en jelenti be a

Feliigyeletnek.
(4) Az informécioatadasi szabalyzat, valamint modositasa legkorabban a kozzétételét koveto 15.
napon lép hatalyba.

67. § (1) Azonos hataskorl teriileti allamigazgatisi szervek tekintetében az iranyitd
allamigazgatasi szerv, teriileti kamarak tekintetében az orszagos kamara, e szervekre kiterjedé
hatallyal egységes informacidatadasi szabalyzatot fogadhat el.

(2) Az egységes informéacioatadasi szabalyzat hatdlya alé tartozé szervek - indokolt esetben -
sajat informécioatadasi szabalyzatot fogadhatnak el és informéacidatadasi megallapodast
kothetnek, amelyben az egységes informéacioatadasi szabalyzattdl eltérhetnek.

(3) Az egységes informacidatadasi szabalyzatot és modositasat a hatalybalépése el6tt legalabb
30 nappal kell kozzétenni és bejelenteni a Feliigyeletnek.

(4) Az egységes informacidatadasi szabalyzat legkorabban a kozzétételét kovetd 30. napon 1ép
hatalyba.

(5) Az e §-ban nem szabéalyozott kérdésekben az egységes informacioatadési szabalyzatra az
informéacioatadasi szabalyzatra vonatkozo6 szabalyokat alkalmazni kell.

41. Az informacioéforrasok regisztere
68. § (1) A Feliigyelet nyilvantartast vezet az egyiittm{ikodé szerveknél rendelkezésre allo

informéciok korér6l, valamint az egylittm(ikod6 szervek A4ltal miikodtetett automatikus
informacioelérési feliiletekrol (a tovabbiakban: informaciéforrasok regisztere).



(2) A Feliigyelet az informacioforrasok regiszterét hivatalbol, az informacidatadasi szabalyzatok,
megéallapodasok, valamint ezek médositasai alapjan vezeti.

(3) Ha a Feliigyelet tudomast szerez arrdl, hogy az informacidatadéasi szabalyzat vagy
megallapodas nem felel meg a jogszabalyban meghatarozott feltételeknek, az egyiittm(ik6dé
szervet vagy szerveket hatarozatban kotelezi a jogszer( allapot helyreallitasara.

(4) Az informacio6forrasok regisztere nyilvanos, az barki szamara azonositas, dijfizetés vagy
koltségtérités nélkiil megismerhetd.

(5) Az informacioforrasok regisztere részletes adattartalmat, valamint vezetésének eljarasi
szabalyait a Kormany rendeletben allapitja meg.

42. Adat- és iratmegnevezések jegyzéke

69. § (1) A Feliigyelet elektronikus jegyzéket vezet az informatikai egylittmiikodés biztositasa
szempontjabol jelentGséggel bir6 informaciok korér6l, valamint azok megnevezésérol (a
tovabbiakban: adat- és iratmegnevezések jegyzéke). A jegyzék tartalmazza a megnevezéseket, azok
értelmezését, az adatok és iratok kezeléséhez sziikséges informéaciokat.

(2) Az informéacidatadasi szabalyzat tartalmazza az egylittm(ikod6 szerv altal az
informacidatadasi szolgaltatas keretében atvehet6é adatoknak az adat- és iratmegnevezések
jegyzéke szerinti megnevezését is.

(3) Az adat- és iratmegnevezések jegyzéke nyilvanos, az barki szamara azonositas, dijfizetés és
koltségtérités nélkiil megismerhetd.

(4) Az adat- és iratmegnevezések jegyzéke részletes adattartalmat, valamint vezetésének eljarasi
szabalyait a Kormény rendeletben allapitja meg.

XIII. FEJEZET
SAJATOS EGYUTTMUKODESI FORMAK
43. Dontéshozatali és nyilatkozattételi egyiittmtikodés

70. § (1) Az egylittm{ikodé szerv, ha tudomasa van arrol, hogy az el6tte folyamatban 1év6 tigy
elintézéséhez vagy feladata ellatasahoz masik egyiittmiikodo szerv dontése sziikséges, és a dontés
hivatalbé6l vagy az egyiittm{ikod6 szerv altal kezdeményezhet6 eljarasban meghozhatd, jogszabaly
eltér6 rendelkezése hidnydban a dontéshozatalra jogosult szervnél -elektronikus uton
kezdeményezi a dontés meghozatalat.

(2) Az (1) bekezdés szerinti dontés meghozatalara jogosult egyiittmi(ikod6 szerv a dontést a
kezdeményezd egylittmiikodé6 szervvel elektronikus aton kozli.

71. § (1) Az egyiittmiikodd szerv, ha tudomésa van arrél, hogy az el6tte folyamatban 1év iigy
elintézéséhez vagy feladata ellatasdhoz masik egylittmiikodd szerv altala beszerezhetd nyilatkozata
sziikséges, ezen egylittmiikodo szervet elektronikus aton hivja fel nyilatkozattételre.

(2) Az egylittm(ikodd szerv az (1) bekezdés szerinti nyilatkozatat - ha jogszabaly a nyilatkozat
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megtételére eltérd hatarid6t nem allapit meg - 8 napon beliil elektronikus titon adja meg.
44. A cimadatot tartalmazo nyilvantartasok egyiittmiikodési képessége

72. § (1) Az egyiittm(ikodd szervek altal vezetett, cimadatot tartalmazé nyilvantartasok
egylttmiikodési képességének elGsegitésére és az egységes cimkezelés biztositasara kozponti
cimregiszter szolgal.

(2) A kozponti cimregiszter olyan, a nyilvantartasok egylittmiikodési képességét elGsegitd
kozponti nyilvantartas, amely a cimadatok vonatkozésaban informécioatadasi szolgéltatas atjan
hiteles adatforrast biztosit a cimadatot tartalmazo, egylittm(ikodé szervek altal vezetett
nyilvantartasok szamara.



(3) A kozponti cimregiszter vezetése, miikodése és az egységes cimkezelés részletes eljarasi
szabalyait e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott korméanyrendelet allapitja meg.

(4) Az egységes cimképzés szabalyait e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott korméanyrendelet
hatéarozza meg.

73. § (1) A kozponti cimregiszter miikodtetéséért felel6s szerv - annak érdekében, hogy a
cimregiszterbe kizardlag az erre jogszabaly alapjan jogosult személyek, kizarolag a jogszabalyban
foglaltak megtartasa mellett tehessenek bejegyzést - nyilvantartast vezet azon személyekrol, akik
jogosultak a cimek rogzitésére (a tovabbiakban: hozzaférési jogosultsagi nyilvantartés). E célbol a
kozponti cimregiszter miikodtetéséért felel6s szerv jogosult a nyilvantartottak természetes
személyazonosito adatainak kezelésére.

(2) A hozzaférési jogosultsagi nyilvantartas tartalmazza:

a) az érintett személyek természetes személyazonosit6 adatait,

b) a cimképzésért felelGs szerv illetékességi teriiletét,

c¢) a hozzaférési jogosultsag kezd6 idGpontjat és id6tartamat, valamint

d) a hozzaférési jogosultsag modositasanak, visszavonasanak okat és idépontjat.

(3) A hozzaférési jogosultsagi nyilvantartas adatai kizarolag hozzaférési jogosultsag, valamint a
jogszabalyi rendelkezéseknek hozzaférésre jogosult altali betartasa ellenérzése céljabol ismerhet6
meg.
jogosultsag megsziinésétdl szamitott 5 év elteltével torolni kell.

(5) Ha a kozponti cimregiszterben Gj cim keletkeztetéséhez, meglévé cim modositasahoz vagy
torléséhez olyan cimadat beszerzése sziikséges, amelynek megallapitasa helyi onkorméanyzati
képvisel6-testiilet hataskorébe tartozik, a képvisel6-testillet a kozponti cimregiszter
miikodtetéséért felelGs szervt6l érkezett megkeresést kovetd iilésén a cimképzéshez sziikséges
dontést meghozza és arrdl a kozponti cimregiszter miikodtetéséért felelGs szervet haladéktalanul
értesiti.

(6) A kozponti cimregiszterben nyilvantartott kozérdeki vagy kozérdekbdl nyilvanos cimadatok
a kozponti cimregiszterhez kapesolod6 allami és onkormanyzati nyilvantartasokbol ismerhet6k
meg.

XIV. FEJEZET

EGYUTTMUKODES SORAN HASZNALT SZABALYOZOTT ES KOZPONTI ELEKTRONIKUS
UGYINTEZESI SZOLGALTATASOK

74. § (1) Az egyiittmiikodés elGsegitése érdekében az egyiittmiikodd szerv az egylittmiikodés
soran, valamint a bels§ elektronikus iigymenete soran a VI. és VII. Fejezetben, valamint e torvény
végrehajtasi rendeletében meghatarozott szabalyozott és kozponti elektronikus tigyintézési
szolgéltatasokat igénybe veheti.

(2) Az (1) bekezdés szerinti igénybevétel soran a VI. és VII. Fejezetben meghatarozott
szabalyokat értelemszertien, az adatkezelésére vonatkozo szabalyok betartasaval kell alkalmazni.

(3) A 38. §-ban meghatarozott szolgaltatasokon tul az aldbbi kozponti elektronikus iigyintézési
szolgéltatasokat a Kormany biztositja a jogszabalyban kijelolt szolgaltat6 atjan:

a) kozponti érkeztetési rendszer, amely biztositja az iratkezelés egyes fazisainak kozponti
szolgéltatas atjan torténd elvégzését,

b) elektronikus dokumentumtarolas szolgaltatas, amely biztositja a szolgéltatas keretében tarolt
elektronikus  dokumentum  hitelességének = meglOrzését, tartdés olvashatosagat és
értelmezhetGségét,

c) iratkezel rendszerek kozotti iratathelyezés szolgaltatas, amely biztositja az egyiittm{ikodd
szervek kozott elektronikus iktatékonyvben nyilvantartott irat vagy irategyiittes dokumentalt
atadasat,



d)57 kozponti korméanyzati szolgéltatas busz, amelynek keretében

da) a szolgéltato az egylittm(ikodo szervek, valamint a szolgéltatashoz 6nkéntesen csatlakozott
egyéb szervezetek informaciés rendszereinek automatikus informacidatadasi feliiletei
csatlakoztatasaval, ennek hianyaban informacidatadasi szolgéltatasként biztositja az egymas
kozotti automatikus informacidatadas biztonsagos feltételeit, valamint

db) a csatlakozott egylittm(ikodé szervek személyes adatokat tartalmaz6 informacios
rendszereinek adattovabbitasi nyilvantartasai vonatkozasaban - az informacios onrendelkezési
jogrol és az informécidszabadsagrol szoloé torvény alapjan - az érintett személyes adatainak
tovabbitasara vonatkozd tajékoztatisadast tamogatd egyablakos, tajékoztatasi szolgaltatast
biztosit.

(4) Torvény vagy kormanyrendelet valamely kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatis
igénybevételét az egylittmiikodés soran is kotelezévé teheti.

(5) A Korméany az egyiittmiikodéshez, valamint a bels6 elektronikus tigymenethez sziikséges
szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatisokat és kozponti elektronikus {igyintézési
szolgéltatasokat az 1. § 17. pont a)-i) pontja szerinti jogalanyoknak ingyenesen biztositja.

XV. FEJEZET
AZ EGYUTTMUKODES KOORDINACIOJA ES FELUGYELETE
45. Az egytittmiikodés feltligyelete

75. § (1) A Feliigyelet e Részben foglalt feladat- és hataskorében

a) vezeti az informacioforrasok regiszterét,

b) fogadja az informéacidatadasi szabalyzat és informacidatadéasi megallapodés bejelentését,

c) vezeti az adat- és iratmegnevezések jegyzékét,

d) miszaki iranyelvet fogad el, valamint

e) ellatja az egyiittmiikodd szervek e torvényben szabalyozott tevékenységeinek feliigyeletét, a
személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdekd és a kozérdekbdl nyilvdnos adatok
megismeréséhez valo jog érvényesiilésének ellendrzése és elGsegitése kivételével.

(2) A Feliigyelet az (1) bekezdés e) pontja szerinti feladat- és hataskorében

a) feliigyeleti vizsgalat keretében ellendrzi, hogy az egyiittmiikodd szerv tevékenysége megfelel-
e az e torvényben és a végrehajtési rendeleteiben meghatarozott kovetelményeknek,

b) feliigyeleti vizsgalat keretében ellendrzi a hozz4 bejelentett informécidatadasi szabalyzatokat
és megallapodasokat,

c¢) a hozza benyujtott informacidatadési szabalyzatokkal szemben kifogassal élhet,

d) megyvizsgalja az egylittmi{ikod6 szervekkel szemben, az e torvény szerinti kotelezettségekkel
osszefliggésben elbterjesztett bejelentéseket és javaslatokat, amelyek alapjan javaslattal élhet a
feladat- és hataskorrel rendelkezé hatosag, illetve a jogalkotas kezdeményezésére jogosult szerv
vagy személy felé,

e) az egylttmikodos szervek szamara e torvény alkalmazasat segité intézkedési javaslatokat
fogalmaz meg,

f) afeliigyeleti, az atfogo feliigyeleti vizsgalat lefolytatasa érdekében éves vizsgalati tervet készit.

(3) Az egyiittm(ikod6 szerv a Feliigyelet felhivasara koteles kozolni az informacioforrasok
regisztere naprakész vezetéséhez sziikséges adatokat. Az adatszolgaltatasi kotelezettség
elmulasztasa vagy valotlan adatok kozlése esetén a Feliigyelet feliigyeleti vizsgalatot indit.

(4) A Felligyelet a (2) bekezdés a), b) és e) pontja szerinti feladatainak végrehajtasaba - az
informéaciobiztonsagot érint6 kérdések tekintetében - bevonja az elektronikus informacios
rendszerek biztonsaganak feliigyeletéért felel6s hatosagot.

>7 Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 96. §. Hatélyos: 2017. V. 5-tél.



46. Feliigyeleti vizsgalat

76. § (1) Az informacioatadasi szabalyzat, az informaci6atadasi megallapodas, illetve az abban
foglaltak megvaltozasdnak bejelentése alapjan a Feliigyelet felligyeleti vizsgalat keretében
vizsgalja, hogy az egyiittm(ikods szerv tevékenysége megfelel-e az e torvényben és végrehajtasi
rendeleteiben, a kapcsolodd jogszabéalyokban, az informacidatadéasi szabalyzatban és az
informacidatadasi megallapodasban foglaltaknak.

(2) A Feliigyelet a feliigyeleti vizsgilat soran jogosult megismerni az informaci6atadasi
megallapodéasokat, azzal, hogy a feliigyeleti vizsgalat soran tudomaésara jutott informaciokat
koteles bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra nem hozhatja.

(3) A Feliigyelet Osszeveti az informacidatadasi szabalyzatot a 78. § (1) bekezdése szerinti
miszaki iranyelvekben és az e torvény szerinti egyiittmiikodésre vonatkozdé nemzeti
szabvanyokban foglaltakkal.

(4)® A kozigazgatasi hatésagi ligynek nem mindsiilé feliigyeleti vizsgélatra az altalanos
kozigazgatasi rendtartasrol sz016 torvény hatosagi ellenérzésre vonatkozo rendelkezéseit az alabbi,
valamint kormanyrendeletben meghatarozott tovabbi eltérésekkel kell alkalmazni:

a) a felligyeleti vizsgalat eredményeként feliigyeleti jelentés késziil,

b) a feliigyeleti jelentésre az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szol6 2016. évi CL. torvény 78.
§-at kell alkalmazni, azzal, hogy nyilvanossagra nem hozhat6 személyes adatot nem tartalmazhat.

(5) Ha a Feliigyelet a feliigyeleti vizsgalat soran olyan informéacié birtokaba jut, amely
informaciobiztonsagi kockéazatot jelenthet, haladéktalanul értesiti az elektronikus informacios
rendszerek biztonsaganak feliigyeletéért felel6s hatosagot.

(6) A Feliigyelet az (1) bekezdés szerinti vizsgalatot éves feliigyeleti ellen6rzési terv alapjan
atfogd, osszevont feliigyeleti vizsgélat keretében is végezheti.

47. Az egyiittmiikodés koordinacidgja

77. § (1) A Feliigyelet az egyiittm{ikodd szerv kérelmére vagy hivatalbdl koordinacios eljarast
folytat le. A koordinacios eljaras célja az e torvény szerinti egyiittmiikodés kialakitasanak, valamint
modositasanak e torvényben foglaltak szerinti megvalésitasa.

(2) A koordinacios eljaras soran a Feliigyelet:

a) szakmai segitséget nyujt az egyiittmiikodés kialakitdsaban, modositasiban,

b) konzultaciot folytat le az egyiittm(ikodd szervek részvételével,

c) javaslatot tehet meghatarozott szolgaltatas, megoldas alkalmazésara.

48. Miiszaki iranyelvek

78. § (1) A Feliigyelet az e torvényben és a felhatalmazisa alapjan kiadott rendeletben
szabalyozott kérdések tekintetében ajanlasként miiszaki irdnyelvet fogad el, valamint barki
szamara ingyenesen és korlatozasmentesen hozzaférheté modon tesz kozzé

a) az informatikai egyiittmiikodés el6segitésére, hatékonysaganak, biztonsaganak javitasara,

b) az informacidatadasi szolgaltatas mddjara, valamint

c) az informacidatadasi szabalyzat kialakitasara
vonatkozoan.

(2) A Feliigyelet az ltala lefolytatott felligyeleti vizsgalat és koordinacios eljaras alapjan sziikség
szerint, de legalabb kétévente feliilvizsgalja az 4ltala kiadott miiszaki irdnyelveket és sziikség
esetén modositja azokat vagy j miiszaki iranyelveket fogad el.

>8 Megallapitotta: 2017. évi L. tdrvény 505. § (4). Hatalyos: 2018. I. 1-t4l.



NEGYEDIK RESZ
A BIZALMI SZOLGALTATASOKROL

79. § (1) Az e részben foglalt szabalyokat

a) az eIDAS Rendelet szerinti, Magyarorszag teriiletén letelepedett bizalmi szolgaltatokra és az
altaluk nyujtott bizalmi szolgaltatasokra,

b) az a) pont szerinti bizalmi szolgaltatasokat igénybe vevé felekre
kell alkalmazni.

(2) Az e részben foglalt szabalyokat nem kell alkalmazni az eIDAS Rendelet 2. cikk (2) bekezdése
szerinti, kizarolag zart rendszerekben alkalmazott bizalmi szolgaltatasok nytjtasara.

XVI. FEJEZET
A BIZALMI SZOLGALTATASOK NYUJTASANAK ALTALANOS FELTETELEI
49. A bizalmi szolgaltatas nyajtasanak megkezdése

80. § (1) A Magyarorszagon letelepedett bizalmi szolgaltat6 a bizalmi szolgaltatas nytGjtasanak
megkezdésére vonatkozo szandékat a bizalmi feliigyelet szamara a bizalmi feliigyelet altal
rendszeresitett elektronikus tirlapon bejelenti.

(2) Mindsitett bizalmi szolgaltatas inditasa el6tt a bizalmi szolgaltaté legalabb 30 nappal a
bizalmi szolgéltatas megkezdését megel6z6en nyujtja be az (1) bekezdés szerinti bejelentést.

(3) A bizalmi szolgéltaté a bejelentéshez az e torvény végrehajtadsara kiadott rendeletben
meghatarozott iratokat koteles csatolni.

(4)» A bizalmi feliigyelet az (1) bekezdés szerinti bejelentést megvizsgalja, és a jogszabalyi
feltételeknek megfelelS bejelent6t nyilvantartasba veszi.

(5) A bizalmi szolgéltatd koteles a bizalmi feliigyelet szdméara bejelenteni, ha a bejelentések
alapjan nyilvantartasba vett adatokhoz képest miikodésében vagy a bizalmi szolgiltatis
nyujtasaban valtozas torténik.

(6) A mindsitett bizalmi szolgaltatast nyGjté bizalmi szolgaltat6 a véaltozas bekovetkeztét
legaldbb 30 nappal megel6zden értesiti a bizalmi feliigyeletet a nyilvantartasba vett adatokhoz
képest miikodésében vagy a bizalmi szolgaltatis nytjtasaban bekovetkezd, tervezett valtozasokrol.

(7)% A bizalmi szolgéltatassal kapcsolatos bejelentés, illetve kérelem kozvetleniil a bizalmi
feliigyelethez nyujthato be.

50. A szolgaltatasi szerz6dés és a bizalmi szolgaltatas nyajtasaval kapesolatos
kovetelmények

81. § (1) A bizalmi szolgaltatis nyudjtasara a bizalmi szolgaltat6 a bizalmi szolgéltatasi ligyféllel
szolgaltatasi szerz6dést kot.

(2) A Dbizalmi szolgaltatd a szerz6déskotést megel6z6en az eIDAS Rendeletben
meghatarozottakon tul az igénybe vevét tajékoztatja arroél, hogy a bizalmi szolgéltatas mindsitett
bizalmi szolgéltatasnak mindsiil-e.

(3) A bizalmi szolgaltaté a (2) bekezdésben foglaltakon tal a bizalmi szolgéltatasi tligyfelét
tajékoztatja az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben meghatarozottakr6l, valamint

elérhet6vé teszi szaimara az e rendeletben meghatérozott adatokat és dokumentumokat.

9 Megdllapitotta: 2017. évi L. tdrvény 505. § (5). Hatalyos: 2018. I. 1-t4l.

60 Bejktatta: 2017. évi L. térvény 505. § (6). Hatdlyos: 2018. . 1-tél.



(4) Mindsitett bizalmi szolgaltaté természetes személy, illetve jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet vezetG tisztségviselGje, vezetGje és alkalmazottja csak
biintetlen el6életl lehet, és nem allhat a bizalmi szolgaltatasi tevékenység gyakorlasat kizard
foglalkozastol eltiltas hatalya alatt.

(5) A szolgéltatasi szerz6désre, valamint a bizalmi szolgaltatas nyajtasanak egyéb feltételeire
(igy kiillonosen bizalmi szolgaltatasi rendre és szolgaltatasi szabalyzatra) vonatkozd részletes
feltételeket az e torvény végrehajtasara kiadott rendelet szabalyozza.

(6) A bizalmi szolgéltatd jogosult arra, hogy bizalmi szolgaltatasat kiilonboz6 feltételekkel (igy
kiilonosen eltérd felelGsségvallalassal vagy eltéré bizalmi szolgéltatasi rendnek valé megfelelés
szerint) nyujtsa.

(7)°* A bizalmi szolgaltatd a szerz6déskotést kovetGen tartdés adathordozon vagy a bizalmi
szolgéltatasi ligyfél szamara letolthet6 modon a bizalmi szolgaltatas tligyfelének rendelkezésére
bocséatja a szolgaltatasi szerzddést, a bizalmi szolgaltatasi rendet és a szolgaltatasi szabalyzatot.

51. A bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tantusitvanyokkal kapcsolatos
ellendrzés

82. § (1) A bizalmi szolgaltaté altal kibocsatott tanusitvanynak az abban foglalt adatokat a
valosagnak megfelelGen kell tartalmaznia, kivéve ha magabol a tantsitvanybol kit(inik, hogy az
adat valddisagat a bizalmi szolgaltatd nem ellendrizte (igy kiilonosen alnév esetén). Ennek
érdekében a bizalmi szolgaltatdé a tanuasitvanyba foglaland6 adatokat koteles ellendrizni, igy
kiilonosen a tanusitvany tartalmatol fiiggéen ellendrzi a tantdsitvany alany személyazonossagat, a
személyazonossag megallapitasdhoz hasznalt azonosit6 adatok valddisagat és - ha van ilyen -
kozhiteles vagy mas kozponti nyilvantartdsban foglalt adatokkal valé megegyezdségét, a
tanusitvany alany nevében a bizalmi szolgaltato el6tt eljaré képvisel§ képviseleti jogosultsagat, a
tanusitvanyba foglaland6 képviseleti jog meglétét, a tandsitvany altal igazolt cimtartomény
(domain) folotti rendelkezési jogot, a tandsitvanyban feltiintetendd IP-cim folotti rendelkezési
jogot, a tanusitvdnyba foglalandé szervezeti egység létezését, a tanusitvanyba foglalandd
szabalyozott szakma megnevezése esetén az annak gyakorlasara vald jogosultsagot.

(2) Mindsitett bizalmi szolgaltatas esetén a bizalmi szolgaltatd a személyazonossagot az eIDAS
Rendelet 24. cikk (1) bekezdése szerint ellendrzi, azzal, hogy az eIDAS Rendelet hivatkozott
bekezdése szerinti nemzeti jogszabalybol fakadé kovetelménynek kell tekinteni a (3)-(8) bekezdés
szerinti kotelezettségeket is. Nem mindsitett bizalmi szolgaltatas esetén a bizalmi szolgaltat6 a
személyazonossagot az eIDAS Rendelet 24. cikk (1) bekezdésében hivatkozott mo6dokon és a (3)-
(8) bekezdésben foglalt kotelezettségek szerint koteles ellenérizni azzal, hogy a 24. cikk (1)
bekezdés c) pontjaban meghatarozott mindsitett elektronikus alairas vagy mindsitett elektronikus
bélyegz6 tandsitvanyan tul fokozott biztonsagu elektronikus alairast vagy elektronikus bélyegzot
is elfogadhat.

(3) Ha a bizalmi szolgaltat6 a természetes személy tanusitvany alany személyazonossagat
személyes jelenlét alapjan vagy azzal egyenértékd azonositassal kivanja ellendrizni, a polgarok
személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol sz616 1992. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban:
Nytv.) hatalya al4 tartoz6 természetes személyek esetében ezt az Nytv. szerinti személyazonossag
igazolasara alkalmas hatosagi igazolvany alapjan végzi el.

(4) Ha a bizalmi szolgaltaté az Nytv. hatalya ald nem tartoz6 természetes személy tanudsitvany
alany esetén személyes jelenlét alapjan vagy azzal egyenértékli azonositassal kivanja a
személyazonossagot ellendrizni, a bizalmi szolgaltat6é a személyazonossagot elsésorban a szabad
mozgés és tartdézkodas jogaval rendelkez6 személyek beutazasardl és tartdézkodasardl, illetve a
harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarol és tartozkodasardl szold torvény szerinti uti
okmany alapjan ellendrzi.

®1 Mddositotta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (24).



(5) Ha a bizalmi szolgaltato a (4) bekezdés szerinti személyazonossag ellenérzését Magyarorszag
teriiletén kiviil végzi el személyes jelenlét alapjan vagy azzal egyenértékii azonositassal, és a
természetes személy tanusitvany alany a (4) bekezdés szerinti jogszabalyok szerinti iti okmannyal
nem rendelkezik, a bizalmi szolgéltat6 a személyazonossag ellendrzését csak olyan, a hitelesitési
rendben meghatarozott megbizhat6é okmanyok vagy més iratok alapjan végezheti el, amely esetén
a bizalmi szolgaltaté igazolni tudja a bizalmi feliigyeletnek, hogy a hitelesitési rendben
meghatarozott megbizhat6 okméany vagy mas irat a személyazonossag megallapitasaban és
ellendrzésében a (4) bekezdésben foglaltakkal azonos foku bizonyosséagot ad.

(6) Ha a bizalmi szolgéltat6 egy természetes személy tanidsitvany alany személyazonossagat a
(3) bekezdés szerint ellendrizte, koteles a személyazonossag igazolasara hasznalt hatosagi
igazolvany érvényességét és az igazolvanyban foglalt adatok egyezését a megfelel6 kozhiteles
hat6sagi nyilvantartasban is ellendrizni.

(7) Ha a bizalmi szolgaltato egy természetes személy tanusitvany alany személyazonossagat a
(4) vagy (5) bekezdés szerint ellendrizte, a személyazonossag megallapitasara hasznalt, (4) vagy
(5) bekezdés szerinti okmany vagy mas irat érvényességét (hitelességét), valamint az abban
hasznalt adatok és a rajuk vonatkoz6 kozponti nyilvantartis egyezdségét ellenérzi. Ha ilyen
nyilvantartas nem érhetd el, a bizalmi szolgaltat6 szamara nem hozzaférhet6 vagy a hozzaférés és
ellen6rzés koltsége aranytalanul magas, a bizalmi szolgéltaté ezt a tényt rogziti, és az egyéb
rendelkezésére allo bizonyitékok alapjan dont arrél, hogy az adott tanasitvanyt a tantsitvany alany
részére kibocsatja-e.

(8) Ha a tanusitvany alanya nem természetes személy, a bizalmi szolgaltaté legalabb a
tanusitvany alanynak a tandsitvanyba foglalt teljes nevét és egyedi azonosit6 adatat ellenérzi. Ha
a tanusitvany alanya Magyarorszagon bejegyzett személy, a bizalmi szolgéltatdé ezen adatok
valodisagat és hatalyossagat kozhiteles nyilvantartas tartalma alapjan, vagy ha ilyen kozhiteles
nyilvantartas nincsen, a bejegyzést igazol6 kozokirat alapjan ellendrzi, egyébként az ellenérzésre
az (5) bekezdésben foglaltak megfelelen iranyadoak.

(9) Ha a tanusitvany alany nevében a bizalmi szolgaltat6 el6tt képviseld jar el, vagy a tantsitvany
teljes vagy részleges képviseleti jogot vagy ekként is értelmezhetd jogviszonyt is tartalmaz (a
tovabbiakban egytitt: képviseleti jog), a bizalmi szolgaltat6 koteles a tantsitvany kibocsatasa el6tt
a képviseleti jog fennallasar6l és annak a tanusitvanybol kiolvashat6 tartalmérdl jogszabdly,
kozhiteles nyilvantartas, 1étesitd okirat vagy ezek hiAnyaban meghatalmazas alapjan meggy6z6dni,
ellenérzés eredményét rogziteni.

52. A bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tantusitvannyal kapcsolatos
altalanos kotelezettségek

83. § Ha a bizalmi szolgaltat6 altal bizalmi szolgaltatis keretében kibocsatott tanusitvany
képviseleti jogosultsagot is igazol,

a) a bizalmi szolgéltaté a tantsitvany kibocsatasarol haladéktalanul értesiti a képviselt személyt,

b) a bizalmi szolgaltatd a képviseleti jogosultsag megsziinése esetén a képviselt vagy a képviseld
személy kérésére koteles a képviseleti jogosultsag tényét feltiintetd tanasitvanyt visszavonni,

c) a bizalmi szolgaltatd kizarolag a képviselt hozzajarulasa esetén tiintethet fel dlnevet a
tanusitvanyban.

84. § (1) A bizalmi szolgaltaté az egyes tanusitvanyokkal kapcsolatosan rendelkezésére 4llo
informéciokat - beleértve az azok elGallitisaval Osszefliggbket is - és az ahhoz kapcsol6do
személyes adatokat legalabb a tanusitvany érvényességének lejartatdl szamitott tiz évig megorzi.
Ha a bizalmi szolgaltat6t valamely igénybeveve, hatdsag vagy birosag a tantsitvanyba foglalt adat
valodisagaval vagy érvényességével kapcsolatosan megindult jogvitarol értesiti, a bizalmi
szolgaltatd a megorzési kotelezettségének a jogvita jogerds lezarasaig akkor is koteles eleget tenni,
ha a tanusitvany lejartatol szamitott tizéves hataridé mar lejart. A bizalmi szolgaltaté a megoOrzési
hataridé lejartaig olyan eszkozt is biztosit, amellyel a kibocsatott tanusitvany tartalma
megallapithato.



(2) A bizalmi szolgaltaté a meg6rzési kotelezettségét mindsitett archivalasi szolgéltatas atjan is
teljesitheti.

(3) A tandsitvanyt kibocsat6 bizalmi szolgaltat6 az eIDAS Rendelet 24. cikk (4) bekezdésében
foglalt nyilvantartasokon tdl az altala kibocsatott tanusitvanyok felfiiggesztésével kapcsolatos
informaciokhoz valo folyamatos hozzaférést is biztositja, ha a bizalmi szolgaltat6 az adott bizalmi
szolgaltatas kapcsan biztositja a tanudsitvany felfiiggesztésének lehetGségét.

85. § (1) A bizalmi szolgaltatasi ligyfél haladéktalanul tajékoztatja a bizalmi szolgaltatot

a) a kovetkez6 adatok valtozasarol: az azonositasdhoz sziikséges, a tandsitvanyban feltiintetett
személyazonosité adatok, mas személy képviseletével 6sszefiiggésben kiallitott tantsitvany esetén
a képviseletre jogosult személy és a képviselt személy adatai, a tantusitvanyban feltiintetett egyéb
adatok;

b) a bizalmi szolgaltatissal vagy a tanusitvannyal kapcsolatban észlelt, a kiilon jogszabalyban,
szolgaltatasi szerz6désben illetve szolgaltatasi szabalyzatban meghatarozott rendellenességrol
vagy mas, a bizalmi szolgaltatast érint6 eseményrdl, igy kiillonosen arrol, ha a bizalmi szolgaltatas
hasznélatahoz sziikséges, a bizalmi szolgaltat6 altal biztositott kriptografiai vagy mas biztonsagi
eszkozt jogosulatlan személy hasznalhatta;

c¢) a bizalmi szolgaltatassal kapcsolatos jogvita megindulasarol.

(2) A bizalmi szolgaltatasi tigyfél és a tanasitvanyban a 82. § szerint igazolt igénybe vev6 személy
kérheti a tanusitvany visszavonasat vagy, ha a bizalmi szolgaltat6 az adott bizalmi szolgaltatas
kapcsan biztositja a tanudsitvany felfiiggesztésének lehet6ségét, a tanuasitvany felfiiggesztését.

53. A bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tanuasitvany felfiiggesztése és
visszavonasa

86. § (1) A bizalmi szolgaltato6 altal bizalmi szolgaltatas keretében kibocsatott tanisitvany esetén
a bizalmi szolgaltat6 donthet tugy, hogy biztositja a hitelesitési rendben, szolgaltatési
szabalyzatban vagy szolgaltatasi szerz6désben rogzitett esetekben a tandsitvany érvényességét
érintd felfliggesztés lehetGségét.

(2) Ha a bizalmi szolgéltat6 a tandsitvany felfiiggesztését biztositja, felfiiggeszti a tandsitvany
érvényességét és ezt a tényt, valamint a felfiiggesztés pontos idészakanak megjelolését
nyilvantartasdban haladéktalanul kozzéteszi, ha

a) ezt a 85. § (2) bekezdése szerinti személy kéri;

b) a szolgaltatassal kapcsolatos - jogszabalyban, a szolgaltatasi szabalyzatban vagy a szolgaltatasi
szerz6désben meghatarozott - rendellenességrol szerez tudomaést;

c) megalapozottan feltételezhetd, hogy a tanusitvanyban foglalt adatok nem felelnek meg a
valosagnak;

d)®? a bizalmi feliigyelet ezt végleges hatarozataban elrendeli.

87. § (1) A bizalmi szolgiltatd a tanusitvanyt visszavonja és ezt nyilvantartasaban
haladéktalanul kozzéteszi, ha

a) ezt a 85. § (2) bekezdés szerinti személy kéri;

b) a szolgaltatassal kapcsolatos - jogszabalyban, a szolgaltatasi szabalyzatban vagy a szolgaltatasi
szerz6désben meghatéarozott - olyan rendellenességrél szerez tudomast, amelyet a tanusitvany
felfiiggesztésével nem lehet orvosolni vagy a tantsitvany felfiiggesztésének lehet&ségét a
szolgéltatd nem biztositja;

c¢) tudomast szerez rola, hogy a tanusitvanyban foglalt adatok nem felelnek meg a valésagnak;

d)®s a bizalmi feliigyelet ezt végleges hatarozataban elrendeli;

e) az adott bizalmi szolgaltatas nyujtasat befejezte.

62 Mddositotta: 2017. évi L. térvény 506. § b).
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(2) A bizalmi szolgaltaté nem vonhat vissza egy tanuasitvanyt a visszavonas kozzétételét megel6z6
idére.

(3) A bizalmi szolgaltatd a szolgéltatasi szabalyzatban vagy szolgaltatasi szerzédésben
rendelkezik a tantsitvany érvényességének lejarta elGtti visszavonasanak jogkovetkezményeirdl.

(4) Az eIDAS Rendelet 28. cikk (4) bekezdésének hatéalya ala nem tartozo visszavont tantsitvany
is a visszavonas idépontjaban érvényességét veszti.

XVII. FEJEZET
A BIZALMI SZOLGALTATAS NYUJTASANAK MEGSZUNTETESE

88. § (1) Ha a bizalmi szolgaltat6 meg kivanja sziintetni egy bizalmi szolgaltatasanak nyujtasat,
err6l legkés6bb a tevékenység megsziintetésekor, mingsitett bizalmi szolgaltatdé esetén pedig
legalabb a megsziintetést hatvan nappal megel6zGen értesiti a bizalmi feliigyeletet, a bizalmi
szolgéltatasi iigyfeleket, valamint az altala kibocsatott és még vissza nem vont elektronikus aliras
és bélyegz6 tanusitvanyokban megjelolt (bizalmi szolgaltatasi iigyfélnek nem mindsiil6) igénybe
vevoket.

(2) Ha a bizalmi szolgaltat6 mas bizalmi szolgaltatas nyujtasat tovabbra is folytatja, akkor
koteles gondoskodni a megsziintetni kivant bizalmi szolgaltatassal Osszefiiggs, a nyilvanossag
szamara elérhetd nyilvantartasainak folyamatos elérhet6ségérdl, igy kiillonosen biztositania kell a
84. § (3) bekezdése szerinti nyilvantartasokhoz val6é hozzaférést.

(3) Ha a bizalmi szolgaltat6 a tovabbiakban nem nyujt bizalmi szolgaltatast, az (1) bekezdés
szerinti értesitésben megjeloli azt a bizalmi szolgéltatét (a tovabbiakban: atvevd bizalmi
szolgéltatd), aki a bizalmi szolgéltatasi tevékenység megsziinését kovetden biztositja a (2) bekezdés
szerinti nyilvantartasokhoz val6 hozzaférést.

(4) Ha a megsziintetendd bizalmi szolgaltatas mindsitett bizalmi szolgaltatas, az atvevé bizalmi
szolgéltatd is csak olyan bizalmi szolgaltaté lehet, aki ugyanilyen bizalmi szolgaltatasra
vonatkozoan mindsitett bizalmi szolgaltatoként a bizalmi feliigyelet nyilvantartasdban szerepel.

(5) Az (1) bekezdés szerinti értesités id6pontjatol kezdve a bizalmi szolgaltatd nem bocsathat ki
az adott bizalmi szolgéltatas kapcsan 0j tantsitvanyt és a tevékenység megsziintetését legalabb
hiasz nappal megel6z6en koteles az altala kibocsatott és még vissza nem vont tanusitvanyokat
visszavonni.

(6) A bizalmi szolgaltato koteles az 4tvevé bizalmi szolgaltatonak a hozzaférési kotelezettség ala
es6 nyilvantartasi adatokat, valamint a visszavont tantsitvanyokkal kapcsolatos minden adatot
(beleértve a személyes adatokat is) atadni.

89. § (1) Ha a bizalmi szolgaltat6 a 88. § (2) vagy (3) bekezdése szerinti kotelezettségeinek nem
tesz eleget, a bizalmi feliigyelet haladéktalanul elrendeli a bizalmi szolgaltat6 altal kibocsatott
tandsitvanyok visszavonasat és gondoskodik e tény kozzétételérdl, valamint kijeloli az atvevd
bizalmi szolgéltatét. A bizalmi feliigyelet ezzel kapcsolatos koltségeit a bizalmi szolgaltatasi
tevékenységet befejezd bizalmi szolgaltaté koteles a bizalmi feliigyelet errdl szol6 felszolitasatol
szamitott 15 napon beliil megtériteni. Ha a bizalmi szolgaltatasi tevékenységet befejezé bizalmi
szolgéltatd e koltségeket ezen hataridén beliil nem tériti meg, a bizalmi feliigyelet a koltségek
megtéritésére felhasznalhatja a bizalmi szolgéltaté altal jogszabaly alapjan e célbdl biztositott
pénziigyi biztositékot.

(2) Mindsitett bizalmi szolgaltatis esetén a bizalmi feliigyelet els6sorban mindsitett bizalmi
szolgéltatét jelol ki atvevé bizalmi szolgéltatoként.

(3) Ha a bizalmi szolgaltatds megsziinésekor a bizalmi feliigyelet nyilvantartasdban nincs
megfelel$ bizalmi szolgaltatd, az atvevd bizalmi szolgaltato feladatait a bizalmi feliigyelet 1atja el.

(4) Ha a bizalmi szolgaltatd ellen felszamolési, végelszamolasi vagy kényszertorlési eljaras
indult, a bizalmi szolgaltat6 haladéktalanul koteles errdl és a felszamolorol vagy végelszamolorol
tajékoztatni a bizalmi feliigyeletet. A bizalmi feliigyelet az eljaras idGtartama alatt jogosult a
felszamolotol, végelszamolotdél vagy a kényszertorlési eljarast lefolytatd cégbirdsagtol a



felszamolas, végelszamolas vagy a kényszertorlési eljaras allasarol tajékoztatast kérni. Ha a
bizalmi szolgaltat6 a zar6mérleg benyujtasaig nem teljesiti a 88. § (1) és (2) bekezdése szerinti
kotelezettségeit, a bizalmi feliigyelet kijeloli az atvevd bizalmi szolgaltatot.

(5) A bizalmi feliigyelet a bizalmi szolgaltatas nyGjtdsanak megsziintetése esetén
nyilvantartasabol torli a bizalmi szolgaltatast, a bizalmi szolgaltaté megsziinése esetén pedig torli
valamennyi, az adott bizalmi szolgaltat6 altal nyujtott, a nyilvantartasidban szerepl6 bizalmi
szolgaltatast.

XVIIIL. FEJEZET
A BIZALMI SZOLGALTATO ADATSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

90. § (1) A bizalmi szolgaltat6é az altala nyGjtott bizalmi szolgéltatasok felhasznéalasaval
elkovetett blincselekmények felderitése vagy megel6zése céljabol, vagy nemzetbiztonsagi érdekbdl
- az érintett személyazonossagat igazolo, valamint a 82. § alapjan egyeztetett adatok tekintetében
- az adatigénylésre kiilon torvényben meghatéarozott feltételek teljesiilése esetén dijmentesen
adatokat tovabbit a nyomoz6 hatésagnak és a nemzetbiztonsagi szolgalatoknak. Az adatatadas
tényét rogziteni kell, az adatatadasrol a bizalmi szolgaltato az igénybe vevot nem tajékoztathatja.

(2) A bizalmi szolgaltat6 az (1) bekezdésben meghatarozott kotelezettségeknek haladéktalanul
koteles eleget tenni, és az adatok tovabbitasat nem kotheti egyéb feltételekhez, igy kiillonosen az
adatszolgaltatas koltségeiben valé megallapodashoz vagy a koltségek el6legezéséhez.

(3) A bizalmi szolgaltatdé a tantsitvany érvényességét érint6 polgari peres, illetve nemperes
eljards soran - az érintettség igazolasa esetén - az aldir6 vagy Dbélyegzét elhelyezd
személyazonossagat igazolo, valamint a 82. § alapjan egyeztetett adatokat atadhatja az ellenérdeki
félnek vagy képviselgjének, illetve azt kozolheti a megkeres6 birosaggal.

(4) Ha a tantsitvanyban az igénybe vevd alnéven szerepel, a bizalmi szolgaltaté a tanasitvanyban
szerepld igénybe vevl valodi személyazonossagara vonatkozo6 adatot csak az érintett igénybe vevo,
a bizalmi szolgaltatasi iigyfél vagy a tantsitvanyban igazolt igénybe vevd altal képviselt mas
személy beleegyezésével, valamint az (1)-(3) bekezdés szerinti esetekben adhat at.

XIX. FEJEZET
A BIZALMI SZOLGALTATASOK FELUGYELETE ES A BIZALMI LISTA KOZZETETELE
54. A bizalmi feliigyelet kijelolése, feladatai és hataskore

91. § (1) A bizalmi szolgaltatasok eIDAS Rendelet 17. cikk (1) bekezdése szerinti feliigyeletét
ellaté hatosag a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag.

(2) Az eIDAS Rendelet 22. cikke szerinti bizalmi lista kozzétételérdl a bizalmi feliigyelet
gondoskodik.

92. § (1) A bizalmi feliigyelet az eIDAS Rendeletben foglalt feladatokon tul

a) vezeti az e torvényben és végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott nyilvintartasokat és
azokat barki szamara folyamatosan elérheté médon kozzéteszi;

b) figyelemmel kiséri a bizalmi szolgaltatdsokkal kapcsolatos technologia és kriptografiai
algoritmusok fejl6dését és hatarozatba foglalja a bizalmi szolgaltatok altal szolgaltatasaik nytjtasa
sordn hasznalhaté biztonsagos kriptografiai algoritmusokat, és az azok meghatéarozott
paraméterekkel torténd alkalmazasara vonatkozé kovetelményeket;

c) a bizalmi szolgéltatasok esetén ellatja a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és
folytatasanak altalanos szabalyairol sz6l6 torvény szerinti szolgaltatas feliigyeletét ellaté hatosag
feladatait.

(2) Az (1) bekezdés b) pontja alkalmazasiban biztonsagos egy kriptografiai algoritmus akkor, ha
a meghatarozott paraméterek alkalmazasa mellett az elektronikus alairas vagy bélyegzé



érvényesitési adatabol nem szarmaztathato az alairas vagy bélyegzo 1étrehozasdhoz hasznalt adat,
és a lenyomat kapcsan az e torvény végrehajtasara kiadott rendeletben meghatarozott
kovetelményeket is teljesiti.

93. § (1)°4 A bizalmi feliigyelet eljarasai soran a sommas eljarasnak nincs helye, a hianypotlasra
a bizalmi feliigyelet tobb alkalommal felhivhatja az tigyfelet, a dontés szoban nem ko6zolhetd.

(2) Ha az eIDAS Rendelet vagy annak kozvetleniil alkalmazand6 uniés végrehajtasi aktusa
eltéréen nem rendelkezik, a hat6sag ligyintézési hatarideje két honap.

(3) Bizalmi feliigyeletként els6 fokon a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sag Hivatala jar el,
hatarozata ellen a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sag elnokéhez lehet fellebbezni.

(4) A bizalmi feliigyeletnek a nyilvantartassal kapcsolatos tevékenységéért az e torvény
végrehajtasara kiadott rendeletben meghatéarozott igazgatasi szolgaltatasi dijat kell fizetni, amely
a bizalmi feliigyelet bevételét képezi.

(5) A bizalmi feliigyelet a hataskorébe utalt feladatai ellatasdhoz sziikséges felmérések,
elemzések és értékelések készitése céljabol, hatarid6 megjelolésével adatszolgaltatasi
kotelezettséget irhat el6 a torvény hatalya ala tartozo tevékenységet folytaté bizalmi szolgaltatok
szamara. A bizalmi szolgaltat6 az adatokat a bizalmi feliigyelet altal megjelolt hataridére, a bizalmi
felligyelet altal kért formaban, hianytalanul és a val6sagnak megfelel6en koteles szolgaltatni. Ha
az adatszolgaltat6 e kotelezettségnek nem tesz eleget, a bizalmi feliigyelet a 95. § (3) bekezdés e)
pontjaban foglalt birsagot alkalmazhatja.

(6) A bizalmi feltigyelet koteles az altala meghatarozott adatok kezelésérdl és felhasznalasarol,
tovabba az adatkezelés jogszabalyban meghatarozott céljarél az adat bizalmi szolgaltatojat - az
adatszolgaltatasi kotelezettség eldirasaval, vagy a nem kotelezd adatszolgaltatasrol szolo
felhivéassal egyidejiileg - tajékoztatni. Amennyiben az adatszolgéltatas elrendelése az (5) bekezdés
alapjan kotelezd dontéssel torténik, a bizalmi feltigyelet koteles az adatszolgaltato figyelmét a nem
hatarid6ben vagy nem a megfelel6 formatumban torténd, hidnyos, vagy nem a valésdgnak
megfelel6 adatszolgaltatés jogkovetkezményeire felhivni, egyéb esetben a felhivason feltiintetni,
hogy az adatszolgaltatas nem kotelezo.

(7)-(8)%

(9) A bizalmi feliigyelet a bizalmi szolgaltatasi tevékenység gyakorldsanak idStartama alatt
lefolytatott hat6séagi ellenérzés keretében ellendrzi, hogy a mindsitett bizalmi szolgaltatd
természetes személy, illetve jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet vezeto
tisztségviseldje, vezetGje és alkalmazottja biintetlen el6életii-e, és nem &ll-e bizalmi szolgaltatasi
tevékenység gyakorlasat kizaro6 foglalkozastol eltiltas hatélya alatt. A hatdsagi ellenérzés céljabol
a bizalmi feliigyelet adatot igényelhet a biiniigyi nyilvintartasi rendszerbdl. Az adatigénylés
kizardlag azon adatra irdnyulhat, hogy a mindsitett bizalmi szolgaltat6 természetes személy, jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet vezets tisztségviselGje, vezetGje és
alkalmazottja biintetlen el6életii-e, valamint, hogy a bizalmi szolgaltatasi tevékenység gyakorlasat
kizaro foglalkozastol eltiltas hatalya alatt all-e.

(10) A bizalmi feliigyelet a (9) bekezdés alapjan megismert személyes adatokat a bizalmi
szolgéltatasi tevékenység gyakorldsanak megsziinéséig vagy a mindsitett bizalmi szolgaltaté jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet esetén a vezetl tisztségvisel6nek,
vezetGjének vagy alkalmazottjanak a szervezettel fennallé jogviszonya megsziinéséig kezeli.

(11)°¢ A bizalmi feliigyelett6l hatosagi ellendrzését az ligyfél nem kérheti. Hivatalbol inditott
hatosagi ellendrzés soran a bizalmi feliigyelet a 95. § szerint jar el.

%4 Megallapitotta: 2017. évi L. tdrvény 505. § (7). Hatalyos: 2018. I. 1-t4l.
%5 Hatélyon kiviil helyezte: 2017. évi L. térvény 507. § a). Hatalytalan: 2018. |. 1-tél.

% Beijktatta: 2017. évi L. térvény 505. § (8). Hatélyos: 2018. . 1-tél.



55. A bizalmi szolgaltatassal kapcsolatos nyilvantartasok

94. § (1) Az eIDAS Rendeletben foglaltakon tal a bizalmi feliigyelet nyilvantartast vezet

a) a bejelentett bizalmi szolgéaltatokrol és az altaluk nyujtott bizalmi szolgéltatasokrol;

b) a bejelentett mindsitett elektronikus alairast és mindsitett elektronikus bélyegz6t 1étrehozo
eszkozokrol;

c¢) a b) pont szerinti eszk6zok megfelel6ségét tantsito kijelolt szervezetekrdl;

d) az 88. § és 89. § szerinti atvevd bizalmi szolgaltatokrol; és

e) a 84. § (2) bekezdése szerinti azon mindsitett archivalasi szolgéltatasokrol, amelyeket a
bizalmi szolgéltatok mego6rzési kotelezettségének ellatasara hasznalnak.

(2)¢7 Az (1) bekezdés szerinti nyilvantartasokban nyilvanos adatként, illetve dokumentumként
kozzétehet6 a bizalmi szolgaltatd neve, lakcime, székhelye, nyilvantartasbavételi szdma, a
szolgaltatas megjelOlése, nyGjtasanak helye, megkezdésének idGpontja, a szolgaltatési szabalyzat,
a szolgaltatasi rend, a szolgaltatési kivonat, valamint az altalanos szerzddési feltétel. A bizalmi
feliigyelet altal kozzétett nyilvantartas kozhiteles nyilvantartasnak mindsiil.

56. A bizalmi szolgaltatok ellen6rzése, a bizalmi feliigyelet altal kiszabhato6
intézkedések

95. § (1) A bizalmi feliigyelet a szolgaltatas nyajtasanak megkezdését koveté harminc napon
beliil feliigyeleti ellen6rzést végez a mindsitett bizalmi szolgaltatast bejelent6 bizalmi
szolgaltatoknal az iranyado bizalmi szolgaltatasi kovetelmények betartasa targyaban.

(2) A bizalmi feliigyelet évente legaldbb egyszer atfogd helyszini ellendrzést tart azon bizalmi
szolgéltatoknal, akik mindsitett bizalmi szolgéltatast nyujtanak.

(3) A bizalmi feliigyelet az ellenérzése soran feltart tények és bizonyitékok alapjan az irdnyado
kovetelmények betartasa, jogsértések vagy hidnyossadgok megsziintetése érdekében a kovetkezd
intézkedéseket teheti:

a) felhivhatja a bizalmi szolgaltat6 figyelmét az irdnyadé bizalmi szolgaltatasi kovetelmények
betartasara;

b) megtilthatja meghatarozott technologiak, illetve eljarasok alkalmazasat;

c) ideiglenes intézkedésként elrendelheti az 1j tanuasitvinykibocsatasi tevékenység
szlineteltetését és ezt a tényt feltlinteti a nyilvantartisban;

d) elrendelheti a korabban kiadott mindsitett tandsitvanyok visszavonasat;

e) birsagot szabhat ki;

f) abizalmi szolgaltato altal nyujtott bizalmi szolgaltatas vonatkozasaban torolheti annak tényét,
hogy az adott bizalmi szolgaltatas mindsitett bizalmi szolgaltatas;

g) torolheti a bizalmi szolgaltatét a bizalmi szolgaltatok nyilvantartasabol.

(4) Mindsitett bizalmi szolgaltatas esetén a bizalmi feliigyelet a (3) bekezdésben foglalt
intézkedéseket a (3) bekezdésben foglalt eseteken tul az irdnyad6 kovetelményekkel kapcsolatos
jogsértések vagy hianyossagok megel6zése érdekében is alkalmazhatja.

(5) A bizalmi feliigyelet a (3) bekezdés szerinti intézkedésekkel kapcsolatos dontés soran
mérlegeli a jogsértés sulyat, gyakorisagat, az okozhato, illetve okozott kar mértékét, azt, hogy
mindsitett bizalmi szolgéltatoval szemben kell-e eljarni, valamint, hogy tett-e korabban
intézkedést a bizalmi szolgaltatoval szemben. Az intézkedések egyiittesen is alkalmazhatdk.

(6) A bizalmi feliigyelet torli a bizalmi szolgaltatot a nyilvantartasbol, ha az iranyadé bizalmi
szolgéltatasi kovetelmények teljesitése mas modon nem biztosithat6. A nyilvantartasbdl vald
torlésre csak akkor keriilhet sor, ha egyéb intézkedések nem vezetnek eredményre.

(7) A mindsitett tantsitvanyt kibocsatd bizalmi szolgaltatoval kapcsolatos, a (3) bekezdés f) vagy
g) pontja szerinti intézkedés esetén a bizalmi feliigyelet egyidejiileg megtiltja a bizalmi

67 Megdllapitotta: 2017. évi L. térvény 505. § (9). Hatalyos: 2018. I. 1-t4l.



szolgaltatonak azt, hogy az 4altala kibocsatott tanasitvanyt mindsitett tantsitvanynak nevezze, és
intézkedik a kibocsatott mindgsitett tanusitvanyok visszavonasarol.

(8) A bizalmi feliigyelet elrendelheti a mindsitett tantsitvany visszavonasat, ha valészintsithetd,
hogy a mindsitett tandsitvany valotlan adatot tartalmaz, meghamisitottdk vagy a bizalmi
szolgaltato altal a mindsitett tanusitvanyok alairasahoz vagy bélyegzével valo ellatasahoz hasznalt
eszk6z nem biztonsagos.

(9) Ha a bizalmi feliigyelet megtiltja valamely bizalmi szolgaltatds nyudjtasat, a bizalmi
szolgaltat6 a 88. §-ban foglaltak szerint koteles eljarni, és ha e kotelezettségét a bizalmi szolgaltato
nem teljesiti, a bizalmi feliigyelet a 89. §-ban foglaltak szerint jar el.

57. A bizalmi feliigyelet altal kiszabhat6 birsag mértéke

96. § (1) A bizalmi feliigyelet birsagot szabhat ki azzal a bizalmi szolgaltatéval szemben, aki az
iranyado bizalmi szolgéltatasi kovetelményeknek nem tesz eleget.

(2) A bizalmi feliigyelet a bizalmi szolgaltatoval egyiitt annak vezet6 tisztségviselGjét is birsaggal
stjthatja ismételt jogsértés esetén vagy ha a bizalmi feliigyelet hatarozataban foglaltakat a bizalmi
szolgaltat6 nem teljesiti.

(3) Nem szabhat ki a bizalmi feliigyelet birsagot a jogsértésnek a bizalmi feliigyelet tudomasara
jutasatol szamitott két éven tul, de legkésGbb azok elkovetésétdl szamitott harom éven til. Ha a
mulasztas vagy kotelezettségszegés blincselekmény, a bizalmi feliigyeleti birsag a blincselekmény
jogerds megallapitasat kovetd egy éven beliil kiszabhat6.

(4) A bizalmi feliigyelet a birsag 6sszegének megallapitasakor mérlegeli

a) a szabalyszegéssel vagy a mulasztassal el6idézett kockazat vagy kar mértékét,

b) a felel6s személyek altal a bizalmi feliigyelettel kapcsolatban tanusitott egytittmiikodést (igy
kiilonosen dokumentumokba, nyilvantartasokba val6é betekintés biztositasa, az alkalmazott
technologiak és azok miiszaki jellemzdinek bemutatésa),

c) az intézkedés alapjaul szolgal6 adatok, tények, informacidk eltitkolasat, illet6leg annak
szandékat,

d) a kotelezettségek megszegésének ismétlodését, illetve gyakorisagat.

(5) A birsag 0sszege 200 000 forinttdl 20 000 000 forintig terjedhet, ha

a) a jogsértés bizalmi szolgaltaté mindsitett bizalmi szolgaltatasaval kapcsolatos,

b) a bizalmi szolgéltaté A4ltala kibocsatott tandsitvdnyban magit mindsitett bizalmi
szolgéltatoként tiinteti fel, vagy erre egyéb modon kozvetve vagy kozvetleniil utal anélkiil, hogy
erre jogosult volna,

c¢) nem Orzi meg a tantsitvany kibocsatasaval kapcsolatos adatokat és iratokat a jogszabalyokban
vagy a szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott ideig, és ezek Orzésér6l masként sem
gondoskodik.

(6)%8 Az (5) bekezdésben nem emlitett esetekben a birsag 6sszege 50 000 forintt6l 10 000 000
forintig terjedhet.

(7)%° Vezetl tisztségviseldvel szemben a birsag osszege 50 000 forinttél 2 000 000 forintig
terjedhet.

XX. FEJEZET

AZ EGYES BIZALMI SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO KULONOS RENDELKEZESEK

%8 A 2016. évi XL. térvény 16. § (3) b) szerint mddositott széveggel 1ép hatdlyba.

69 A 2016. évi XL. térvény 16. § (3) c) szerint mddositott szdéveggel |ép hatélyba.



58. Az elektronikus alairassal és bélyegzovel kapcsolatos bizalmi szolgaltatasokra
vonatkozé kiilonos rendelkezések

97. § (1) Ha az elektronikus dokumentum mindsitett elektronikus alairassal vagy bélyegzivel,
vagy id6bélyegzivel lett ellatva, és az alairas vagy bélyegz, vagy az id6bélyegzé ellenbrzésének
eredményébdl mas nem kovetkezik, vélelmezni kell, hogy a dokumentum tartalma az alairas vagy
a bélyegz6, vagy az id6bélyegzs elhelyezése 6ta nem véltozott.

(2) A tanusitvany alanya az elektronikus alairas vagy bélyegzé 1étrehozasahoz hasznalt adatot
kizarolag elektronikus aléiras, illetve bélyegz6 létrehozasara hasznalhatja, betartva a
tanusitvanyban jelzett esetleges egyéb korlatozasokat is.

(3) A mindsitett elektronikus alairasi vagy bélyegz4 tantsitvany felhasznalhat6 fokozott
biztonsagu elektronikus aléiras, illetve bélyegzd 1étrehozésara is.

(4) A bizalmi szolgaltatasi iigyfél haladéktalanul tajékoztatja a bizalmi szolgaltatét, ha az
elektronikus alairas vagy bélyegzé 1étrehozasahoz hasznalt adat illetéktelen személy tudomésara
jutott vagy azt elvesztette.

(5) Ha a bizalmi szolgaltat6 arrol szerez tudomast, hogy az elektronikus aléiras vagy bélyegzd
létrehozasahoz hasznalt adat illetéktelen személy tudomasara jutott vagy az ilyen adatot
elvesztették, a tanusitvanyt visszavonja, és ezt nyilvantartasaban haladéktalanul kozzéteszi.

(6) Ha a bizalmi szolgaltaté arrol szerez tudomast, hogy az elektronikus alairas vagy bélyegzo
létrehozasahoz hasznalt adat illetéktelen személy tudomasara juthatott, ennek veszélye fenyeget
vagy az ilyen adatot valoszintileg elvesztették, és a bizalmi szolgaltatd biztositja a tanasitvany
felfiiggesztésének lehet6ségét, akkor a tanusitvanyt felfiiggeszti, és ezt nyilvantartasaban
haladéktalanul kozzéteszi.

98. § A 96. § (5) bekezdése szerinti birsag kiszabhat6 akkor is, ha az elektronikus alairassal vagy
bélyegzbvel kapesolatos bizalmi szolgaltatast nyujté bizalmi szolgaltatdé nem teszi meg a sajat
elektronikus aléirds vagy bélyegz6 létrehozdsahoz hasznalt adatdnak megfelel§ védelméhez
sziikséges intézkedéseket.

99. § (1) A csaladi jogi és oroklési jogi jogviszonyokban nem lehet az elektronikus formén kiviili
dokumentumokat mell6zve, csak elektronikus alairast vagy bélyegzét felhasznalni, és elektronikus
alairassal vagy bélyegzdvel ellatott elektronikus dokumentumot késziteni.

(2) Ahol valamely jogszabaly elektronikus alairast vagy elektronikusan aldirt dokumentumot
emlit, azon Kkifejezett eltéré rendelkezés hidnyaban elektronikus bélyegz6t vagy elektronikus
bélyegzdvel ellatott dokumentumot is érteni kell.

59. Az archivalasi szolgaltatassal kapcsolatos kiilonos rendelkezések

100. § Ha az elektronikus aléirdssal vagy bélyegzdvel ellatott elektronikus dokumentum
archivalasat mindsitett bizalmi szolgaltaté végzi, az ellenkez6 bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy
az elektronikus dokumentumon elhelyezett elektronikus alairas, bélyegz6 vagy id6bélyegzé és az
azokhoz kapcsoléd6 tandsitvany az alairds, bélyegzé vagy id6bélyegzé elhelyezésének
id6pontjaban érvényes volt.

OTODIK RESZ
AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZESRE VONATKOZO EGYES HATTERSZABALYOK

101. § (1) Ha a 101-103. §-ban foglalt rendelkezésektdl torvény vagy kormanyrendelet eltéréen
nem rendelkezik, az 1. § 17. pont a)-1) alpontjdban meghatarozott szervek

a) egymas kozotti elektronikus kapcsolattartasara, valamint

b) a természetes személyekkel vagy gazdalkodd szervezetekkel torténd elektronikus
kapcsolattartasara
az e Részben foglalt szabalyokat kell alkalmazni.



(2) Az irat és a jognyilatkozat elektronikus kézbesitésére a 14-15. § rendelkezéseit kell
megfelel6en alkalmazni.

(3)7° Ha az elektronikus kézbesités barmely okbdol meghiasul és a kézbesitési fikcid
megallapitasanak jogszabalyi feltételei nem allnak fenn, az elektronikus irat hiteles papir alapt
kiadmanyat kell a cimzetthez eljuttatni.

102. § (1) A hiteles elektronikus iratrol a kiallit6 vagy jogutdodja az elektronikus irat
kinyomtatasaval és zaradékolasaval hiteles papir alapt kiadmanyt allithat el6. Kozigazgatasi szerv
esetében a jogutodd szerv az a szerv, akinek az irat kiallitdsa a hatalyos szabélyok szerint a
feladatkorébe tartozna.

(2) A természetes személy a sajat maga altal kiallitott vagy elektronikusan alairt elektronikus
iratot papir alapon sajat nevében zaradékolhatja.

(3) Az elektronikus iratrdl papir alapt kiadményt a kiallito nem természetes személy nevében

a) a szervezeti és miikodési szabalyzatban meghatarozott személy,

b) a 1étesit6 okiratban meghatarozott személy,

c) a jogi személy képviseletére jogosult személy
zaradékolhat.

(4) A zaradéknak tartalmaznia kell a zaradékolasra jogosult személy alairasat, a zaradékolas
keltét és szoveges utalast arra, hogy a papir alapt kiadmany az alapul szolgal6é elektronikusan
hitelesitett irattal megegyezik.

(5) Természetes személy esetén a zaradéknak - a (4) bekezdésben foglaltakon tul - tartalmaznia
kell két tanua alairasat és az arra val6 szoveges utalast, hogy a természetes személy a zaradékot
el6ttiik irta ala vagy az alairast sajat kezii alairasanak ismerte el.

(6) Tobboldalu jognyilatkozatrol késziilt papir alapd maésolat akkor hiteles, ha a masolatot
valamennyi alair6 vagy jogutodja az e §-ban megjelolt modon zaradékolta.

(7) Az e § szerint el6allitott papir alapu kiadmany bizonyito ereje az alapul szolgél6 elektronikus
irattal megegyezik.

103. § (1) Papir alapu iratrél az irat el6allitoja vagy jogutodja az irat digitalizalasaval, a
digitalizalt irat zaradékolasaval elektronikusan hitelesitett iratot készithet.

(2) A papir alapu irat elektronikusan hiteles iratta torténé atalakitasa soran alair6 a 102. § (2) és
(3) bekezdésében meghatarozott személy lehet.

(3) A zaradéknak tartalmaznia kell a zaradékolasra jogosult személy legaldbb fokozott
biztonsagu elektronikus alairasat és szoveges utalast arra, hogy az elektronikus kiadmany az alapul
szolgalo papir alapu irattal megegyezik.

(4) Tobboldalta jognyilatkozatrol késziilt elektronikus méasolat akkor hiteles, ha a szkennelt
iraton a zaradék valamennyi aldir6 vagy annak jogutédja legalabb fokozott biztonsaga
elektronikus alairasat tartalmazza.

(5) Tobboldalu jognyilatkozat esetén, ha legalabb az egyik alair6 az iratot elektronikusan irja al4,
az akarategységet hitelesen tiikr6z6 kiadmany

a) az az elektronikus kiadmany, amelyen valamennyi aldiré legalabb fokozott biztonsagt
elektronikus alairasa szerepel, valamint ennek a 102. § alapjan készitett papir alapti masolata, vagy

b) az a papir alapt kiadmany, amely valamennyi, az iratot elektronikusan alair6 személy
legalabb fokozott biztonsagu alairasat egylittesen tartalmazo elektronikus iratrol késziilt és

ba) a 102. § szerinti zaradékot, valamint

bb) az iratot nem elektronikusan alair6 személy alairasat
egyidejiileg tartalmazza.

(6) Az e § szerint el6allitott elektronikus kiadméany bizonyit6 ereje az alapul szolgalé papir alapa
irattal megegyezik.

70 Médositotta: 2017. évi CXXX. térvény 133. § a).



104. § (1) Az informatikai fejlesztések egységességének, az informatikai rendszerek
egyiittm(ikodési képességének Dbiztositasa érdekében minden elektronikus iigyintézés
biztositasara kotelezett allami szerv a Kormany rendeletében meghatarozottak szerint, az
elektronikus kapcsolattartast vagy az informatikai rendszerek egyiittmiikodési képességét érintd
fejlesztései tekintetében informatikai fejlesztési tervet készit és azt bejelenti a Kormény
rendeletében kijel6lt szervnek a rendeletben meghatarozottak szerint.

(2) A kijelolt szerv az elektronikus korményzati stratégiai célokhoz és az infokommunikacios
infrastruktarahoz torténd illeszkedés szempontjara figyelemmel kialakitott allaspontjarol tizenot
munkanapon beliil tajékoztatja a bejelentd szervet.

(3) Ha tovabbi adatok benytjtasa valik sziikségessé, a kijelolt szerv azok beérkezését kovetd
nyolc munkanapon beliil adja ki allasfoglalasat.

(4) A bejelenté allami szervnek az informatikai fejlesztést a Kkijelolt szerv allaspontjanak
figyelembevételével kell megvalodsitania.

(5) A bejelentés részletes szabalyait a Korméany rendeletben allapitja meg.

(6) Az (1)-(4) bekezdésben meghatarozott feladatok ellatasa érdekében a kijelolt szerv az
allaspontjanak kialakitasa soran egyiittmiikodik az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus
informaciébiztonsagarol szol6 2013. évi L. torvény 14. § (1) bekezdésében meghatarozott, az
elektronikus informacios rendszerek biztonsaganak feliigyeletét ellato hatosaggal.

104/A. §72 (1) A kozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokrol sz6lo
korméanyrendeletben kijelolt kozponti szolgaltato (a tovabbiakban: kozponti szolgaltatd) a nem a
Korméany iranyitasa vagy felligyelete ala tartozo koltségvetési szervek részére biztositja

a) az e-kozigazgatasért felel6s miniszter rendeletében meghatarozott informatikai rendszer
fejlesztését, iizemeltetését, vagy kozremiikodik annak fejlesztésében, valamint

b) a kozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokrol szold
korméanyrendelet szerinti kozpontositott informatikai és hirkozlési szolgaltatasokat,
ha a nem a Kormany iranyitasa vagy felligyelete ala tartozo koltségvetési szerv vezetGje ezek
igénybevételét az e-kozigazgatasért felel6s miniszternél kezdeményezi.

(2) Az (1) bekezdés szerinti szolgaltatasok igénybevételének, a kozponti szolgaltato feladatai
ellatasanak a fedezetéiil szolgald forrast - az e-kozigazgatasért felel6s miniszter és a nem a
Korméany iranyitasa vagy feliigyelete ala tartozo koltségvetési szerv vezetGje egyeztetésének
eredményétol fliggéen -

a) az e-kozigazgatasért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium koltségvetésében, vagy

b) a kozponti szolgaltatoval torténd kozvetlen szerz6déskotés esetén a nem a Kormany iranyitasa
vagy felligyelete ald tartozd koltségvetési szervnek a Kkozponti szolgéaltatoval kotott
megéallapodasaban foglaltak alapjan
kell biztositani.

HATODIK RESZ
ZARO RENDELKEZESEK
60. Felhatalmazo6 rendelkezések

105. § (1) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben allapitsa meg
a) az elektronikus tigyintézés és az elektronikus kapcsolattartas részletes szabalyait,”3

1 Megallapitotta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (15). Hatélyos: 2016. XI. 26-tdl.
2 Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 97. §. Hatalyos: 2017. V. 5-tél.

3 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.



b)7#+ az elektronikus iigyintézési szolgaltatdsnak és a kozponti elektronikus iigyintézési
szolgéltatasnak az elektronikus iigyintézést nem biztositd szerv altal torténd felhasznélasa
feltételeit, a felhasznilas soran a Feliigyelet feladatat és eljarasat, valamint a szolgaltatas
hasznalataért szamithato6 dij megallapitasanak modjat,

c¢) a szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgéltatasok és a kozponti elektronikus ligyintézési
szolgaltatasok részletes kovetelményeit, a szolgaltatasnytjtas részletes eljarasi rendjét, a
szolgaltatas igénybevételének részletes szabalyait, a szabalyozott elektronikus iigyintézési
szolgéltatasnyujtasra vonatkozo szervezési és a szolgaltaté altal teljesitendd személyi és pénziigyi
feltételeket, a szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatas bejelentésével, valamint a
Feliigyelet altali birsag kiszabasaval kapcsolatos rendelkezéseket és a birsag mértékét,”s

d) az elektronikus {gyintézést biztositd szerv azonositasaval kapcsolatos részletes
kovetelményeket,7°

e) az elektronikus kapcsolattartasi médokra vonatkozoé részletes szabalyokat,””

f) az tigyintézési rendelkezés tételének és nyilvantartasba vételének részletes szabalyait,”8

g) az elektronikus tigyintézés céljaira felhasznalhato elektronikus alairasokra, az elektronikus
alairashoz tartoz6 tantsitvanyokra, illetve az azokkal Osszefiiggésben nyujtott elektronikus
alairassal kapcsolatos szolgaltatasokra vonatkozo sajatos kovetelményeket,79

h) az elektronikus {ligyintézési szolgaltato regisztracidjanak részletes szabalyait,8°

1) az Osszerendelési nyilvantartas miikodésének és az Osszerendelési nyilvantartasbol torténd
adatszolgaltatas nyajtasanak részletes szabalyait,3!

J) az elektronikus fizetésekre és elszamolasokra vonatkozo részletes szabalyokat,82

k) a Feliigyelet eljarasanak részletes szabalyait,33

) a 14. § (7) bekezdése szerinti jogalanyok korét,84

m) az orszagos telefonos ligyfélszolgalat miikodésének részletes szabalyait,85

74 Megallapitotta: 2017. évi XXXIII. térvény 98. § (1). Hatalyos: 2018. . 1-tél.
75 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
76 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
7 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
78 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
9 Lasd: 137/2016. (VI. 13.) Korm. rendelet.
80 | 4sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
81 | 4sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
82 | 4sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
8 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
84 L asd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

85 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.



n)8 a papir alapi dokumentumokrél elektronikus titon torténé masolat készitésére vonatkozo
részletes szabalyokat,”

0)% az elektronikus ligyintézést biztosité szerveknek az iigyek intézésével kapcsolatos adatai
biztonsagi mentésének rendjét és gyakorisagat, valamint az adatok 6rzéséért felels szervet,

p)% a bizalmi feliigyelet altal vezetett nyilvantartas tartalmaval és a bizalmi szolgaltatas
nyujtasaval osszefiigg6 bejelentésekkel kapcsolatos kovetelményeket.

(2) Felhatalmazast kap a Korméany, hogy rendeletben jelolje ki

a) a Feliigyeletet,

b) az elektronikus iigyintézést igénybe vev{ kiilfoldi személyek nyilvantartasat vezetd szervet,

c¢) a Kormany altal kételezGen biztositott szabalyozott elektronikus tligyintézési szolgaltatasok
szolgéltatoit, valamint a kozponti elektronikus ligyintézési szolgéltatasok szolgaltatoit,o°

d)* a Kozponti Ugyfél-regisztracidos Nyilvantartast vezet$ szervet, valamint a Kormany altal
kotelezéen biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas és a rendelkezési nyilvantartas
regisztracios szerveit,

e) az orszagos telefonos tigyfélszolgalatot miikodtets szervet.92

(3) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben allapitsa meg

a) az informatikai egyiittmiikodést biztositd szolgaltatasok rendelkezésre allasara és annak
igazolasara vonatkozo szabalyokat,%

b) az egylittmiikodé szervek kozzétételi kotelezettségei teljesitésére szolgalo kozzétételi feliiletre
vonatkozo szabalyokat,%

c¢) az informatikai egylittmi{ikodést korlatozé vagy akadalyozo lizemsziinet és iizemzavar esetén
kovetendd eljarasra vonatkozo részletes szabalyokat,9

d) a miiszaki irdnyelvek elfogadasara és kozzétételére vonatkozo részletes szabalyokat,%

e) az automatikus informacidatadasra koteles egyiittm(ikod6 szerveket és az ilyen mddon
tovabbitand6 informaciok korét, valamint az automatikus informéacidatadasi feliiletre vonatkozo
kovetelményeket,9”

8 Beiktatta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (16). Hatélyos: 2017. 1. 1-tél.
87 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

8 Beiktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 98. § (2). Hatélyos: 2018. 1. 1-tél.
8 Beiktatta: 2017. évi L. tdérvény 505. § (10). Hatélyos: 2018. 1. 1-tél.
90 | 4sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

91 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) j) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.
92 L asd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

9 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

9 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

% Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

% Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

97 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.



f) az informacidatadasi szabalyzat részletes tartalmi kovetelményeit, valamint az
informéacioatadasi szabalyzatban szabalyozand6 informaciok korét,98

g) az informacidatadasi szabalyzat és megallapodas bejelentésére vonatkozo szabalyokat,%

h) az informaci6forrasok regisztere adattartalméara és vezetésére vonatkoz6 részletes
szabalyokat,

1) az adat- és iratmegnevezések jegyzéke adattartalméra és vezetésére vonatkozd részletes
szabalyokat,

j) a kozponti cimregiszter vezetése, milikodése, az egységes cimképzés szabalyait, valamint az
egységes cimkezelés részletes eljarasi szabalyait,

k) az e torvény szerinti kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatasokra vonatkozd
szabalyokat, a kotelezen igénybe veend6 kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatasok
korét,o0

D a 104. § (1) bekezdés szerinti informatikai fejlesztési tervre, valamint bejelentésre és a
bejelentés jogkovetkezményeire vonatkozo részletes szabalyokat,

m) a feliigyeleti vizsgalat részletes szabalyait, valamintc2

n) a koordinacids eljaras részletes szabalyait.103

(4) Felhatalmazast kap a Korméany, hogy az

a) elektronikus kapcsolattartasra vonatkozo elérhet6ségek, 04

b) elsddleges informacioforrasbol rendelkezésre allo informacioks
e torvényben nem szabalyozott tipusait, korét rendeletben hatarozza meg.

(5) Felhatalmazast kap a Kormany, hogy rendeletben jelolje ki

a) a kozponti cimregiszter miikodtetéséért felelGs szervet,

b) a Harmadik Rész szerinti egylittmiikodésre kijelolt kozfeladatot ellatd szerveket, valamint®

¢) a 104. § (1) bekezdése szerinti szervet.

(6) Felhatalmazast kap az e-kozigazgatasért felel6s miniszter, hogy az adopolitikaért felel6s
miniszterrel egyetértésben a szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgéltatasok bejelentéséért, a
szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatdsokat érint6 valtozasok bejelentésért fizetend6
igazgatasi szolgéltatasi dij mértékét, a dij megfizetésével, kezelésével, nyilvantartasaval
kapcsolatos szabalyokat rendeletben llapitsa meg.107

106. § Felhatalmazast kap az e-kozigazgatasért felel6s miniszter, hogy

a) a bizalmi szolgaltatasokkal kapcsolatos részletes kovetelményeket, igy kiilonosen a bizalmi
szolgaltatok pénziigyi és személyzeti megfelelGségével, a tevékenységével és az altala hasznalt

% | asd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
9 Lasd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
100 | 3sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
101 Megallapitotta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (17). Hatélyos: 2016. XI. 26-t4l.
102 | 4sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
103 | dsd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
104 | asd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
105 | 4sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.
106 | 4sd: 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet.

107 L asd: 48/2016. (XI. 28.) BM rendelet.



eszkozokkel kapcsolatos kovetelményeket, az igénybe vevék szerz6désének megkotésével és a
szerzOdéskotéssel Osszefiiggd tajékoztatasi kotelezettségével kapcsolatos kovetelményeket,
valamint a szolgaltatasi szerz6désre, a bizalmi szolgaltatas nyudjtasanak egyéb feltételeire (igy a
bizalmi szolgaltatasi rendre és szolgéltatasi szabalyzatra) vonatkozo részletes feltételeket, 08

b)wg

c)o az adopolitikaért felel6s miniszterrel egyetértésben a bizalmi feliigyeletnek fizetendd
igazgatasi szolgaltatasi dijak mértékét, valamint a dij megfizetésével, kezelésével,
nyilvantartasaval, visszatéritésével kapcsolatos részletes szabalyokat,

d)* a 104/A. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a kozponti szolgaltaté altal fejlesztett vagy
lizemeltetett informatikai rendszert, valamint a nem a Kormany iranyitasa vagy feliigyelete ala
tartoz6 koltségvetési szerv altal igénybevett kozpontositott informatikai és hirkozlési
szolgaltatasokat
rendeletben allapitsa meg.

61. Hatalyba l1éptets rendelkezések

107. § (1) Eza torvény - a (2)-(4) bekezdésben foglalt kivétellel - 2016. januar 1-jén 1ép hatalyba.

(2) A 114. § (1) bekezdése, a 114. § (4)-(9) bekezdése és a 114. § (10) bekezdés a)-d) pontja 2016.
januar 2-an lép hatalyba.

(3) A Negyedik Rész, a 104. §, a 105. § (1) bekezdés g) pontja, a 105. § (3) bekezdés 1) pontja, a
105. § (5) bekezdés c) pontja, a 106. §, a 113. § (1)-(6) bekezdése, a 118. §, a 121. § (1) bekezdés a)
pontja, valamint a 121. § (2) és (3) bekezdése 2016. julius 1-jén 1ép hatalyba.

(4) A Masodik és Harmadik Rész, a 105. § (1) bekezdés a)-f) pontja, h) pontja és j)-0) pontja, a
105. § (2) bekezdés a)-d) pontja, a 105. § (3) bekezdés a)-k), m) és n) pontja, a 105. § (4) bekezdése,
a 105. § (5) bekezdés a) és b) pontja, a 105. § (6) bekezdése, a 108. § (1)-(6) bekezdése, a 109. §, a
113. § (7) bekezdése, valamint a 121. § (1) bekezdés b) pontja 2017. januar 1-jén 1ép hatalyba.

62. Atmeneti rendelkezések

108. § (1) Az 1. § 17. pont a)-k) alpontja szerinti jogalanyok 2018. januar 1. napjatol kotelesek
az ligyek elektronikus intézését az e torvényben meghatarozottak szerint biztositani.

(2)2 Az 1. § 17. pont a)-k) alpontja szerinti jogalanyok - a (2b) és (2¢) bekezdésben foglalt iigyek
kivételével - 2017. januér 1-jét6l az (1) bekezdés szerinti hatariddig a Feliigyeletnél az elektronikus
ligyintézési szolgaltatds megkezdését megel6z6en, a 17. alcim szerinti adatszolgaltatas
teljesitésével bejelenthetik, hogy a feladat- és hat4skoriikbe tartozo6 egyes tligyek vagy valamennyi
iigy tekintetében az (1) bekezdés szerinti hatarid6t megel6z6en is vallaljdk az e torvény
szabalyainak megfeleld elektronikus iigyintézés biztositasat.

(2a)3 A Feliigyelet a (2) bekezdés szerinti jogalanynak a Kormany rendeletében meghatarozott
adatait, valamint (2) bekezdés szerint a bejelentéssel érintett iigyeket - ha a jogalany valamennyi

108 | 4sd: 24/2016. (V1. 30.) BM rendelet.

109 Hatdlyon kiviil helyezte: 2017. évi L. térvény 507. § b). Hatdlytalan: 2018. 1. 1-t6l.
110 Megallapitotta: 2016. évi CXXI. térvény 94. § (18). Hatélyos: 2016. XI. 26-tdl.

111 Bejktatta: 2017. évi XXXIII. térvény 99. §. Hatalyos: 2017. V. 5-tél.

112 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (19) szerinti széveggel |ép hatélyba.

113 Bejktatta: 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (20). Hatdlyos: 2017. 1. 1-t6l.



feladat- és hataskorébe tartozo tligy tekintetében vallalta, akkor ennek megjelolését - a Hivatalos
Ertesit6ben a bejelentést kovetd 8 napon beliil kozzéteszi.

(2b)14 A polgari perrendtartasrol sz6l6 1952. évi III. torvény hatalya alé tartozo tigyekben e
torvény Masodik, Harmadik és Otodik Részének rendelkezései koziil csak azokat kell alkalmazni,
amelyeket a polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény 630. § (6) bekezdése megjelol.

(2¢)15 2017. december 31-ig a biintetSeljarasrol sz616 1998. évi XIX. torvény (a tovabbiakban:
Be.) hatalya ala tartozo ligyekben e torvény Masodik, Harmadik és Ot6dik Részének rendelkezései
koziil csak azokat kell alkalmazni, amelyet a Be. megjelol.

(3) Az 1. § 17. pont a)-k) alpontja szerinti jogalanyok 2017. janius 30-ig iitemtervet készitenek
és kiildenek a Feliigyelet szaméara az (1) bekezdésbdl fakado feladataik teljesitésére vonatkozoban.

(4)1¢ Az elektronikus tligyintézést 2017. januar 1-jén mar biztosito, az 1. § 17. pont a)-k) alpontja
szerinti jogalanyok 2017. aprilis 30-ig a Kormény altal rendeletben meghatarozott adatokat
elektronikus Gton, a Feliigyelet altal rendszeresitett elektronikus tirlapon a Feliigyelet szamara
bejelentik.

(4a)+7 Az 1. § 17. pont d) alpontja szerinti jogalanyok esetében a (2), a (3) és a (4) bekezdésben,
valamint a 109. § (2)-(3) bekezdésében meghatarozott jogokat és kotelezettségeket az Orszagos
Birosagi Hivatal teljesiti, illetve gyakorolja.

(5)8 A 9. § (1) bekezdése szerinti kotelezettségének az iigyfél vagy jogi képvisel6 - ha torvény
eltér6en nem rendelkezik - 2018. januar 1. napjatol koteles eleget tenni.

(6) A 14. § (1) bekezdés szerinti kotelezettséget a Masodik Rész hatalybalépésekor mar létezé
gazdalkodo szervezet 2017. augusztus 30-ig koteles teljesiteni.

(6a)19 2018. december 31-ig adotigyekben az elektronikus ligyintézést biztosit6 szervvel torténé
elektronikus kapcsolattartas soran a gazdalkodo6 szervezet ligyfél a gazdalkodo szervezet hivatalos
elérhetdsége helyett a gazdalkodé szervezet nevében az ligyben eljar6 természetes személy [a (6a)
és (6b) bekezdés alkalmazasdban a tovabbiakban: természetes személy] azonositasa mellett a
természetes személy 35. § (3) bekezdése szerinti tarhelyét is hasznalhatja.

(6b)=0 A (6a) bekezdésben megjelolt hataridbig az tigyfél vagy képviselgje eltér6 rendelkezése
hidnyaban az (1a) bekezdés szerinti iigyekben eljar6 elektronikus iigyintézést biztosit6 szerv a
gazdalkodo szervezet tligyfél részére cimzett kiildeményét a gazdalkodo szervezet ligyfél hivatalos
elérhetGsége helyett a természetes személynek az elektronikus tigyintézést biztosito szerv az ltala
ismert, 35. § (3) bekezdése szerinti tarhelyére kiildi. Eltér6 rendelkezésnek kell tekinteni, ha az
adott tigyben a gazdalkodd szervezet iigyfél hivatalos elérhetfségét hasznalta az elektronikus
tigyintézést biztosit6 szervvel val6 kapcsolattartas soran.

(6¢)2t A (6b) bekezdés szerinti tarhelyre kézbesitett kiildemény esetén a 14. § (4) bekezdésében
foglalt kézbesitési szabalyokat kell alkalmazni.

114 Megallapitotta: 2017. évi CXXXVI. tdérvény 92. § (1). Hatélyos: 2018. I. 1-t4l.

115 Bejktatta: 2016. évi CXXI. tdrvény 94. § (20). Hatalyos: 2017. |. 1-t6l.

116 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) k) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.
117 Bejktatta: 2017. évi XXXIII. tdrvény 100. §. Hatalyos: 2017. V. 5-tél.

118 A 2016. évi CXXI. térvény 94. § (23) |) szerint mddositott széveggel 1ép hatalyba.
119 Bejktatta: 2017. évi CXXXIV. térvény 88. §. Hatalyos: 2018. |. 1-tél.

120 Bejktatta: 2017. évi CXXXIV. térvény 88. §. Hatalyos: 2018. |. 1-tél.

121 Bejktatta: 2017. évi CXXXIV. térvény 88. §. Hatalyos: 2018. |. 1-tél.



(6d)22 2019. junius 30-ig természetes személy vagy egyéni vallalkozo sem tehet a rendelkezési
nyilvantartasba adotigyekben a 22. § (1) bekezdés e) pontja szerinti rendelkezést.

(7) E torvény hatalybalépését kovetGen elektronikus iigyintézés céljabol az elektronikus
ligyintézést biztosito szervek kizarolag olyan 4j informatikai rendszereket allithatnak miikodésbe,
amelyek e torvény szerinti elektronikus tligyintézésre alkalmasak.

(8) 2016. december 31-ig a 101. § (2) bekezdése szerinti irat és jognyilatkozat kézbesitésére a (9)-
(16) bekezdés rendelkezéseit kell alkalmazni.

(9) A biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi cimre vagy a Kormany altal rendeletben
meghatarozott egyéb tipusu elektronikus elérhetGségre (a tovabbiakban e § alkalmazéisaban:
hivatalos elérhetGség) kézbesitett kiilldemény kézbesitettnek mindsiil,

a) ha a hivatalos elérhet&séget biztosito szolgéltato a killdemény a cimzett altal torténé atvételét
igazolja vissza, az igazolasban feltiintetett id6pontban,

b) ha a hivatalos elérhet6séget biztosité szolgaltatd azt igazolja vissza, hogy a kiildemény
atvételét a cimzett megtagadta, a megtagadasra vonatkozo6 igazolasban feltiintetett id6pontban,
vagy

c) ha a hivatalos elérhetOséget biztosito szolgaltatd azt igazolja vissza, hogy a kiildeményt a
cimzett kétszeri értesitése ellenére nem vette at, a masodik értesités igazolasban feltiintetett
id6pontjat kovet6 6todik munkanapon.

(10) Hivatalos elérhetdségnek olyan elérhet6ség mindsiil, amely

a) egyértelmiien azonosithatoan kizarolag az adott cimzett elérhetésége,

b) alkalmas a kiildés és fogadas idépontjanak, valamint az atvevé személynek egyértelmi
elektronikus azonositasara,

c¢) garantalja a dokumentum sértetlen fogadasat,

d) kezeli a sikertelen kézbesités eseteit, és

e) a (9) bekezdésben foglaltak visszaigazolasara alkalmas.

(11)23 A 101. § (1) bekezdése b) pontja szerinti fél (a tovabbiakban e § alkalmazasaban: fél)
tigyintézési rendelkezésében jogosult megadni olyan hivatalos elérhetdséget, amely tekintetében
vallalja a (9) és (10) bekezdés szerinti kovetelmények teljesitését. Ebben az esetben a kézbesités
id6pontja és a kézbesitési fikcid tekintetében a (10) bekezdés rendelkezéseit kell alkalmazni.

(12)24 Ha az eljarast a fél kezdeményezte elektronikusan, az elektronikus tligyintézést biztositod
szerv a (11) bekezdés szerinti nyilatkozat hidny4ban is kézbesitheti a kiildeményét a fél altala
ismert, a (9) és (10) bekezdésben eldirt feltételeknek megfelel6 elérhet6ségére. Ebben az esetben
a kézbesités id6pontja és a kézbesitési fikcid tekintetében a (9) bekezdés rendelkezéseit kell
alkalmazni. Az elektronikus tigyintézést biztositd szerv a hivatalos elérhetfségre torténd
kézbesitéssel egyidejlileg - ha az technikailag lehetséges és az a hivatalos elérhet8ségtol eltér - a fél
kérelménél hasznalt elektronikus kapcsolattartasi cimen értesiti a felet arrdl, hogy a kézbesités a
hivatalos elérhet6ségre tortént.

(13) Ha a fél a (11) bekezdés szerint nem ad meg hivatalos elérhetGséget, igy az elektronikus
ligyintézést biztositd szerv - ha a fél az iigyintézési rendelkezésében nem zarta ki - megkisérelheti
a fél 4ltala ismert elektronikus elérhetéségére kézbesiteni a kiildeményt. Ebben az esetben a (9)
bekezdés alkalmazand6 azzal, hogy a kézbesités masodik sikertelen megkisérlését kovetGen az
elektronikus ligyintézést biztositd szerv koteles mas modon intézkedni az irat vagy értesités
kézbesitésérol.
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(14)=5 A hivatalos elérhet6ségnek nem mindsiilé elérhetGségek tekintetében jogszabalyban
eldirtak szerint igazolhat6 a kézbesités ténye, kézbesitési fikcid e kézbesitéshez nem fiz6dik.

(15) Ha a fél az elektronikus tigyintézést biztosit6 szervnek cimzett nyilatkozataban elektronikus
levelezési cimét, rovid szoveges iizenet fogadéasara alkalmas telefonszamat vagy mas, elektronikus
uton valo kapcsolattartasra alkalmas elérhetéségét feltiintette, és ettdl eltéré iigyintézési
rendelkezést nem tett, az elektronikus iigyintézést biztosito szerv jogosult ezen az elérhetGségen
tajékoztatas jellegli kapcsolatot tartani a féllel. Ha a fél hivatalos elérhetGséggel is rendelkezik, az
elektronikus tigyintézést biztosité szerv elsGsorban a hivatalos elérhetGségen tart kapcsolatot a
féllel, az e bekezdés szerinti elérhetGséget kizarolag a fél értesitése vagy tajékoztatasa céljabol
hasznalja.

(16)26 Ha az elektronikus iigyintézés nem kotelezd, a félnek az elektronikus iligyintézést teljes
korben vagy az érintett eljarasi cselekmény vonatkozisaban kizar6 iigyintézési rendelkezése az
elektronikus nyilatkozatra vonatkozo kézbesitési fikcib beélltat is kizarja.

108/A. §27 (1) 2019. december 31-ig, ha az iigyfél altal elektronikusan benytjtani kivant
nyilatkozat vagy mellékletének (a tovabbiakban e § alkalmazasaban egyiitt: nyilatkozat) mérete az
elektronikus iigyintézést biztositd szerv altal megjelolt méretkorlatot meghaladja, elektronikus a
kapcsolattartas akkor is, ha az ligyfél a nyilatkozatat tartés adathordozon nyujtja be és a
nyilatkozat megfelel a 17. § (1) bekezdés b) pontjaban foglaltaknak.

(2)28 Ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, tartés adathordozon torténd benytjtas esetén az
tigyfél az (1) bekezdésben foglalttol eltérd elektronikus kapcsolattartas keretében tajékoztatja az
elektronikus iigyintézést biztosito szervet arrol, hogy nyilatkozatat tartos adathordozén nytjtja be.
Ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, az ligyfél ezen nyilatkozata megtételének visszaigazolasat
kovet6 3 munkanapon beliil koteles a tartés adathordozot benytjtani személyesen vagy postai
aton.

(3)29 Ha jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, az (1) bekezdés esetén a nyilatkozat benyujtasi
idejének az tgyfél (2) bekezdés szerinti tijékoztatisa idSpontjat, az ligyintézési hataridd
tekintetében pedig nyilatkozat beérkezési idejének az (1) bekezdés szerinti adathordozo6 beérkezési
idejét kell tekinteni.

(4)13° Ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, az elektronikus tigyintézést biztosit6 szerv a (1)
bekezdés szerinti méretkorlat meghaladdsa esetén jogosult a (1)-(3) bekezdés megfelel6
alkalmazasaval a nyilatkozatot tartds adathordozon is tovabbitani.

108/B. §3! (1) 2019. december 31-ig kivételt képez az elektronikus kapcsolattartas aldl, ha a
kézbesitendd, illetve tovabbitando irat, okirat, egyéb papir alapu beadvany (e § alkalmazasban a
tovabbiakban: beadvany) papir alapi bemutatdsa, megtekintése azért sziikséges, mert az
eredetileg papir alapti beadvanyok nagy mennyisége, illetve sajatos alakja miatt azok digitalizalasa
aranytalan nehézséggel jarna.

109. § (1) Az egyiittmikodd szervek 2018. januar 1-t6l kotelesek az e torvény szerinti
informatikai egyiittm{ikodésre.
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(2) Az egylittmiikod6 szerv az informatikai egytittmiikodést - az informéci6atadasi szabalyzat
Feltigyeletnek val6 megkiildésével és kozzétételével - 2018. januér 1. el6tt is vallalhatja.

(3) Az egyiittm(ikods szervek az informacioatadasi szabalyzataikat 2017. jilius 1-ig kotelesek
el6késziteni és a Feliigyeletnek véleményezés céljabol megkiildeni.

110. §32 (1) Azok az elektronikus alairasrol sz6l6 2001. évi XXXV. térvény (a tovabbiakban:
Eat.) szerinti elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatast nyujté szolgaltatok, akik 2016.
junius 30-4an a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag nyilvantartasaban bejelentett
szolgaltatoként szerepeltek, és az e torvény szerinti bizalmi szolgaltatasra vonatkoz6an nem
tesznek bejelentést, az Eat. szerinti elektronikus alairassal kapcsolatos szolgéltatasaikat legkés6bb
2017. julius 1-jéig kotelesek befejezni, amely kotelezettség teljesitésére az Eat. 16. §-a és 16/N. §-a
szerinti rendelkezések alkalmazandok azzal, hogy a befejezéssel kapcsolatos kotelezettségeikkel
Osszefiiggésben 2017. julius 2-at kovetéen a bizalmi feliigyelet a 89. §, valamint a 95. § és a 96. §
szerint jar el.

(2)33 Azok az Eat. szerinti elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatast nyjt6 szolgaltatok,
akik 2016. junius 30-an egyes elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatasuk tekintetében - ide
nem értve a természetes személyek szaméara kibocsatott mindsitett tandsitvanyokat - a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hat6sag nyilvantartasaban mindsitett szolgaltatoként szerepeltek (a
tovabbiakban az altaluk nytjtott szolgaltatas egyiitt: Eat. szerinti mindsitett szolgaltatas), az Eat.
szerinti mindsitett szolgaltatasuknak az eIDAS Rendelet 22. cikke szerinti bizalmi listan valo
feltiintetéséig, de legkés6ébb 2017. janius 30-ig jogosultak ezen Eat. szerinti mindsitett
szolgaltatasaikat nydjtani.

(3) A (2) bekezdés szerinti atmeneti id6szak alatt az Eat. szerinti mindsitett szolgaltatasok és az
azok alapjan kibocsatott tantsitvanyok, a tantsitvdnyon alapul6 elektronikus alairdsok és
id6bélyegek Magyarorszag teriiletén tovabbra is rendelkeznek mindazon jogszabaly altal el6irt
joghatassal, amellyel 2016. junius 30-an rendelkeztek, feltéve, hogy az a&tmeneti id6szak alatt az
Eat. 2016. junius 30-i rendelkezései szerinti kovetelményeknek megfelelnek.

(4) A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag az Eat. szerinti mindsitett szolgaltatasok feletti
hatosagi feliigyeletet az dtmeneti id6szak alatt a bizalmi szolgaltatdsra vonatkoz6 hatéskore
alapjan, a bizalmi szolgaltatasra vonatkozo szabalyok szerint latja el.

(5) A (2) bekezdésben megjelolt Eat. szerinti mindsitett szolgaltatas az atmeneti idoszak alatt
kizardlag az eIDAS Rendelet szerinti nemzeti szinten elismert mindsitett bizalmi szolgaltatasnak
mindsiil, egyebekben az eIDAS Rendelet szerinti mindsitett bizalmi szolgaltats joghatidsaval nem
rendelkezik.

(6) A Negyedik Rész kivételével, ahol jogszabaly a Negyedik Rész szerinti mindsitett bizalmi
szolgaltatast emlit, azon a (2) bekezdés szerinti atmeneti id6szak alatt az Eat. szerinti mindsitett
szolgaltatast is érteni kell.

(7) A Negyedik Rész kivételével, ahol jogszabaly mindsitett elektronikus bélyegz6t jelol meg,
azzal a (2) bekezdés szerinti atmeneti id6szak alatt az Eat. szerinti mindsitett szervezeti
elektronikus alairast egyenértékiinek kell tekinteni.

110/A. §34 (1) 2017. janudr 31-ig a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasban szerepld
személyek természetes személyazonosité adatait a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast
vezet$ szerv megfeleltethetGség és kapcesolati kod képzése céljabol atadja a 31. § (2) bekezdése
szerinti nyilvantartast vezet szerveknek a 31. § (2) bekezdés a)-c) pontja szerinti sorrendben.

(2) Az (1) bekezdés szerinti adatatadast kovet6 15 napon beliil a 31. § (2) bekezdése szerinti
nyilvantartast vezet§ szerv megfeleltethet6ség esetén a kapcsolati kodot a hozza tartozo
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természetes személyazonosité adatokkal atadja a Kozponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartast
vezet$ szervnek bejegyzés céljabol.

110/B. §35 2017. december 31-ig, ha jogszabaly alapjan az iigyfél elektronikus iigyintézésre
koteles és a 14. § szerinti elektronikus elérhetésége az elektronikus ligyintézést biztositd szerv
szamara nem ismert, az elektronikus iligyintézést biztosit6 szerv az iigyféllel els§ alkalommal papir
alapon veszi fel a kapcsolatot, és ezzel egyidejiileg felhivja az tigyfelet arra, hogy beadvanyait,
iratait, okirati bizonyitékait kizarolag elektronikus tton nyujthatja be, és tajékoztatja a nem
elektronikus tton torténd benytjtas jogkovetkezményeirdl.

63. Az Eur6pai Uni6 joganak val6 megfelelés

111. § E torvény a bels6 piacon torténé elektronikus tranzakciokhoz kapcsol6do elektronikus
azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokrdl, valamint az 1999/93/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo 2014. julius 23-i 910/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet III.
fejezetének végrehajtasahoz sziikséges rendelkezéseket allapit meg.

111/A. §3¢ Ez a torvény az eurdpai statisztikakrol és a titoktartasi kotelezettség hatélya ala
tartozo statisztikai adatoknak az Europai Kozosségek Statisztikai Hivatala részére torténd
tovabbitasardl sz6l6 1101/2008/EK, Euratom eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet, a kozosségi
statisztikakrol szold 322/97/EK tanacsi rendelet és az Eurdpai Kozosségek statisztikai
programbizottsaganak létrehozasarol szo6lo 89/382/EGK, Euratom tanacsi hatarozat hatalyon
kiviil helyezésérdl szolo, 2009. marcius 11-i 223/2009/EK euro6pai parlamenti és tanacsi rendelet
végrehajtasahoz sziikséges rendelkezéseket allapit meg.

112. § (1) Ez a torvény a bels6 piaci szolgaltatasokrol sz6l6 2006. december 12-i 2006/123/EK
eurOpai parlamenti és tanécsi irdnyelvnek valé megfelelést szolgalja.

(2) E torvény tervezetének a belsé piaci szolgaltatdsokrol szdl6 2006. december 12-i
2006/123/EK eur6pai parlamenti és tanécsi irdnyelv szerinti el6zetes bejelentése megtortént.

64. M6dosito és hatalyon kiviil helyez6 rendelkezések

113. § (1)-(6)%7
(7)38

(8)139

114. § (1)4°
(2)-(3)4+
(4)-(9)42

(10)
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a)-d)+3

e)i44

115-117. §145

118, §16

119-120. §47

121. § (1) Hatalyat veszti
a)148

b)9

(2)-(3)»°

2015. évi CCXXII. torvény indokolasa
az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairél
Altalanos indokolas

A torvény célja - a XXI. szazad technikai fejlédéséhez igazodva - az elektronikus Gton torténé
tigyintézés kiterjesztése; az ehhez sziikséges jogi feltételek és a technikai fejlesztések jogalapjanak
megteremtése, valamint az iigyfelek széles korének tligyintézési szolgaltatasokat nytjt6 allami és
nem allami szervezetek egységes elvek mentén torténd elektronikus tligyintézésre szoritasa.

Az elektronikus iigyintézés mint fogalom olyan komplex folyamatot takar, mely nagyon
sokféleképpen hatarozhaté meg. A szakirodalom mindmaig adés egy olyan konszenzusos
definiciéval, amely valamennyi szakember szamara elfogadhatéan hatdrozna meg, hogy pontosan
mit is értiink elektronikus tigyintézés alatt.

Az eEurope 2002 akciétervben az Euro6pai Bizottsag (COM (2000) 330 final) az elektronikus
kozszolgéltatasok elterjedésének mérésére meghatarozta a 20 leggyakrabban igénybe vett
elektronizalhat6 szolgaltatast és definialta az ezek fejlettségi szintjeinek jellemzdit.

Az e-ligyintézés szintjei ez alapjan:

- Az els6 szint az informacionytjtas elektronikus modja, ilyen példaul, ha valamely minisztérium
honlapjan lehet tajékozodni a nyitvatartasi idérél és az tigyintézés modjarol.

- A maéasodik szint az egyiranyd kapcsolat, vagyis amikor elektronikusan letolthet6k az
tigyintézéshez sziikséges nyomtatvanyok.
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- A harmadik szinten megjelenik az interaktivitas, vagyis on-line modon kit6lthet6k az tirlapok,
beleértve a hitelesitést. Mivel az illetékek befizetését ez a szint nem teszi lehet6vé, az tligyfél
egyszeri megjelenése tovabbra is sziikséges.

- A negyedik szinten, melyet a tranzakcié névvel jeleznek, a teljes ligymenet elektronizalt,
beleértve az illetékek lerovasat is.

- Az utébbi id6ben pedig bizonyos szolgaltatasok esetében megjelent az 6todik szint, a
perszonalizacié, ami lehet6vé tesz bizonyos automatizalast, igy példaul ha az adott
kormanyszervnek rendelkezésére allnak mas adminisztrativ forrasb6l az allampolgar
meghatarozott adatai, azokat mar eleve feltlintetik a személyre szabott trlapban, s az
allampolgarnak ezeket nem kell Gjra beirnia.

A normaszoveg alapjan az elektronikus ligyintézést biztosito szerv koteles olyan, elektronikus
tigyintézést biztosit6 informacios rendszer miikodtetésére, amely biztositja legalabb

a) az tigyfél tigyintézési rendelkezésének lekérdezését (pl. kinek adott meghatalmazast iigyei
vitelére),

b) a személyre szabott iigyintézési feliileten keresztiil torténd tigyintézés lehetGségét,

c¢) a térvényben szabalyozott elektronikus azonositasi megoldasok tigyfél altali hasznalatat,

d) a Kormany rendeletében meghatarozott biztonsagos kézbesitési szolgaltatason keresztiil
torténé kézbesitést, a neki cimzett lizenetek fogadasat,

e) az lgyfél altal elektronikus uton tett jognyilatkozatok, elkiildott iratok kézhezvételének
jogszabalyban meghatarozott moédon torténé haladéktalan igazolasat,

f) a legalabb fokozott biztonsaga és kozigazgatasi kovetelményeknek megfelel6 elektronikus
alairassal ellatott, illetve elektronikus bélyegzével ellatott elektronikus dokumentumok
feldolgozasat,

g) e torvény szerint hitelesitett dokumentumok el6allitasat,

h) az tigyfél részére kézbesitendo iratok kézbesitését, és

1) - {6 szabalyként - az eljarasért fizetendd terhek elektronikus fizetését.

Ennek megval6sitasahoz a torvény azt hivatott biztositani, hogy

- az 4llami szerveket, valamint azon kozszolgaltatokat, akik nagyszdmu tligyben taldlkoznak a
lakossaggal, egyrészt raszoritsa az iigyek elektronikus intézésére, masrészt olyan rendszereket
alapozzon meg, mely alapjan barki, aki iigyét - tekintet nélkiil arra, hogy az egy kozigazgatasi vagy
kozszolgaltatasi ligy - elektronikusan kivanja intézni, ugyanazon elvek mentén intézhesse azt;

- biztositsa, hogy a sziikséges fejlesztések tigy valdsuljanak meg, hogy a kialakitott rendszerek
alkalmazésa egyrészt minden igénybevevl szadmara lehetséges legyen anélkiil, hogy a mar
kialakitott elektronikus rendszereiket jelent6sen at kellene alakitani; masrészt ott, ahol ilyen
rendszerek nincsenek, ezeket a rendszereket minél egyszertibben és kisebb koltséggel lehessen
létrehozni.

A torvény alapvetSen két, egymastol logikailag elkiiloniil§, &m téméajdban az elektronikus
folyamatok szabalyozasa miatt mégis kozos alapon 4ll6 részbdl all. Ezek céljai és szabalyozasi elvei
az alabbiak szerint strukturalhato6ak.

Az ligyek intézésének és az tigyféli/fogyasztoi kapcsolattartasnak elektronikus ttra terelése

A torvény értelmében a torvény szerinti elektronikus ligyintézésre kotelezettek az alabbiak
(személyi hataly):

a) az allamigazgatasi szervek,

b) a helyi 6nkormanyzat tisztségviseldi és szervei,

c) a torvény vagy kormanyrendelet altal kozigazgatasi hatosagi jogkor gyakorlasara feljogositott
egyéb jogalanyok,

d) a bir6sagok,

e) az alapvet6 jogok biztosa,

f) az iigyészségek,

g) a kozjegyzok,



h) a bir6sagi végrehajtok,

1) a koztestiiletek (kivéve a hegykozségeket),

J) azok a koziizemi szolgaltatok, melyek havonta - éves atlagban - legalabb 150 ezer fogyasztoi
szamlat bocsatanak ki, valamint

k) a torvényben vagy kormanyrendeletben erre kotelezett kozfeladatot ellatd vagy
kozszolgaltatast nytjto jogalanyok, valamint

1) azok a szervek, akik ezt 6nként vallaljak.

A torvény targyi hatalya (mely iigyekben kell elektronikusan eljarni) harom jellemzével
hatarozhat6 meg:

- egyrészt minden olyan kapcsolattartasra kotelezéen az elektronikus format irja eld, mely az
elektronikus tligyintézésre kotelezett szerv és az ligyfél /fogyasztd kozott értelmezhetd;

- ezekben az tigyekben a szervek egymas kozotti kapesolattartasat is elektronikus ttra tereli;

- harmadrészt viszont nem cél az elektronikus iigyintézésre kotelezett szervek olyan bels6
tigyviteli folyamatainak szabalyozéasa, mely az ligyfelek /fogyasztok ligyeit kozvetleniil nem érintik
(pl. bels6 pénziigyi folyamatok, vagy fegyelmi iigyek stb.).

Az elektronikus ligyintézéshez sziikséges részfolyamatok szabalyozasanak egységesitése

A torvény egyik célja - és e rendszerek szabalyai vonatkozasaban a hatalya is ehhez igazodik -,
hogy jogi és erre alapozva technikai segitséget nytjtson az elektronikus iigyintézésre kotelezettek
szamara az ilyen tligyintézést biztositd rendszereik létrehozasidhoz, valamint az egymassal vald
elektronikus kapcsolattartashoz. Ehhez - a jelenleg a kozigazgatasi hatosagi eljarasi torvényben
szabalyozott - épitGelemeket, az Gn. SZEUSZ-ok-et (szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgaltatas) a teljes elektronikus tligyintézésre kotelezett szervi kor szamara elérhet6vé teszi és
ebben a megkozelitésben szabalyozza Gjra.

A SZEUSZ-0k rendszere azon az elvi alapon nyugszik, hogy az elektronikus tigyintézési folyamat
olyan atomi részekre bonthaté fel, melyekbdl épit6kockaként - az éppen adott eljarashoz igazodo
sorrendben Osszedllitva barmely elektronikus eljaras felépithetd.

Példaval illusztralva: ha létezik egy szabvanyositott informatikai alkalmazés az elektronikus
azonositasra, egy az elektronikus kommunikaciora, az elektronikus dokumentumbhitelesitésre,
valamint lehetséges egy szabvanyos modullal elektronikus fizetést teljesiteni, akkor egy alapvetd
eljarastipus elektronikus tamogatasa e modulok egyszer( 0sszef(izésével megoldhat6. Ha ezek a
modulok az informatikaban szabvanyositott illesztésekkel (in. interfész) rendelkeznek, akkor ezek
az érintett szerveknél mar eleve rendelkezésre 4ll6 informatikai rendszerekhez (pl. elektronikus
iratkezel6 rendszerek) viszonylag egyszertien és alacsony koltséggel hozzailleszthetGek.

Ha mindezeket a szolgéltatasokat az allam kozpontilag, allami szolgaltat6 Gtjan és ingyen
biztositja (a torvény szbhasznalataban: kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatas, KEUSZ),
akkor ezek felhasznalasaval az elektronikus {iigyintézésre kotelezett szerv a torvény altal
megkovetelt mértékben biztositani tudja az elektronikus tigyintézés lehet6ségét.

Az elektronikus iigyintézésre kotelezett szervek egymas kozotti elektronikus kapcsolatai

A torvény harmadik része az elektronikus iigyintézésre kotelezett szervek egymas kozotti
elektronikus kapcsolatait szabalyozza. A szabalyozis lényege, hogy amennyiben valamely
jogszabdly - pl. egy eljarasi torvény - az érintett szervek kozott valamiféle informacidéaramlést ir
el6 - pl. a kozigazgatisi eljardsban a belfoldi jogsegély jogintézménye - akkor az
informéacidaramlast elektronikusan, a torvényben szabalyozott modon kell megvalositani.

Kizarélag az allami és Onkorményzati nyilvintartasok egyiittmiikodésérdl jelenleg is van
hatélyos szabalyozas: az allami és onkormanyzati nyilvantartasok egyiittm{ikodésének altalanos
szabalyairol sz6l6 2013. évi CCXX. torvény (a tovabbiakban: Ioptv.).

Ez a torvény - cimébdl is adéddan - kizardlag a nyilvantartasok egyiittmiikodésére koncentral.
Alapvet6 szabalyozasi elve az adatok elsédleges, illetve szarmaztatott adatokra torténé



csoportositasa azzal, hogy az elsGdleges adatot tartalmazo, kormanyrendeletben meghatarozott -
un. ,etalon” - nyilvantartasok adatainak valamennyi olyan jogilag szabalyozott nyilvantartasba,
ahol ezek az adatok megjelennek, ezekbdl az etalon nyilvantartasokbol kell atadni. Az elsé ilyen
mar megvalosult nyilvantartasi rendszer a kozponti cimregiszter.

Azinteroperabilitasi torvényben kidolgozott rendszer tovabbfejlesztésével a torvény nem csupan
a nyilvantartasok, hanem minden, elektronikus forméaban megjelen6é adat elektronikus
ligyintézésre kotelezett szervek kozotti &ramlését szabalyozza.

E szabalyozassal, valamint a SZEUSZ/KEUSZ épitSelemek szabélyaival még egy cél, az
elokészités alatt all6 nagy eljarasi kodexeknek a kapcsolattartas elektronikus modjat jogi és
informatikai eszk6zokkel torténé tAmogatasa is megvalosul.

A torvény ugyanakkor nem teremt 6nall6 adatkezelési jogcimet vagy elGirast. Ezeket a
rendelkezéseket az egyes nyilvantartasokra vonatkoz6 agazati szabalyoknak, illetve az eljarasi
kodexeknek Kkell tartalmazniuk; a torvény csupan a ,hogyan” kérdésére valaszol azzal, hogy
egyrészt elektronikus ttra tereli a kommunikaci6t, masrészt meghatarozza, hogy ez az
elektronikus kommunikacié milyen moédon val6sulhat meg gy, hogy az a sziikséges joghatés
kivaltasara alkalmas legyen.

Az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet

A torvény mogott meghazodo elvi koncepcio 1ényegi eleme, hogy az elektronikus ligyintézésre
kotelezett szervek elektronikus iigyintézési tevékenységét egy erGs jogosultsagokkal rendelkezé
felligyeleti szervnek kell 6sszehangolnia és kikényszeritenie.

A kozigazgatasi hat6sagi eljaras és szolgaltatas éltalanos szabélyair6l szolo torvény méar
létrehozta az Elektronikus Ugyintézési Feliigyeletet (jelenleg: az e-kozigazgatasért felelGs
miniszter), azonban ez a szerv a torvény a jelenleginél nagysagrendekkel tobb szervezet és a
jelenleginél jelentGsen tagabb tevékenységi kor feliigyeletét 1atja el.

Uj feladatként jelenik meg a koordinacids tevékenység (az elektronikus iigyintézés
biztositasdhoz sziikséges intézkedések és az e torvény szerinti egyiittmiikodés kialakitasanak,
valamint moédositdsanak e torvényben foglaltak szerinti megvalésitasa tekintetében) és miiszaki
iranyelvek elfogadasa.

Béviil a Feliigyelet altal alkalmazhaté szankciok kore is (az elektronikus tigyintézést biztositd
szervet a jogsértés megallapitisa mellett hatarid6 tlizésével intézkedési terv elkészitésére
kotelezheti, az elektronikus tligyintézést biztositdé szerv feladatkorrel rendelkezd vezetGjét az
elektronikus tligyintézéssel kapcsolatos képzés elvégzésére kotelezheti.

Az elektronikus tranzakcidékhoz kapesolo6do elektronikus azonositasroél és bizalmi
szolgéltatasokrdl sz6l6 unids szabalyozashoz val6 igazodas

Az e-alairasokrol irdnyelv (1999/93/EK irdnyelv) rendelkezett. A legtobb tagallamban ez alapjan
sziiletett meg torvényi szabalyozas az e-alairasokra, Magyarorszagon ez az elektronikus alairasrol
sz016 2001. évi XXXV. torvény (a tovabbiakban: Eatv.).

Az iranyelvet 2014-ben rendelet valtotta fel: a bels6 piacon torténd elektronikus tranzakciékhoz
kapcsol6dé elektronikus azonositasroél és bizalmi szolgaltatasokrol szol6 910/2014/EU rendelet (a
tovabbiakban: eIDAS-rendelet).

Ennek fokozatos hatélybelépése altal folyamatosan torténik a rendeleti szint{i részletszabalyok
elfogadasa és a jogharmonizacié (a tagallamoknak hatalyon kiviil kell helyezniiik e-aldiras
szabalyozasuk nagy részét, mivel a rendelet szovege és a végrehajtasi szabalyok kozvetleniil és
kotelez6en alkalmazandobak).

Az eIDAS-rendelet f6bb ijdonsagai:

- a feliigyeleti szervek nagyobb mértékben vannak egyiittmiikodésre kotelezve egymassal és az
Eurdpai Bizottsaggal.



- az e-azonositasi rendszerek terén egylittmiikodési kotelezettség jelenik meg: ez tartalmilag a
tobbi tagillam e-azonositdsi megoldasainak kotelez6 vizsgélata, és sikeres vizsgalat utan
kényszert elfogadasa. Ezaltal a valamely tagallam bejelentett, megfelel6 (alacsony, jelentGs vagy
magas) biztonsagi szintd e-azonositasi megoldasat hasznald természetes vagy nem természetes
személy képes lesz masik tagillam elektronikus szolgéltatasaihoz hozzaférni, hatarokon ativeld
modon.

Altalanos hattérszabélyok az elektronikusan hiteles iratok 4talakitasara

A térvény poétolja azt a hianyossagot, hogy jelenleg nincs altalanos hattérszabaly arra, hogy az
elektronikusan hiteles iratok hogyan alakithatoak at hiteles papir alapt kiadmannya.

Nem életszer( ugyanis, hogy hidnyzik annak jogi lehet6sége, hogy egy kozfeladatot ellato szerv
a sajat elektronikus iratarol hiteles masolatot tudjon késziteni.

Ennek feloldasa céljabol - abban az esetben, ha jogszabaly bizonyos kérben nem rendelkezik
masképp - az egyéb megoldasoktol (kozpontilag kijelolt hitelesitd, iratérvényességi nyilvantartas)
fiiggetlenitve a torvény kimondja, hogy a kozfeladatot ellatd szerv altal kiallitott hiteles
elektronikus iratrol a kiallito szerv vagy jogutodja - tehat csak sajat maga - hiteles papir alapu
masolatot allithat ki, megfelel6 zaradék felvezetésével.

A torvény hattérszabalyt ad arra az esetre is, hogy ha az akarategység szempontjabdl 1ényeges
egy okirat tobb fél altali hiteles alairasa, melyik kiadmany mindsiil hitelesnek, ha az egyik fél
elektronikus alairast kivan hasznalni, a masik fél pedig hagyomanyosan ir ald (a torvény
értelmében az elektronikusan kiadmanyozott iratrol késziilt, zaradékkal hitelesitett papir alapta
maésolaton a masik fél alairasaval hitelesitett irat).

Egyéb pontositasok

1. Az e-kartya megvalositasdhoz sziikséges egyes torvények, valamint az allami és 6nkormanyzati
szervek elektronikus informaciébiztonsagarol sz616 2013. évi L. torvény modositasarol szol6 2015.
évi CXXX. torvénnyel a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolé 1992.
évi LXVI. torvény az elektronikus tarol6 elemet tartalmazé személyazonositdé igazolvany
bevezetése kapcsan moédosul. Jelen modositas ehhez kapcsoléddan tartalmaz pontosito, illetve
kiegészit6 rendelkezéseket.

Az el6terjeszt6 részben ettdl fiiggetleniil jelzi, hogy az e-kartya bevezetésével lehetséges lesz a
kozati kozlekedési tligyekben eljar6 hatosdgok szdméira a jarmiivezet§ személyazonossaganak
automatizalt lekérdezése és - ha egytttal a kozuti kozlekedési nyilvantartassal valé automatizalt
kapcsolat is kialakitasra kertil - az ellen6rz6 hatosagok vezet6i engedély hidnyaban is ellendrizni
tudjak az ellendrzott személy gépjarmiivezet6i jogosultsaganak meglétét.

Ez ahhoz vezethet, hogy vezet6i engedélyt belf6ldon nem feltétleniil indokolt a tarcaban tartani
vezetés kozben (ezt jelenleg torvénynél alacsonyabb szint(i szabalyok irjak el6).

2. A Kormény A4ltal kotelez6en biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatdsok
igénybevevdirdl, koztiik a tarolo elemet tartalmazo személyazonositd igazolvany atjan biztositott
azonositasi szolgaltatas igénybevevdir6l az e-ligyintézési torvény hatalybalépésétdl, azaz 2017.
janudr 1-jétdl a személyazonossag hiteles igazoldsa érdekében egységes ligyfél-regisztracios
nyilvantartast (a tovabbiakban: Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast) kell vezetni.

A kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabélyairdl szol6 2004. évi CXL.
torvény (a tovabbiakban: Ket.) hatalyos szabalyai alapjan a tarolé elemet tartalmazo
személyazonositod igazolvany atjan biztositott azonositési szolgéltatashoz kapcsoloddan iigyfél-
regisztracios nyilvantartast kell vezetni. A 2016. januar 1-jét6l bevezetésre keriil6 ezen azonositasi
szolgéltatashoz tehat 2016. januar 1-jét6l onallo tigyfél-regisztracids nyilvantartast kellene
létrehozni, 2017. januar 1-jét6l pedig a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasba tagozédna
be.



A fentiek kétszeres fejlesztési és er6forras igénnyel jarnak. Ennek elkertiilése érdekében a torvény
a Ket. médositasaval a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast bevezeti 2016. januar 1-jei
id6éponttal a tarolo elemet tartalmazd személyazonositd igazolvany ttjan biztositott azonositasi
szolgaltatas regisztracios nyilvantartasaként, majd 2016. december 31-ig megvalosul a Kozponti
Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas teljes funkcionalitassal a tobbi, Kormany altal kotelezéen
biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas tligyfél-regisztracios nyilvantartasaban szerepld
személyek adatainak migralsaval.

3. A torvény keretei kozott modositasra keriil az informaciobiztonsagrol szolé 2013. évi L.
torvény is. A technikai modositasok mellett indokolt az elektronikus informaécios rendszerek
biztonsagi feliigyeletét ellaté hatosagok hataskoreinek egyértelmi elhatarolasa, tovabba, hogy a
besorolést végzd szervezet - az alacsonyabb kockazati kitettséget leir6 indoklast elGterjesztve - a
hat6sag elézetes jovahagyasaval a jogszabalyban meghatarozottnal alacsonyabb - a rendszert
fenyeget6 kockazatokkal aranyosabb - biztonsagi osztalyt és biztonsagi szintet allapithasson meg.

Az egyértelmii jogalkalmazési gyakorlat érdekében pontositasra keriil azon szervek kore, melyek
tekintetében allami szerv végzi a sériilékenységvizsgalatot.

A hatalyos rendelkezések szerint az allami szerven Kkiviill gazdasagi tarsasag végezhet
sériilékenységvizsgalatot. A modositas értelmében boviil ez a kor, s a jovében gazdalkodo
szervezetek végezhetnek ilyen tevékenységet.

Részletes osszefoglalo:

A torvény 6 Részbdl épiil fel:

- az 1. Rész a torvény altal hasznalt fogalmakat tartalmazza,

- a II. Rész az elektronikus tligyintézés altalanos szabalyait tartalmazza, a polgar és az
elektronikus tligyintézést biztositd szerv, valamint az elektronikus iigyintézés feliigyeletét ellatd
szerv viszonyait szabalyozza,

- a III. Rész az elektronikus ligyintézést biztosito szervek egymas kozotti kapesolattartasat, az
interoperabilitds megujitasdnak szabdlyait tartalmazza,

- aIV. Rész az eIDAS-rendelet atiiltetéséhez sziikséges torvényi rendelkezéseket tartalmazza,

- az V. Rész az elektronikus és papir alapa okiratok (méas jogszabaly altal nem érintett)
hitelességének szabalyait tartalmazza,

- a VI. Rész a torvény hatalybalépéséhez sziikséges zar6 rendelkezéseket tartalmazza.

A I1. Rész osszefoglalasa:

A szabalyozas hatalyat tekintve hdrom szempontbdl is eltér a jelenlegi szabalyozastol:

a) egységesen szabalyozza valamennyi kozhatalmi eljaras és kozszolgaltatis tekintetében az
elektronikus tligyintézést,

b) lehet6vé teszi, hogy - bizonyos ésszerl korlatok kozott - barmely, akar magénjogi jogalany
onként vallalhassa, hogy szolgaltatasa, termékértékesitése tekintetében az elektronikus
ligyintézést a torvényben meghatarozottak szerint biztositja, valamint
nem terjed tdl az elektronikus ligyintézést biztosito szerv és az ligyfél kozott érvényesiils alapvetd,
torvényi szintet igényld, elsGdlegesen garancialis jellegli szabalyok meghatarozasan.

Egységes Digitalis Ugyintézési Tér

A torvény a lehetd legtobb kozhatalmi eljaras és kozszolgaltatas esetében egységesen szabalyoz.
Ennek megfelelGen az allami és 6nkorményzati szervek, a koztestiiletek, az alapvetd jogok biztosa,
az igazsagszolgaltatas szervei, valamint a koziizemi szolgaltatok is a torvénynek megfelelGen
lennének kotelesek biztositani az elektronikus iigyintézés lehetGségét. S6t a torvény alapjan
jogszabaly méas kozfeladatot ellatd vagy kozszolgaltatast nyudjto jogalany szamara is elGirhatja a
torvény kovetelményeinek érvényesitését.



A torvény nem csupan e szervek kozhatalom-gyakorlasa korében, hanem az e szervek altal
jogszabaly alapjan nyudjtand6é szolgaltatasai igénybevétele tekintetében is egységes
minimumszabalyozast vezet be. Ennek megfelelGen az iigyfél fogalmat is tagan értelmezi, abba
beletartozik az elektronikus {igyintézést biztositd szerv feladat- és hataskorébe tartozo ligyben
tigyfélként, félként, vagy egyébként az eljaras alanyaként, az eljaras egyéb résztvevdjeként, a
szolgaltatas igénybevevGjeként, ezek képviselGjeként részt vevé barmely személy is.

A fentieknek koszonhetfen a széles értelemben vett ligyfél - megfelel6 atmeneti idGszakot
kovetBen - a kozszféraval kapesolatos valamennyi tigyét

a) egységes feliileten,

b) egységes feltételek mellett és logikaval,

c) egységes eszkozokkel
jogosult és képes lesz elektronikus iigyintézés keretében elintézni. Az Egységes Digitélis
Ugyintézési Tér tehat nem egy 6nallo, elkiiloniilt informatikai rendszerként jon 1étre, hanem egy
logikai egységként, amely szdmos kiilonb6z6, azonban egységes feliileten elérhet§ és azonos
logikaju szolgaltatascsomagként.

A szabalyozas nem kivanja szabalyozasi iton megsziintetni az elektronikus ligyintézést biztositd
szervek altal mar kialakitott, bejaratott, miikodé elektronikus iigyintézési lehetéségeket, hanem
ezekkel parhuzamosan tenné kotelez6vé, hogy az igy nyajtott tligyintézési szolgaltatasokhoz az
egységes feliileten és feltételek mellett is biztositsak a hozzaférést. )

Ezzel a torvény a meglévé megoldasokra is épitve létrehozza az Egységes Digitalis Ugyintézési
Teret, amelyben az iigyfél szamara egy helyen, személyre szabottan nyilik lehet6ség valamennyi
elektronikusan intézhetd iigye elintézésére.

Kapcsolat az eljarasi torvényekkel - az elektronikus kapcsolattartas

A torvény célja, hogy a kiilonbozd eljarasi torvényekben rogzitett elektronikus ligyintézési
szabalyokat a lehet6 legszélesebb korben kivaltsa. Ennek megfeleléen a torvény az egyes
eljarasrendekben taldlhaté j6 megoldisokat - mint példdul a polgari perrendtartisnak a
jegyz6konyv elektronikus megkiildésére vonatkoz6 szabdlyait - kiemeli, és altaldnos jelleggel,
valamennyi eljardsban és elektronikus {igyintézés soran igénybe vehet6 megoldasként
szabalyozza. Az egységes hasznélat, jogalkalmazas érdekében az eljarasok vagy az egyes eljarasi
cselekmények elektronikus tuton torténé lefolytatdsdhoz sziikséges minimumszabalyokat
egységesen, valamennyi eljarasrendben alkalmazhat6 modon rogziti.

Az elektronikus tigyintézéshez valo jog

A torvény - osszhangban a Ket. jelenleg hatalyos szabalyozasaval - a torvényben biztositott
tigyféli jogok anyajogaként nevesiti az elektronikus ligyintézéshez valo jogot. Ez a jog kiterjed arra,
hogy a torvény hatélya ala tartozd szervek el6tt az ligyfél barmely jognyilatkozatot elektronikus
uton is megtehessen, illetve az erre alkalmas eljarasi cselekményt elektronikus uton is
elvégezhessen. Ez aldl csak torvény vagy eredeti jogalkoté hatdskorben megalkotott
kormanyrendelet adhat szabalyozasi szint(i felmentést. Ezen jogszabalyok is csak akkor adhatnak
felmentést, ha az ligyfél személyes jelenléte vagy valamely okirat eredetisége masként nem
potolhato.

Az tigyfél a torvény alapjan arra is jogosultta valik, hogy valamennyi, altala elektronikusan
intézhetd ligyet egyetlen egységes €s személyre szabott tigyintézési feliileten (az Egységes Digitalis
Ugyintézési Térben) is elintézhessen.

A rendelkezés szorosan 6sszefiligg azzal, hogy a torvényben foglaltak megtartasanak feliigyeletét
ellato kozigazgatasi hatdsag az elektronikus tigyintézést biztosito szervekrol és az elektronikusan
intézhet6 tigyekr6l nyilvantartast vezet (mind a kotelezett, mind az onkéntesen szolgiltatd
alanyokra vonatkozoban), mely adatbézis barki szAmara regisztracio, dijfizetés és azonositas nélkiil
is hozzéaférheto.



Az elektronikus ligyintézés elterjedésének elGsegitése érdekében indokolt, hogy az elektronikus
ligyintézést biztosité szervezet azokat az elényoket, melyek nala abbol erednek, hogy az tigyfél
elektronikusan intézi az ligyét, az ligyféllel megoszthassa.

Fontos garancidja az elektronikus {igyintézéshez valé jognak a technolégiasemlegesség
kovetelménye, azaz, hogy egy szerv vagy jogszabaly sem irhat eld elektronikus ligyintézéshez olyan
technikai kovetelményt, amely az altaladban az iigyfelek rendelkezésére all6 technikai feltételek
megteremtésén, illetve a minden koriilmények kozott sziikséges eszk6zok (mind hardver, mind
szoftver) megszerzésén tul tobbletkotelezettséget eredményezne.

A torvény garanciilis jelleggel mentesiti az tligyfelet a hatranyos jogkovetkezmények aldl, ha
onhibajan kiviil - az elektronikus iigyintézést biztositd szerv hibajabol vagy lizemzavar miatt - nem
képes az adott iigyben elektronikus iigyintézésre, ideértve azt az esetet is, ha papir alapu
formanyomtatvany el6irasa esetén nem érhet6 el annak elektronikusan letolthetd és kitolthet6
valtozata.

Kotelezo elektronikus tigyintézés

A hatélyos szabalyozdsnak megfeleléen természetes személyek esetében az elektronikus
ligyintézés kotelezd hasznalata tovabbra is csak torvényben lenne el6irhato.

Gazdalkodo szervezetek esetében ugyanakkor - bar megfelel6 felkésziilési id6 mellett - maga a
torvény irja el6 az elektronikus iigyintézést minden esetben, ahol csak erre lehet6ség van.
Gazdalkodo6 szervezet a polgari perrendtartasrol szolo torvényben meghatarozott gazdalkodd
szervezet (vallalkozasok, allamhéaztartasi és civil szervezetek, tovabba az egyéb jogi személyek).

Ehhez hasonl6an, kotelezo jogi képviselet esetén is eldirja a torvény, hogy a jogi képvisels koteles
elektronikusan intézni az iigyeket, ahol ez lehetséges.

Természetesen az el6z8 pontban jelzett garancilis mentesités itt érvényesiil, ha az ligyfél (illetve
képviselGje) onhibajan kiviil nem képes az tigyeket elektronikusan intézni.

A gazdalkodd szervezetek szamara kotelezettségként szerepel, hogy az adott iigyekért
teljesitend? fizetési kotelezettségiiket elektronikusan kotelesek megfizetni.

Elektronikus fizetés a torvény szerint:

a) a pénzforgalmi szamlarol torténd atutalas,

b) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren keresztiil torténé atutalas,

c) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren Kkeresztiill torténé egyszerisitett
elektronikus fizetés,

d) bankkartyaval torténd fizetés,

e) az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszeren keresztiill POS terminal atjan torténé
bankkartyés fizetés

A természetes személyeknek nem kotelezettségiik, de jogosultak az elektronikus fizetésre
valamennyi esetben.

Rendelkezési jog

A torvény ezért - megtartva és tovabbfejlesztve a hatalyos szabalyozas logikajat - széles korben
teszi lehet6vé, hogy az ligyfél - nem csak elektronikus iigyintézésére vonatkozbdan, személyesen
vagy elektronikus uton - rendelkezhessen az tigyei intézésével kapcsolatos eljarasi igényeir6l. Az
tigyintézési rendelkezés tartalma a kapcsolattartasi forma és modd, azonositdsi mod
megvalasztasatol, az értesitési cim, a képviseletre vonatkoz6 meghatalmazas bejelentésén
keresztiil, az {ligyintézési rendelkezései megismerésére vonatkozd engedélyek megadasaig
rendkiviil sokféle lehet. A jelenleg a Ket.-ben szabalyozott jogintézmény tovabbgondolasaval az
tigyfél iigyintézési rendelkezése keretében egyetlen bejelentéssel akar valamennyi elektronikus
ligyintézést biztosit6 szervnél bejelentheti adatai megvaltozasat.

Az elektronikus iigyintézést biztosito szerv kotelezettségei
A fent vazolt logika mentén a torvény az elektronikus ligyintézést biztosito szerv kotelezettségeit
sokkal szlikszavibban szabalyozza, mint az {ligyféli jogokat és kotelezettségeket. Ennek



nyilvanvalb6an az is az oka, hogy ami az ligyfél oldalan jogként jelenik meg, az az elektronikus
ligyintézést biztosito szerv oldalan olyan kotelezettség, amelyet nem kell ismételten rogziteni.

A torvény ennek megfelelGen kifejezetten rogziti, hogy az iigyfél szamara az elektronikus
ligyintézés lehetGségét biztositani kell. Ennek érdekében az elektronikus ligyintézést - akar
kotelezGen, akar onkéntesen - biztositd szervnek erre alkalmas informatikai rendszert kell
miikodtetnie (melynek f6bb garancialis jellegli kovetelményeit torvény, részletes technikai
szabalyait végrehajtasi rendelet tartalmazza).

A torvény rogziti, hogy az elektronikus iigyintézést biztositd szervezetnek nem elegendé csupan
mechanikusan, az tigyintézés bels6 0sszefliggéseinek tisztazasa nélkiil elektronizalnia eljarasait,
hanem azt végig is kell gondolnia, optimalizalnia kell, és a teljes iigyintézési folyamatot tamogato,
tigyfélbarat megoldast kell valasztania.

E korben kiemelendd, hogy a torvény Kkifejezetten tamogatja és formanyomtatvanyt
(elektronikus trlapot) el6iré jogszabalyi rendezés esetén is lehetGvé teszi interaktiv, az ligyfelet
1épésril-1épésre vezetd alkalmazas segitségével az tigyintézéshez sziikséges adatok felvételét, de
ugy, hogy az ligyfél maga is megfelel$ bizonyitékkal rendelkezzen a szolgaltatott adatokrol.

Hasonl6képpen biztositja a torvény az automatizalt dontéshozatali eljaras lehet6ségét, ha az
elektronikus tigyintézés soran az iigyfél kezdeményezésére olyan iigy intézésére keriil sor, amely
mérlegelést nem igényel, és amely esetében a dontéshez sziikséges informaciok mar az
tigyinditaskor rendelkezésre allnak. A torvény biztositja a hivatalbéli eljarasok soran is az
automatikus dontéshozatal lehetOségét, kizarva ezaltal ezen ligyekben a human tényezot.

Tekintettel arra, hogy az elektronikus iigyintézés sok esetben oda vezethet, hogy a valosagban
teljesen mindegy, hogy az eljar6 hatdsag vagy mas szerv Magyarorszag teriiletén hol talalhato, a
torvény sajatos tigyelosztasi lehetéségeket teremt. Lehetévé teszi, hogy a jogalkoto az elektronikus
eljarasban torténd eljarasra az azonos hataskori szervek koziil egy szervet jeloljon ki, vagy pedig -
a fizetési meghagyasos eljarasban érvényesiil6 szabalyozashoz hasonloan - az tligyelosztast mas
modon, nem teriileti alapon, de objektiv szempontok, példaul az aktudlis tigyteher
figyelembevételével oldja meg.

Ki kell emelni, hogy a torvény altal el6irt minimum kovetelményekhez sziikséges szabalyozott
elektronikus {igyintézési szolgaltatasokat, valamint kozponti elektronikus iigyintézési
szolgéltatasokat az dllam a meghatarozott jogalanyok szdAmara dijmentesen koteles biztositani, igy
valamennyi 4llamigazgatasi szerv (akar a legkisebb 6nkormanyzat) is képes lesz az e-iigyintézéshez
sziikséges feltételeket biztositani.

Elektronikus kapcsolattartas

A torvény valamennyi eljarasi jog és ezen talmenden valamennyi ligy elektronikus intézése soran
egységesen szabalyozza az elektronikus kapcsolattartas kérdéseit. Elsésorban ez az a fejezete a
torvénynek, amely kapcsolatot biztosit az eljarasjogi kodexekkel.

A szabalyozasi logika dogmatikai alapjat az adja, hogy akar birosagi, akar hatosag, akar mas
eljarasrol van szo, elektronikus tligyintézés keretében elsGsorban azok az eljarasi cselekmények
teljesithet6ek, amelyek az eljaras valamely szereplGje nyilatkozatanak kozlésével vagy valamely
irat tovabbitasaval jarnak.

Ennek megfelel6en a k6zos nevezo6t biztosito szabalyozasnak ki kell terjednie arra, hogy

a) e jognyilatkozatokat a nem elektronikus kapcsolattartassal azonos joghatas kivaltasara
alkalmas modon milyen elektronikus kapcsolattartasi (dokumentalasi) forméban tehetik meg az
eljarasok szerepldi,

b) ezen elektronikus kapcsolattartasi modok koziil mi alapjan véalasztanak az eljarasok egyes
szerepldi,

c) e szerepl6k azonositasara - ha ez sziikséges - hogyan keriilhet sor, valamint

d) a nyilatkozatokat mely kapcsolattartasra szolgal6 elérhetéségre kell tovabbitani.

A kapcsolattartas médja



Azok a feltételek keriilnek meghatarozasra a torvényben, amelyek alkalmazaséaval a nyilatkozat
kozlésének a joghatisai megegyeznek a nem elektronikus tton irasban vagy szoban megtett
nyilatkozatok kozlésének a joghatasaival. Ennek megfelelGen, ha jogszabéaly irasbeliséget ir eld,
annak az olyan elektronikus kapcsolattartiassal lehet eleget tenni, melyben a nyilatkozattev$
azonositasara sor keriilt, valamint az elkiildott és a megérkezett nyilatkozat megegyezsGsége
biztositott (ezt a kovetelményt azonban a hagyoményos papir alap esetén is biztositani kell). Ezen
felil mas torvény is megfeleltetheti mas elektronikus kapcsolattartasi modokon valo
kapcsolattartds joghatésait, az {irasbeli kapcsolattartaséval. A hangkapcsolatot biztosito
elektronikus iton megtett nyilatkozat joghatasai pedig megegyeznek a szobeli nyilatkozatokéval.
Ha jogszabaly a nem elektronikus tton megtett nyilatkozat megtételét nem koti valamilyen
kapcsolattartadsi mod alkalmazasahoz, akkor elektronikus {igyintézés soran is barmely
elektronikus kapcsolattartasi mod alkalmazhato.

A kapcsolattartasra alkalmazhato elérhetiségek, kézbesitési vélelem

Az elektronikus tigyintézést biztositd szerv az elérhetdségeit koteles kozzétenni a honlapjan
kozzétett tijékoztatoban. Ertelemszertien minden elektronikus tligyintézést biztosité szervnek
kotelez6 biztositania biztonsagos kézbesitési szolgaltatason keresztiil kiilldemények fogadasat,
legalabb fokozott biztonsagu és kozigazgatasi kovetelményeknek megfeleld elektronikus alairassal
ellatott elektronikus dokumentumok feldolgozasat.

A gazdalkodd szervezet tligyfelek részére a szabalyozas el6irja, hogy az elektronikus
kapcsolattartasra szolgalo hivatalos elérhet6ségét a nyilvantartasba vételét (ennek hianyaban
létesitését) kovetS 8 napon beliil, annak valtozasat viszont el6re be kell jelentenie.

Biztositani kell, hogy a gazdalkod6 szervezet rendelkezzen olyan hivatalos elektronikus
elérhetGséggel, amelyen keresztiil az e-iigyintézési torvény hatalya ald tartoz6 iigyekben a
biztonsagos kézbesités kovetelményeinek megfelel6 médon kommunikal, tehat

a) egyértelmiien azonosithato, hogy kizarolag az adott gazdalkodo szervezeté,

b) alkalmas a kiildés és fogadas id6pontjanak, valamint az atvevé személyének egyértelmi
azonositasara,

c¢) garantalja a dokumentum sértetlenségét,

d) kezeli a sikertelen kézbesités eseteit.

Ez az elektronikus elérhet6ség szerepeljen a rendelkezési nyilvantartasban és az adott
gazdalkodd szervezetre vonatkoz6 Kkozhiteles nyilvantartisban (cégnyilvantartds, egyéni
vallalkozok nyilvantartasa, civil szervezetek nyilvantartasa).

A Kormany felhatalmazast kapott arra, hogy hatarozza meg azon gazdalkodo6 szervezetek korét,
amelyeknek az Allam ezt az elektronikus elérhet6séget és a biztonsagos kézbesités
kovetelményeinek megfelel6 mdédon torténé kommunikéciot ingyenesen biztositja (pl. felszamolas
alatt all6 szervezetek, KKV-Kk, civil szervezetek egy része).

A természetes személyek szdméara a hivatalos értesitési cim megadésa tovabbra is lehet&ség
marad. Ha ilyen cimet a természetes személy iigyfél nem ad meg, de az elektronikus tligyintézést
biztosit6 szerv szadmara ismert az iigyfél valamely elektronikus kapcsolattartasra alkalmas cime, és
azt az ligyfél ligyintézési rendelkezésében nem zarta ki, megkisérelheti vele ezen a cimen felvenni
a kapcsolatot. A hivatalos értesitési cimre kézbesitett kiildeményekre vonatkozéan a torvény
kézbesitési vélelmet allit fel, amely a postai kiilldemények kézbesitési vélelmének az elektronikus
kapcsolattartasra alkalmazott véaltozata. Természetesen a kézbesitési vélelem megdontésére
vonatkozo, eljarasi kodexekben alkalmazott szabalyok e vélelem esetében is alkalmazhatbak.

Azonositas

Az elektronikus iigyintézési cselekmények nem feltétleniil igénylik az iigyfél azonositasat. Abban
az esetben, ha a nem elektronikus tligyintézéshez a jogszabaly nem igényli személyazonosité adat
megadéasat, elektronikus tigyintézés esetében sem varhato el azonositéas.



Minden maés esetben az tligyfélnek azonositania kell magat az {igyintézés azon pontjan, ahol az
adatok kezelése ezt sziikségessé teszi. A szabalyozas biztositja, hogy barmely elektronikus
ligyintézési cselekmény megtehet6 legyen az azonositasi szolgaltatas hasznalatat kovetGen.

A torvény ezen feliil lebontja az akadalyokat a bels6 piacon torténé elektronikus tranzakciokhoz
kapcsol6dod elektronikus azonositasrdl és bizalmi szolgéltatasokrol, valamint az eIDAS-rendelet
szerinti azonositoé eszkozzel valé azonositas eldl, és lehet6vé teszi azt is, hogy az elektronikus
ligyintézést biztosito szerv tovabbi azonositasi lehetGségeket is kinaljon.

Az allam &ltal biztositott azonositasi szolgaltatasok koziil a torvény nevesiti az tigyfélkaput, az e-
kartyéat, valamint a részleges kodu telefonos azonositast. Ezen azonositasi szolgaltatasok egységes
tigyfél-regisztraciés nyilvantartasbol épiilnek fel, a felhasznalo elég, hogy egy azonositasi
szolgaltatasra regisztraljon, a tobbit szandéknyilatkozata alapjan igénybe veheti.

A gazdalkodo szervek azonositasara a gazdalkodo szervezet természetes személy képviselGjének
azonositasa és képviseleti joganak igazolasa utjan is lehetGséget nyujt a szabalyozas. S6t, ha a
képviseleti jogosultsag kozhiteles nyilvantartasbol vagy a nem természetes személy ligyintézési
rendelkezésébdl kovetkezik, a képviseleti jog tovabbi igazoldsa sem sziikséges vagy kovetelhet
meg.

A kiilfoldi - Magyarorszagon példaul lakohely hidnyaban nyilvantartasba nem vett - ligyfelek,
azonositashoz kotott elektronikus tligyintézés céljabol, onként regisztralhatnak az elektronikus
ligyintézést igénybe vevl kiilfoldi személyek nyilvantartasaba. Természetesen e nélkiil is
jogosultak elektronikus {igyintézésre az eIDAS-rendelet altal biztositott megoldasok
hasznalataval.

Szabalyozott és Kozponti Elektronikus Ugyintézési Szolgaltatasok (SZEUSZ és KEUSZ)

Az elektronikus tligyintézés teljes folyamata az egyes részfolyamatokat megtestesito elektronikus
tigyintézési szolgaltatasokbol épithet6 fel.

Egyes elektronikus ligyintézési szolgaltatasok kiilon szabalyozas nélkiil folytathatoak, azonban
az ugyfelek érdekeinek védelme, a megfelel6 szolgéltatisi szinvonal biztositdsa érdekében a
legfontosabb szolgaltatasok esetében rogziteni kell azok nytjtasanak és miikodésének alapvet6
szabalyait, ez utobbiak a szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgaltatasok (SZEUSZ). Ahhoz,
hogy ezen szolgaltatasok szolgaltatéi szamon kérhet6ek legyenek, sziikséges, hogy azokat
kifejezetten csak a Feliigyeletnek tett bejelentés és a szolgaltatas részletes dokumentaciojanak
becsatolésa mellett lehessen nyujtani.

A hatalyos szabalyozas (Ket.) 28 szabalyozott elektronikus tigyintézési szolgéltatast jelol meg, a
jelen torvény azonban csak azokat nevesiti, amelyeknél a személyes adatok kezelése miatt torvényi
felhatalmazas sziikséges. A tobbi SZEUSZ sziikségességének feliilvizsgalata jelenleg zajlik, a
kormanyrendeleti szabalyozas szintjén keriilnek szabalyozasra.

Az elektronikus ligyintézés miikodésének elésegitése érdekében elengedhetetlen, hogy egyes
SZEUSZ-0k létezése mindenképp biztositva legyen. Mindez azt jelenti, hogy az 4llam koteles
gondoskodni, hogy akkor is, ha nem nyjtja azt piaci alapon egyetlen szolgéltato, ezen SZEUSZ
létezzen, miikodtesse valaki. Ebben az esetben a Kormény koteles a SZEUSZ miikodését
biztositani (Kormény altal kotelez6en biztositand6 SZEUSZ-0k), azaz vagy sajat szervén vagy
kijelolt szolgaltaton keresztiil azt nyajtani. Ezen SZEUSZ-0k esetében a Kormany altal kijelolt
szerv résztvevdje lesz a piacnak, azaz az adott SZEUSZ-t nem csak a Kormany, hanem maés szerv
is nyujthatja, az elektronikus iigyintézést biztositd szerv vagy az iigyfél pedig valaszthat, hogy
melyik SZEUSZ-t veszi igénybe. .

A hatélyos szabalyozassal Osszhangban a SZEUSZ nyujtisat az elektronikus iigyintézés
feliigyeletét ellatd szervnek be kell jelenteni, a tovabbi SZEUSZ-0k szabélyozasa, valamint a
torvényben nevesitett SZEUSZ-0k részletes, torvényi szintet nem igénylé szabalyozasa
kormanyrendeletben torténne.

Az elektronikus tigyintézés feliigyelete



A SZEUSZ-6k, KEUSZ-6k, valamint az elektronikus iigyintézési szolgaltatisok megvaldsitasa
soran kulcskérdés a megvalositas és a szolgaltatasnyujtas hatékony feliigyelete, koordinacidja.

A szabalyozéas jelenleginél szélesebb feliigyeleti lehetGségeket és jogkoroket biztosit a
helyzetelemzésben leirt problémak kezelése érdekében (bar a torvénynek kozvetleniil nem
feladata, de itt is jelezni kell, hogy a korabban e szervezetekre telepitett feladatok ellatidsa a
jelenlegi er6forrasoknal lényegesen nagyobbakat igényel).

A feliigyeleti jogkorok széles kori vizsgalati jogosultsagon és az alkalmazhato
jogkovetkezmények széles palettajan alapulnak. Ugyanakkor a feliigyeleti tevékenység hangsilya
varhatéan mégis a szabalyozasban - jellegénél fogva - kisebb terjedelemmel megjelen6
konzultacios, koordinécios eljarason nyugszik majd.

Fontos hangsilyozni, hogy a feliigyeleti tevékenység minden esetben hivatalboli kozigazgatasi
hato6sagi eljaras lesz, melynek kezdeményezésére az elektronikus ligyintézési jogaik megsértésére
hivatkoz6 tigyfelek bejelentéként és nem tigyfélként vesznek részt.

A feliigyeleti jogkorben alkalmazhat6 jogkovetkezmények értelemszertien részben elkiiloniilnek
az elektronikus ligyintézést kotelezGen és onkéntesen biztositd szervek kozott. Ez utdbbiak
esetében a legsilyosabb szankcié az elektronikus iigyintézést biztositd szervek korébdl torténd
kizaras, és az ezzel jar6 negativ kovetkezmények.

Az elektronikus ligyintézés feliigyelete emellett nem képzelhet6 el a feliigyeleti szerv megfelel6
informaltsaga nélkiil, ezért a torvény - végrehajtasi rendeletben kibontand6 tartalommal - az
ellendrzéshez sziikséges, és az elérni kivant kozcéllal aranyos, az elektronikus iigyintézési szervek
szamara aranytalan és indokolatlan adminisztrativ terhet nem generalé adatszolgaltatasi
kotelezettségeket allapit meg.

A II1. Rész osszefoglalasa

Hattér

A szabalyozas megalkotisanak célja

A torvényi szabalyozis megalkotdsanak harom f6 mozgatérugdja:

a) az tuigyeiket elektronikus tton intéz6 tligyfelek adminisztrativ terheinek csokkentése,

b) az iigyeiket nem elektronikus tton intézd tligyfelek adminisztrativ terheinek csokkentése, a
mogottes, tobb elektronikus tigyintézést biztosito szervet érintd eljarasi folyamatok elektronikus
utra terelésével, hatékony kereteinek megteremtésével,

c) az érintett szervek adminisztrativ terheinek, koltségeinek mérséklése, hatékonysaguk
novelése az ligyféli kezdeményezésre és a nem tigyféli kezdeményezésre indult iigyekben is, a
szervek kozotti  egylittmiikodés elektronikus t1tra terelésével, hatékony kereteinek
megteremtésével.

Az ligyfelek szempontjabol a szabalyozas megalkotasanak legaltalanosabb célja, hogy a hatékony
allami miikodés érdekében, amit csak lehet, a kozfeladatot ellato, és egyébként az elektronikus
ligyintézést biztosité szervek, szervezetek (a tovabbiakban egyiitt: egyiittm(ikod6 szervek) az
ligyfelek sziikségtelen beavatkozasa, terhelése nélkiil, egymassal egyiittm{ikodve intézzenek el. igy
lesz sziikség nemzetgazdasagi szinten a legkevesebb erdéforrasra az adott feladat megoldaséhoz. Ez
példaul azt jelenti, ha mas szervnél 1év6 iratra, adatra (a tovabbiakban egyiitt: informacié) van
sziikség az ligy elintézéséhez, azt az ligy elintézéséért vagy kozfeladat ellatasaért felelGs szerv ezen
informéacioforrastdl maga szerezze be.

A szabalyozas természetesen nem vonja el az ligyfél azon jogat, hogy maga igazolja az adatait. A
szabalyozasnak arra az esetre kell valaszt adnia, ha az ligy megoldasa, kozfeladat ellatasa akar az
tigyfél helyzetét, akar az érintett szervezetek bels6 miikodését vagy egyiittmiikodését javitando az
egylttmiikodd szervek kozotti egylittmiikodést igényli.

Egy torvényben, de szerkezetileg elkiiloniilten jelenik meg az elektronikus iigyintézés és az
interoperabilitas szabalyozasa. Ez egyfel6l biztositja az egyméassal 0sszefiiggd szabalyok egységes
kezelését, de a szerkezeti elkiilonités garantalja azt is, hogy a jogalkalmazas soran biztositottak



legyenek a jogbiztonsagi szempontok, hogy a két targyaban 6sszefiiggs, de mégis eltérd hatalyt és
eltérd szabalyozasi logikat kovet6 torvény egymés mellett tudja kifejteni hatasat.

Allami és énkormanyzati szervek nyilvantartdsainak egyiittmiikédése

A szabalyozas egyik f6 oszlopat természetesen az Ioptv. rendelkezései altal megteremtett
eszkozok, intézmények Dbiztositjak. Az ott kidolgozott rendszer tovabbfejlesztése,
tovabbgondoléasa, nem nyilvantartasban szerepl6 adatokra, iratokra val6 kiterjesztése az Ioptv.
logikdjanak megtartasa mellett tudja garantalni az elektronikus {igyintézésre vonatkozo
szabalyozas megfelel§ érvényesiilése mellett az iigyeiket nem elektronikus aton intézé tigyfelek
adminisztrativ terheinek csokkentését, egyszeriibb, kényelmesebb iigyintézését is, valamint
egyiittm(ikodé szervek terheinek csokkentését, hatékonyabb, magasabb szinvonald eljarasat,
ligyintézését is.

Az 1j szabalyozasnak meg kell teremtenie a kapcsolatot az eljarasi kodexekkel, azaz biztositania
kell azt, hogy az egyes eljarasokban ne csupan az tligyfél-hat6sag/bir6sag/mas szerv, hanem az
egyluttmiikodd szervek kozotti kapcesolattartads minimumkovetelményei is rogzitve legyenek.
Ennek megfelelGen szabalyozni sziikséges

a) az egyes, nem elektronikus kapcsolattartasi forméakkal azonos joghatas kivaltasara alkalmas
elektronikus kapcsolattartasi formak minimumfeltételeit,

b) azt, hogy az igénybe vehet6 kapcsolattartasi formak koziil az egymas kozotti kapcesolattartas
soran hogyan valasszanak az elektronikus ligyintézést biztosito6 szervek,

c) az elektronikus tigyintézést biztositd szervek egymas szamara nyitva allo elérhetéségei
esetében az elektronikus iligyintézési szabalyozashoz hasonléan folyamatos figyelési
kotelezettséget,

d) az elektronikus {ligyintézést biztositd szervek egyméas kozotti kapcsolattartdsa soran
megvalosul6 azonositas specialis kérdéseit,

e) az egyes (elektronikus és nem elektronikus) formatumok kozotti atjarhatdsag és a hitelesités
kérdéseit,

f) azt, hogy elektronikus tton mikor mindsiil feladottnak, kozoltnek, kézbesitettnek egy méasik
elektronikus tigyintézést biztosit6 szervnek kiildott nyilatkozat,

g) a nyilatkozat kézhezvételének visszaigazolasa kérdését.

Joghatas kifejtésére alkalmas kozlések esetén cél ugyanakkor a biztonsagi kovetelményeknek
meg nem felel§ elektronikus kapcsolattartasi formak (példaul egyszeri email) visszaszoritasa,
ehelyett pl. kotelez6 hivatali kapu vagy mas biztonsagos hivatalos elérhet6ség (egyébként az
elektronikus tigyintézési szabalyozasban is el6irt) biztositasa.

Informaciéatadas

Természetesen az elektronikus {igyintézést biztositd szervek kozotti egyiittmiikodés
legalapvet&bb és leggyakoribb forméaja az, hogy informéciokat adnak at egyméasnak. Ezt, egy a
jelenlegi koncepciéban megcélzottnal szlikebb korben az Ioptv. szabalyozza jelenleg. A
kiterjesztés, tovabbfejlesztés tobbiranyu:

A) Egyrészt ne csupan adatokra, informacidkra, hanem adott esetben az iigy elintézéséhez
sziikséges iratok tovabbitisara is terjedjen ki a szabalyozas targyi hatédlya. E korben példaul
hato6sagi, bir6sagi dontések, az elektronikus ligyintézést biztosité szervvel kotott szerz6dések, a
neki cimzett nyilatkozatok, illetve az altala megtett nyilatkozatok az informéci6 fogalmaba és igy
az egylttmiikodés korébe ugyanugy beletartozhatnak, mint példaul az elektronikus iigyintézést
biztosit6 szervhez benytjtott kérelmek és kiilonosen kotelezd mellékleteik.

B) Mésrészt fontos az is, hogy az adatok koziil se csupén a nyilvantartasban szereplé adatokra,
hanem minden olyan adatra terjedjen ki az egylittm(ikodési kotelezettség, amelyr6l az
egyliittm{ikodé szerveknek tudniuk kell, hogy méas egyiittmikodo szervnél rendelkezésre allnak.

C) Ugyancsak fontos kiterjesztés lehet, hogy az adat- és iratatadéasra - az ligyfél megfelel§
tajékoztatasa mellett - minden kérelemre indult olyan eljarasban keriilhessen sor, amelynek



elintézéséhez az adott adatra, iratra sziikség van. Biztositando6 természetesen az érintett eljarasjogi
kodexekkel, valamint a késziil6 EU-szint(i adatvédelmi szabélyozassal val6é 6sszhang.

E korben Ggy érdemes szabalyozni, hogy

a) a tomegesen el6forduld és egyszerli megitélésii esetekben az informacioatadas - megfelel§
garanciakkal koriilhatarolt modon - kérésre automatikus legyen,

b) mig a ritkdbban el6fordul6 esetekben a hagyomanyos - az adatkezelés célja és jogalapja
megjelolését tartalmazd - megkereséses moddszerrel miikodjon, azzal az eltéréssel, hogy ez
f6szabaly szerint elektronikus tton, a jelenleginél sokkal révidebb, legfeljebb 3 munkanapos
hatarid6vel torténjen, és az adatkérés jogszertiségéért valo felel6sség (igazabdl a jelenlegi
rendszerhez hasonl6an) elsGsorban a megkeresé szervet terhelje.

D) E korben indokolt szabalyozni az iratkezel6 rendszerek kozotti iratatadas szolgaltatas (mint
technikai szolgaltatas, eszkoz) miikodését is.

Dontéshozatali és nyilatkozattételi egyiittmiikodés

A toérvény tallép az informaciok dtadasan alapuld egylittmiikodés keretein és elvi jelleggel irja
el6 azt, hogy ha valamely egyiittmiik6dé szervnek kozfeladata ellatasdhoz vagy az tigyfél iigyének
elintézéséhez mas egyiittmiikodo szerv még nem létez6é dontése vagy nyilatkozata sziikséges, akkor
ennek beszerzésérol maga gondoskodjon. Erre dontések esetében természetesen csak akkor nyilik
lehet6ség, ha a dontés meghozatala az egyiittmiikod6 szerv kérelmére vagy kezdeményezésére
lehetséges.

E jogintézmények elsGsorban azt hivatottak biztositani, hogy az ligyintézés hatékonysaga ne csak
az egyes eljarasrendeken beliil, hanem eljarasrendek kozott vagy akar eljarasrenden Kkiviil is
javuljon. Ideértve példaul azokat az eseteket, amikor kozigazgatasi szervnek valamely
kozszolgaltatd nyilatkozatara vagy kozszolgaltatonak valamely kozigazgatasi szerv dontésére van
sziiksége ahhoz, hogy tigyfelét kiszolgalja.

Interoperabilitasi nyilvantartas, adatbazis

Az lIoptv. szerinti nyilvantartasok regiszterét az adatkapcsolatokhoz, adatatadasokhoz
hasonloan, azzal parhuzamosan fejleszteni kell, azaz a nyilvantartasnak tartalmaznia kell minden
olyan adat, irat metaadatait, amely potencialisan hozzaférhet6 mas szervek szamara.

Fontos ezen feliil, hogy - szintén az Ioptv. mezsgyéjén haladva - az informatikai
egyiittmiikodéshez sziikséges informaciok és adatok (ideértve az API-kat is) egy helyrdl elérhet6ek
legyenek minden egyiittm{ikod6 szerv szamara. Ez adatszolgaltatasi kotelezettség elGirasaval
biztosithato6.

Technikai kévetelmények

A torvényi szabalyozasnak az elektronikus tligyintézést biztosit6 szervek kozotti egyiittmiikodés
technikai feltételeit csak a sziikséges legsziikebb korben indokolt tartalmaznia. Ennek egyik
indoka az, hogy az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciébiztonsagarol szolo
torvény e kérdések egy részét kezeli, a masik, hogy e szabalyok nem igényelnek torvényi szinti
rogzitést. Torvényi szintet igényelnek példaul az - adott esetben az ligyfelekre vagy a kozigazgatas
zavartalan miikodésére kihatassal 1év6 - lizemzavar, iizemsziinet alapvetd szabalyai vagy az
elektronikus tigyintézést biztositd szervek SZEUSZ és KEUSZ igénybevételére valo technikai
alkalmassaganak az el6irasa, illetve az egyiittmiikodési képesség mint tervezési alapkovetelmény,
tovabbé az ezt elGsegit6 eljarasi rendek megfogalmazasa.

Adatkezelés, titokvédelem

A Kkozfeladatot ellatdé szervek belsé kapcsolatai az elektronikus tigyintézési szabalyozasnal
komolyabban érintenek adatkezelési és titokvédelmi kérdéseket. A torvény f6szabaly szerint nem
irja feliill az adat- és titokvédelmi szabalyokat, nem biztosit Gj jogcimet védett adatok
megismerésére. Ez alol kivételt képeznek az ligyfél kérelmére intézett iigyek, ahol - az iigyfél
megfelel( elézetes tajékoztatasa esetén - a torvény alapjan vélelmezni kell az iigyfél hozzajarulasat



ahhoz, hogy az ligy elintézéséhez sziikséges, akar személyes adatot is tartalmazo6 informaciokat az
ligy elintézéséért felelGs szerv mas egylittmiikodé szervt6l beszerezze.

Fontos, hogy az adatkezelési jogosultsagok bdéviilése, illetve a modern technologiak
alkalmazasaval az adatkezelés tényleges bGviilése az adatvédelmi garanciak bdviilésével
parhuzamos legyen, amelyre épp az elektronikus tton megvalosul6 egyiittmiikodés kivalo
lehetGségeket is biztosit.

Feliigyelet

A torvényi szabalyozas - kerettorvény jellegébdl eredGen - sziikségszertien csak az alapelveit,
alapkovetelményeit tudja lefektetni egy a jelenleginél hatékonyabb, gyorsabb allami m{ikodésnek.
E kovetelmények nem lehetnek egyedileg, eljarasrol-eljarasra, iigyrél-iigyre, kozfeladatrol-
kozfeladatra torvényben meghatarozottak. E kovetelmények érvényesitése, a mindennapi
ligyintézés és kozfeladat-ellatas soran torténé ,apropénzre valtasa” az egyiittmikods szervek
feladata, amely nem feltétlentil &ll 6sszhangban e szervek szervezeti érdekeivel.

Eppen ezért a szabalyozasnak, az elektronikus iigyintézési szabalyozashoz hasonléan sarokkéve,
hogy megfelel6, széles kortd hatosagi és koordinativ eszkozokkel rendelkezd feliigyeleti
tevékenység garantalja az érvényesiilését, és azok szamara a jogorvoslas lehet6ségét, akiknek
jogait, jogos érdekeit ezen alapkovetelmények teljesitésének elmulasztasa sérti. A feliigyelet
szabalyozasanak - a sziikséges eltérések mellett - lényegében egységesnek kell lennie az
elektronikus ligyintézési és az interoperabilitasi szabalyozas tekintetében.

Bejelentés informatikai fejlesztési szandékrol

Az informatikai fejlesztések egységességének, az informatikai rendszerek egyiittmiikodési
képességének biztositasa érdekében minden Aallami szerv koteles bejelenteni informatikai
fejlesztési terveit a Kormény rendeletében kijelolt szervnek.

A kijelolt szerv az elektronikus kormanyzati stratégiai célokhoz és az infokommunikacios
infrastruktarahoz torténd illeszkedés szempontjara figyelemmel kialakitott allaspontjarol tizenot
munkanapon beliil tajékoztatja a bejelentd szervet.

A IV. Rész osszefoglalasa

Az eIDAS-rendelet 2016. julius 1-jével hatalyon kiviil helyezi az 1999/93/EK iranyelvet, és
ugyanezen naptol mar az elDAS-rendelet elGirasait kell alkalmazni.

Az eIDAS-rendelet célja, hogy atfogd unids keretet adjon az elektronikus tranzakciok
biztonsaganak és megbizhatésaganak érdekében, jelentésen kibdvitve az 1999/93/EK iranyelv
hatokorét. Ez egyarant lefedi az e-kormanyzati megoldasokat és a piaci szerepl6k altal hasznalt
elektronikus biztonsagi megoldasokat is. A fenti célt az eIDAS Rendelet két, eltérd eszkozzel
kivanja megvalositani.

Az online szolgaltatdsoknal hasznalt elektronikus azonositds korében az eIDAS Rendelet a
tagallami onkéntesség és a kolcsonos elismerés elvére épiti a szabalyozast. Azaz egy tagallam
szabadon eldontheti, hogy a tagallamban hasznélt valamely elektronikus azonositasi rendszerét
bejelenti-e a Bizottsagnak, de ha bejelenti, akkor ezt a rendszerét (adott biztonsagi szinten beliil)
minden mas tagallam is koteles elismerni, aki mar tett ilyen bejelentést. Pontosabban ez az
elismerés csak azon kozigazgatasi szervek altal nyujtott szolgaltatasok online elérésére terjed ki,
amelyek a tagédllamon beliil a bejelentett rendszert hasznaljak. E korben tehat a tagallami
szabalyozasi szabadsag a rendeleti szabalyozasi szint ellenére is alapvetSen érintetlen marad.

Az eIDAS-rendelet masik eszkoze a bizalmi szolgaltatasok unios kerete. Itt az elektronikus
alairasok kapcsan mar kialakult egyes szolgaltatastipusok alapjan hatarozzak meg az altalanosabb
sbizalmi szolgaltatas” fogalomkorét, és az ilyen szolgaltatdsok feliigyeletének unids rendjét,
beleértve a mindsitett és nem mindsitett szolgaltatasok kozotti kiillonbségtételt is. Az eIDAS-
rendelet tételesen nevesit néhany bizalmi szolgéltatast is, és egyes bizalmi szolgaltatdsokhoz unids
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szinten joghatéasokat is rendel (pl. a mindsitett elektronikus aléiras a sajat kezii alairassal azonos



joghatasd, mindsitett id6bélyegz6 esetében vélelmezni kell a feltiintetett datum és idGpont
pontossagat és a hozza kapcsolt adatok sértetlenségét stb.). Az azonositastol eltéréen azonban a
bizalmi szolgaltatasok unids kerete jelentGsen meghatarozza a hazai szabalyozasi mozgésteret is.

A rendeleti formabol és a kiterjedt hatalyos magyar elektronikus alairasi szabalyozéasbol
kovetkezben az atiiltetést meghatarozo feladat a deregulacios kotelezettség, masrészrél azonban
be kell azonositani azokat a rendelkezéseket is, amelyekre az eIDAS-rendelet végrehajtasa miatt
van sziikség. Az eIDAS-rendeletben kifejezetten eldirt, a tagallamra ruhazott kotelezd végrehajtasi
jogalkotas terjedelme igen sziik, ugyanakkor jelentGs az olyan szabalyok kore, amelyre azért van
sziikség, hogy a kotelez6en alkalmazand6 unids szabalyok hatékonyan alkalmazhatb6ak legyenek
(lasd C-31/78. szamu, Bussone-ligyben [1978] EBHT 2429], 32. pont).

A fentiekre tekintettel a jelen torvény a hatalyos elektronikus alairasrdl szolé térvény
rendelkezéseit és a meglévs hatdsagi gyakorlatot probalja megdrizni gy, hogy egytttal e rendszert
hozzéillessze az eIDAS-rendelet szerkezetéhez és fogalmaihoz.

A torvény szerkezetét illetGen elGszor a valamennyi bizalmi szolgaltatasra vonatkozé altalanos
feltételeket rogziti (beleértve a tandsitvanyt kibocsaté bizalmi szolgaltatasokra vonatkozo olyan
kozos szabalyokat is, amelyek nem Kkifejezetten az aldiras vagy bélyegzé létrehozassal
kapcsolatosak, hasonléan az eIDAS-rendelet 24. cikkéhez.) Ezen fejezetben talalhat6ak a
szolgaltatas nyudjtasanak megkezdésével, a szolgaltatasi szerzddéssel és a tanusitvanyokkal
osszefiiggd ellendrzéssel kapcsolatos kotelezettségek, valamint a bizalmi szolgaltatas keretében
kibocsatott tanusitvanyok ideiglenes felfiiggesztésével és visszavonasaval kapcsolatos szabalyok.

Ezt kovetben egy kiilon fejezetben olvashatéak a bizalmi szolgaltatas nydjtasanak befejezésével
kapcsolatos szabalyok, amelyeket a bizalmi szolgaltatokat terhel6 adatszolgaltatasi kotelezettségek
és a feliigyeleti szabalyok fejezete kovet. Ez utdbbi fejezet jeloli ki az eljaré hatésagot (a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosagot), amelynek eljarasara a Ket. 13. § (2) bekezdésének d) pontja
szerinti rendelkezések figyelembe vételével a Ket. is irdnyad6 (a termékek és a szolgéltatasok
forgalmazasara, illetve értékesitésére, valamint az ezekkel 0sszefiiggd kereskedelmi gyakorlatokra
vonatkozo kovetelmények ellendrzésével, illetve a piacszabalyozassal kapcsolatos eljaras.) Ez a
fejezet tartalmazza a nem megfelelés esetén alkalmazhat6 jogkovetkezményeket és az
alkalmazhat6 birsdgok mértékét is.

Az V. Rész osszefoglalasa

Az allami szervek miikodése soran keletkezd iratok tekintetében feltétleniil gondoskodni kell
arrdl, hogy a nem hatosagi eljaras/birosagi eljards soran keletkez6 iratok, szerzédések
elektronizalasa, valamint az elektronikus és papir alapu iratok kozotti atjaras biztositott legyen.

A torvény rendezi, hogy a hivatalos iratokhoz hasonlé moédon szabilyozva legyen az
atjarhat6sag, valamint az elektronikus kézbesités lehetGsége.

Az elektronikus alairasi eljaras egy olyan hitelesitési folyamat, amely soran az elektronikusan
alair6 személy az adott dokumentum tekintetében az adott id6pontban aldirasaval igazolja a
dokumentum tartalmanak valodisagat. Ezutan a dokumentum - a hitelesség megovasa érdekében
- megvaltoztathatatlan allapotba kertil.

A fokozott biztonsagu elektronikus alairas olyan elektronikus aléiras, amely

a) alkalmas az alair6 azonositasara,

b) egyediilall6an az alairohoz kothetd,

c) olyan eszkozokkel hoztak létre, amelyek kizarolag az alair6 befolyasa alatt allnak, és

d) a dokumentum tartalmahoz olyan m6don kapcsolodik, hogy minden - az aléiras elhelyezését
kovet6en a dokumentumon tett - médosités érzékelhetd.

A jogi-technolégiai alapok tehat elviekben rendelkezésre allnak.

Hianyoznak, vagy csak jogagi szinten léteznek azonban azok a szabalyok, melyek egyértelmi
valaszt tudnak adni a gyakorlatban jelentkez6 néhany problémaékra.

A felmeriil6 kérdéseket

a) a jogrendszer egészét érint6 modon, az alapokat illetGen torvényben,



b) szubszidiarius médon (ha az dgazati torvény eltér6en nem rendelkezik),

c¢) a gyakorlatban legegyszertibben és legéletszertibben megvalosithaté modon
kell megalkotni.

Ezzel az egyes jogagakra vonatkozo specialis elvarasok tovabbra is érvényesithet6ek maradnak,
ugyanakkor - a szubszidiaritas miatt - nem marad szabalyozatlan tertilet.

Az elektronikusan hiteles kiadmanyok kézbesitése kapcsan a normaszoveg - ha nincs eltérd
agazati szabalyozas - az elektronikus iigyintézésre vonatkozo kézbesitési szabalyok alkalmazasat
rendeli el.

Ez lényegében egymasra épiil6 megoldasok alkalmazasat jelenti

- az tigyfélkapu alkalmazasa (ha van és ismert),

- az ligyfél altal megadott elektronikus elérhetGség hasznéalata;

- ilyen elérhet&ségek hidnyaban vagy ha a kapcsolodo vélelmek alapjan sem megallapithat6 a
kézbesités, papir alapa kiadmany készitése és annak postazasa.

A térvény poétolja azt a hianyossagot, hogy jelenleg nincs altalanos hattérszabaly arra, hogy az
elektronikusan hiteles iratok hogyan alakithatoak at hiteles papir alapt kiadmannya.

A jelenleg létez6 szabalyozasok problémaja a jogagi elkiiloniilés. Ennek feloldasa céljabol -
lehet6ségként - az egyéb megoldasoktdl (kozpontilag kijelolt hitelesitd, iratérvényességi
nyilvantartas) fiiggetlenitve a torvény kimondja, hogy a kozfeladatot ellato szerv altal kiallitott
hiteles elektronikus iratrol a kiallit6 szerv vagy jogutodja hiteles papir alapi masolatot allithat ki,
megfelel$ zaradék felvezetésével, valamint - sajat maga altal el6allitott elektronikus irat kapcsan -
ezt a természetes személy is megteheti.

A torvény hattérszabalyt ad arra az esetre is, hogy ha az akarategység szempontjabol 1ényeges
egy okirat tobb fél altali hiteles alairasa, melyik kiadmany mindsiil hitelesnek, ha az egyik fél
elektronikus alairast kivan hasznalni, a méasik fél pedig hagyomanyosan ir ala. (A torvény
értelmében az elektronikusan kiadmanyozott iratrol késziilt, zaradékkal hitelesitett papir alapa
maésolaton a masik fél alairasaval hitelesitett irat.)

Kiemelten fontos, hogy az informatikai fejlesztések megfelel6 szinvonalon és egységes rendszer
keretében torténjenek meg. Ezért a Kormany altal kijelolt szerv véleményezési jogkort kap az
allami szervek meghatarozott célbdl torténd informatikai fejlesztéseinek vizsgalatara.

Részletes indokolas
Az 1. §-hoz
A torvény altal hasznalt fogalmakat hatarozza meg.
A 2.§-hoz

A torvény II. részének targyi hatalyat hatarozza meg.

Az elektronikus ligyintézést biztosit6 szervek a kovetkezok:

1. az allamigazgatasi szervek,

2. a helyi 6nkormanyzat tisztségviselGi és szervei,

3. a torvény vagy kormanyrendelet 4ltal kozigazgatasi hatosagi jogkor gyakorlasara feljogositott
egyéb jogalanyok,

4. az. OBH és a birésagok,

5. az alapvet6 jogok biztosa,

6. az ligyészségek,

7. a kozjegyzdk,

8. a birdsagi végrehajtok,

9. a hegykozségek kivételével a koztestiiletek,

10. a koziizemi szolgaltatok (amelyeknél a havi kibocsatott szdmla mennyisége a 150 000-et
meghaladja), valamint



11. a torvényben vagy kormanyrendeletben erre kotelezett kozfeladatot ellatd vagy
kozszolgaltatast nyujto jogalanyok.

Egyéb szerv az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelethez (a tovabbiakban: Feliigyelet) tortén6
bejelentés Gtjan onként vallalhatja a torvény alkalmazasat.

Ezen szervek és az ligyfelek kozotti tigyek (azaz a szerv és a szerv részét nem képez6 tigyfél kozotti
valamennyi, a szerv hataskorébe tartozo ligyek) tartoznak a torvény hatalya ala.

A 3-7. §-hoz

A torvény II. részének tovabbi alapelveit tartalmazza:

- az ligyfél elektronikus iigyintézéshez valo joga

- az elektronikus iigyintézéshez kapcsolodo kedvezmények,

- technologiai semlegesség alapelve,

- j6hiszemtiség és tisztesség, valamint iigyfélcentrikussag alapelve,
- adatvédelmi alapelv

A 8. §-hoz

Az tigyfél f6szabaly szerint jogosult a torvény hatalya ala tartozo szervek elGtti ligyekben az
elektronikus iigyintézésre. A korabbi hatalyos szabalyozashoz képest a torvény el6irja, hogy csak
akkor korlatozhat6 torvényben vagy korm. rendeletben az elektronikus tigyintézés, ha a személyes
megjelenés vagy okirat eredetisége masként nem potolhato.

A 9. §-hoz

A torvény kiemeli, hogy a hatalya ala tartozo tigyekben a gazdalkodo6 szervezetek, valamint a jogi
képvisel6k kotelesek az elektronikus ligyintézésre, nem gazdalkodo szervezet természetes személy
azonban csak torvényben kotelezhet§ erre. Kimondja a torvény, hogy az elektronikus
kapcsolattartasi kotelezettség megszegésével benyujtott nyilatkozat érvénytelen.

A 10. §-hoz

Deklaralja, hogy elektronikus iigyintézést vagy az Egységes Digitalis Teret megtestesito
Személyre szabott Ugyintézési Feliileten (a tovabbiakban: SZUF), vagy az elektronikus iigyintézést
biztosit6 szerv altal jelzett mdédon lehet folytatni.

A 11. §-hoz

Az automatikus dontéshozatali eljaras szabéalyait ismerteti. Az automatikus dontéshozatal soran
az elektronikus tigyintézést biztosit6 szerv emberi kozbeavatkozas nélkiil, kizardlag az tigyfél altal
megadott, a rendelkezésre all6, valamint kozvetlen informécioatvétel atjan beszerzett adatokbol
hoz dontést. A torvény lehetdséget ad mind a kérelemre, mind a hivatalbdl torténd eljarasok
automatizalasara.

A 12.§-hoz

A rendelkezés biztositja az elektronikus és papiralapi okiratok hitelességét, masolatok
hitelesitését.

A13. §-hoz



Az elektronikus kapcsolattartas esetén fontos tisztazni, hogy az els6sorban - ha jogszabaly
kivételt nem tesz - az irasbeliséget helyettesiti.

A hangkapcsolat Gtjan torténé kapcsolattartas szabalyait is rendezi a rendelkezés. Mind a
hangkapcsolat Gtjan, mind az egyéb elektronikus tton térténd iigyintézés mindsiilhet szobelinek,
ha a torvény 18. § (3) és (4) bekezdésben foglalt feltételeknek eleget tesz.

A 14-15. §-hoz

A rendelkezés az elektronikus kapcsolattartas/kézbesités alapvetd szabalyait rendezi
gazdalkodo szervezetek, valamint egyéb személyek esetében.

I

1. Biztositani kell, hogy a gazdalkodd szervezet rendelkezzen olyan hivatalos elektronikus
elérhet6séggel, amelyen keresztiill az e-ligyintézési torvény hatalya ala tartozé tligyekben a
biztonsagos kézbesités kovetelményeinek megfelel6 médon kommunikal, tehat

a) egyértelmiien azonosithato, hogy kizarolag az adott nem természetes személyé,

b) alkalmas a kiildés és fogadas idopontjanak, valamint az atvevé személyének egyértelmi
azonositasara,

c¢) garantalja a dokumentum sértetlenségét,

d) kezeli a sikertelen kézbesités eseteit.

2. Ez az elektronikus elérhetfség szerepeljen a rendelkezési nyilvantartasban és az adott nem
természetes személyre vonatkoz6 kozhiteles nyilvantartasban (cégnyilvantartds, egyéni
vallalkozok nyilvantartasa, civil szervezetek nyilvantartasa).

3. Meg kell hatarozni azon nem természetes személyek korét, amelyeknek az allam ezt az
elektronikus elérhetéséget és a biztonsagos kézbesités kovetelményeinek megfelel6 modon
torténé kommunikaciot ingyenesen biztositja (pl. felszamolas alatt all6 szervezetek, KKV-k, civil
szervezetek egy része).

II.

Természetes személy ligyfelek esetében:

- ha az tligyfél rendelkezik a gazdalkoddé szervezetekéhez hasonl6d biztonsigos kézbesitési
szolgéltatashoz tartoz6 cimmel, és ezt a rendelkezési nyilvintartdsiban megadja vagy az e-
ligyintézést biztositd szervvel ezen kommunikal, a felé val6 elektronikus kézbesités szabalyai
megegyeznek a gazdalkodo szervezet felé torténd kézbesités szabalyaival,

- ha ezek a feltételek nem allnak fenn, akkor is lehetséges az elektronikus kézbesités, de a
kézbesitési vélelmek nem 4&llnak be, visszajelzés hidnydban mas modon kell a kézbesitést
foganatositani.

A 16. §-hoz
A kapcsolattartas médjanak szabalyairol szol6 rendelkezés.
A 17. §-hoz

A rendelkezés kimondja, hogy akkor mindsiil egyértelmiien irasbelinek az elektronikus tton tett
nyilatkozat, ha az azonositas megtortént és a dokumentum hitelessége garantalt. Jogszabaly ezen
kovetelményektdl eltérhet.

Hangkapcsolat atjan torténd kapcsolattartds szobeli kapcsolattartasnak mindsiilhet, ha
jogszabaly nem zarja ki.



A 18-19. §-hoz

A rendelkezések az azonositasi szolgaltatasokat nevesitik. A torvény alapjan elektronikus
ligyintézés torténhet

- azonositasi szolgaltatas,

- az eIDAS rendelet szerinti azonositas,

- vagy az e-lgyintézést biztositd szerv kovetelményeinek megfelel6 egyéb azonositasi
szolgaltatas ttjan.

Gazdalkodo szervezet vagy onmagat igazolja az eIDAS rendelet alapjan, vagy a képviselGje
igazolja sajat magét, illetve képviseleti jogosultsagat.

A 20. §-hoz

A torvény alapjan elektronikus iigyintézést biztositd szerv az tigyfélt6l nem kérheti olyan adat
igazolasat, amely nyilvanos, vagy amelyet valamely hatosag, birdésag vagy a Magyar Orszagos
Kozjegyz6i Kamara jogszaballyal rendszeresitett kozhiteles nyilvantartasanak tartalmaznia kell.
Az adat beszerzésérdl szol6 megkeresés hatarideje legfeljebb harom napig az iigyintézési
hataridébe nem szamit bele, azaz - szemben a mostani hatosagi eljarasi logikaval - a megkeres6
szerv lesz érdekelt abban, hogy az adat minél hamarabb megérkezzen hozza.

A 21. §-hoz

A Szaz. tv.-ben nevesitett 0sszerendelési nyilvantartas révén lehet6ség nyilik arra, hogy egyes
személyazonossag igazolasara alkalmas azonositdé kdédok helyett a polgar mas agazati
azonositojaval/igazolvanyaval is igazolja magat (azaz pl. TAJ-szam helyett a személyazonosito
igazolvanya onmagaban is elégséges lesz az egészségligyi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges
igazolasra).

A 22. §-hoz

A rendelkezési nyilvantartas olyan nyilvantartas, ahol az tigyfél a torvényben meghatarozottak
szerint el6re rendelkezhet arrol, hogy mely tligyet miként és milyen képviselettel kivanja ellatni.
Fontos jelezni, hogy a képviseletre csak olyat jelolhet meg, aki az adott jogszabaly vonatkozasaban
is eljarhat. A jogszabéllyal ellentétes rendelkezés érvénytelen.

A 23. §-hoz
Az e-ligyintézést biztositod szerv szamara kotelezettség, hogy az ligymenetrol tajékoztatast adjon.
A 24. §-hoz

Nem gazdalkodo szervezet természetes személy tigyfél csak torvényben vagy eredeti jogalkotoi
hataskorben kiadott korm. rendeletben kotelezhet6 elektronikus fizetésre, azonban minden, a rész
hatalya ala tartozo6 ligyben jogosult azt igénybe venni.

A 25-28. §-hoz

Az e-ligyintézést Dbiztositd szerv fontos feladata, hogy lehet6ség szerint egységes
tigymenetmodellben a kovetkezd elektronikus tigyintézési lehet&ségeket biztositsa:

a) az tiigyfél ligyintézési rendelkezésének lekérdezését,

b) a személyre szabott iigyintézési feliileten keresztiil torténd tligyintézés lehet6ségét,



c) elektronikus azonositashoz kotott szolgaltatas nytjtasa esetén a kdzponti azonositasi iigynok
szolgaltatason keresztiil elérhet6 elektronikus azonositasi megoldasok tigyfél altali hasznalatat,

d) a Kormény rendeletében meghatarozott biztonsagos kézbesitési szolgaltatason keresztiil
torténd kézbesitést, a neki cimzett iizenetek fogadasat,

e) az ugyfél altal elektronikus dton tett jognyilatkozatok, elkiildott iratok kézhezvételének
jogszabalyban meghatarozott médon torténé haladéktalan igazolasat,

f) a legalabb fokozott biztonsaga és kozigazgatasi kovetelményeknek megfelel6 elektronikus
alairassal ellatott, illetve elektronikus bélyegzével ellatott elektronikus dokumentumok
feldolgozasat,

g) e torvény szerint hitelesitett dokumentumok el6allitasat,

h) az tigyfél részére kézbesitendd iratok kézbesitését a 14. § szerint valamennyi tipusa kézbesités
atjan,

1) - az 1. § 17. pont a)-1) alpontjaban foglalt szervek esetében - az eljarasért fizetend6 terhek
elektronikus fizetését,

j) az elektronikus trlap kitoltés tamogatasi szolgéltatassal 1étrehozott elektronikus trlapok
kezelését. Az allam ezen feliilethez sziikséges szolgéltatasokat a torvényben meghatarozott
szerveknek dijmentesen biztositja.

A rendelkezés mindezek mellett szabalyozza az e-iigyintézést biztosité szerv adatszolgaltatasi
kotelezettségét, valamint az lizemzavar, -sziinet eseteit is.

A 29-37. §-hoz

A torvény szakit a hatalyos szabalyozott elektronikus {ligyintézési szolgaltatasokrol (a
tovabbiakban: SZEUSZ) sz016 szabalyozasi modellel és j megkozelitésbe helyezi azokat. Egyrészt
elvalasztja a SZEUSZ-0ktdl a kozponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasokat (KEUSZ), azon
logika mentén, hogy a SZEUSZ-0k a piaci szabélyok alapjan barki altal nytjthatoak, mig a KEUSZ-
oket kizarolag az allam biztosithatja. A tételes felsorolds helyett csak azon SZEUSZ-ok lettek
nevesitve, amelyeknek adatkezelési szabalyait e torvénynek rendeznie kell.

Kiilon nevesitésre Kkeriilt az azonositasi szolgaltatds is, amelynek szabalyai a hatalyos
szabalyozashoz képest egyértelmiive véltak, egyértelmi, hogy ez a szolgaltatas az e-ligyintézés
kezdete, azonban nem sziikséges minden SZEUSZ alkalmazasihoz kiilon iigyfél-regisztracio.

A Kormany altal nyajtand6 azonositasi szolgaltatasok kiilon alcimet kaptak, elhatarolandé a
tobbi azonositési szolgéltatastol. A torvény szigortibb adatkezelést, profilalkotasra alkalmatlan
azonositasi szolgaltatast kovetel meg a Kormany &ltal nydjtand6 azonositasi szolgaltatasok
esetében. A torvény alapjan ezen azonositasi szolgéltatasok (az e-kartydhoz kapcsolodod
azonositasi szolgaltatas, az iigyfélkapu és a részleges kodu telefonos azonositas) kiilon
szolgéltatasok, azonban egységes Tlgyfél-regisztracidos nyilvantartds (a Kozponti Ugyfél-
regisztracids Nyilvantartas), valamint biztonsagos kézbesitési szolgaltatas és tarhely-szolgaltatas
miikodik mogotte. Az egyes szolgaltatasok konnyitett aktivalassal, kiilon regisztracioval is igénybe
vehet6ek. Kiemelends, hogy a 2016. januar 1-jétél kivalthatd, tarold6 elemmel rendelkez6
személyazonosité igazolvany (a tovabbiakban: e-kartya) irdnti kérelem ekvivalens lesz a Kozponti
Ugytél-regisztracios Nyilvantartasba torténd regisztracio iranti kérelemmel is.

A 38-42. §-hoz

A torvény meghatarozza a legfontosabb KEUSZ-6ket és azok alapvetd szabélyait. A részletes
szabalyokat - a SZEUSZ-6khoz hasonloan - Korm. rendelet fogja tartalmazni.

A 43-45. §-hoz

Az elektronikus iigyintézést igénybe vevd kiilfoldi személyek nyilvantartasa egyfajta harmadik
nyilvantartasként biztositja, hogy az eIDAS rendelet hatalya ald nem tartozo, se lakcim-, se az



idegenrendészeti nyilvantartasban nem szereplé személyek is konnyedén végezhessenek
Magyarorszagon elektronikus ligyintézést. A regisztraciojuk megkonnyiti az egyes azonositasi
szolgaltatasok igénybevételét, képesek lesznek a hazai elektronikus rendszert hasznalni. A
regisztraciojuk ideje az ahhoz hasznalt okmény érvényességéhez kotott. Az arcképmas és alairas
rogzitése a visszaélések elkertilését szolgalja: ha valaki ugyanis hamis okmannyal regisztral ebben
a nyilvantartasban, a hatélyos szabalyozas alapjan nincs semmi olyan adat rola, amivel késébb
azonositani lehetne.

A 46-51. §-hoz

A torvény megerdsiti az elektronikus ligyintézés feliigyeletét. A Feliigyelet immaron nem csak a
SZEUSZ (és KEUSZ) feliigyeleti szerve, hanem az egész elektronikus ligyintézést atlato, hatosagi,
koordinaciés és tanacsadobi jogkorrel felruhdzott szerv. A Feliigyelet a torvényben szereplG
feladatai alapjan képes lesz az Egységes Digitalis Tér 6reként eljarni, figyelemmel tudja kévetni az
egyes szolgaltatasok miikodését, beindulasat, az altala vezetett nyilvantartas pedig valamennyi

7.2

polgar szamara attekinthet&vé teszi az elektronikus ligyintézés rendszerét.
Az 52-56. §-hoz

Az egyiittmiikodés alapelvei az alabbiak:

1. Az egyiittmikodd szerv az ligy elintézéséhez vagy a feladatanak ellatasdhoz sziikséges
adatokat, iratokat, nyilatkozatokat, dontéseket az iigyfél terhelése nélkiil maga szerzi be a masik
egylittm{ikodd szervtol;

2. Az egylittm(ikodd szervek egymassal elektronikus iton kommunikalnak;

3. Az informatikai rendszereket ugy kell kialakitani és fejleszteni, hogy elGsegitsék az
egylittmiikodést;

4. Az informatikai egylittm{ikodés soran a legegyszertibb és legkoltségkimélébb megoldast kell
véalasztani;

5. Az informatikai egylittmiikodés f6 szabalyként nem kothet6 ellenérték fizetéséhez;

6. Az egyiittmiikodéssel kapcsolatos rendelkezések nem érintik az adatvédelmi és titokvédelmi
kovetelmények érvényesiilését.

Az interoperabilitis elGsegitése érdekében az allami szerveknek be kell jelenteniiik informatikai
fejlesztési terveiket a Kormany rendeletében kijelolt szervnek.

Rogzitésre Kkeriil az egylittm{kodé szervek informatikai rendszereinek kialakitasaval,
fejlesztésével és miikodtetésével kapcsolatos kovetelményrendszer, az ennek teljesitésével
kapcsolatos torvényi vélelem, valamint az egyiittmiikodést akadalyoz6 vagy korlatozo6 technikai
tevékenység, lizemzavar esetén kovetendd eljaras.

Az 57-59. §-hoz

Az egylittm(ikod6 szervek elektronikus kapcsolattartasara vonatkozé rendelkezéseket
tartalmazzak.

Az egyiittm(ikod6 szervek kotelesek kozzétenni biztonsagos elektronikus kapcsolattartasra
szolgélo elérhetségiiket és elektronikus levélcimiiket.

Az egyiittm(ikodo szervek kozotti kapcesolattartds csak biztonsagos elektronikus kapesolattartas
utjan torténhet, amely biztositja a nyilatkozattevd azonosithatdsagat, a killdemény sértetlenségét,
a kiildemény kézbesitésének igazolasat és a kézbesités id6pontjanak megallapithatosagat. Kivétel:

- ha a kézbesitéshez jogszabaly nem fiiz jogkovetkezményt;

- a tajékoztatas céljabol torténd elektronikus kapcsolattartas.

A 60-69. §-hoz



Az informatikai egylittmiikodés altalanos szabalyai.

A 2013. évi CCXX. torvény hatéalyos szabalyozasahoz képest komoly elGrelépést jelent az
informacioatadéassal kapcsolatban, hogy

- az egylittmiikodési kotelezettség nem csak a nyilvantartasban szerepl6 adatokra vonatkozik,
hanem kiterjed az egylittm(ikodd szerveknél rendelkezésre all6 minden adatra;

- az egylittmiikodési kotelezettség nem csak adatok atadasara és atvételére vonatkozik, hanem a
rendelkezésre all6 iratokra is kiterjed;

- az ugyfél kezdeményezésére indult iigyekben az egylittmikods szerv vélelmezi az tigyfél
hozzajarulasat és hivatalbol beszerzi az informéciot.

Az egylittmiikods szerv elektronikus ton mas egyiittm(ikodd szervt6l veszi at az informaciot,
ha

- az nem all a rendelkezésére vagy annak hitelessége kétséges;

- arra az gy elintézéséhez vagy feladata ellatasahoz sziiksége van;

- hitelt érdeml6 tudomasa van arrél, hogy az mas egyiittmi{ikodé szervnél rendelkezésre all, és

- az informaéci6 atvételét torvény nem zarja ki.

Az informAciot elsédleges informacidforrasbdl kell beszerezni, ha ott rendelkezésre all.

Az informéacié elektronikus tovabbitdsa egyszerti informaéacidatadassal vagy automatikus
informacidatadas atjan torténhet. Kormanyrendelet fogja meghatarozni azokat az egyiittm{ikodo
szerveket, amelyek automatikus informaci6atadasi feliiletet hoznak létre. Ha rendelkezésre all
automatikus informacidatadasi feliilet, az informacioatadas ennek igénybevételével torténik.

Az egyiittmiikod6 szervek informacidatadasi szabalyzatot fogadnak el, amelyet legalabb 15
nappal a szolgaltatas nytjtasanak megkezdése el6tt kozzétesznek és elektronikusan megkiildenek
az egylttmiikodési feliigyeletnek (a tovabbiakban: Feliigyelet). Indokolt esetben a szabalyzattol
informécioatadasi megallapodasban eltérhetnek.

Az egylttm(ikodd szervek adminisztracids terheinek csokkentése érdekében egységes
informécidatadasi szabalyzatot fogad el

- a helyi onkormanyzatok tekintetében a helyi onkormanyzatokért felel6s miniszter;

- azonos hatédskord teriileti dllamigazgatasi szervek tekintetében az iranyit6 allamigazgatisi
szerv;

- terlileti kamarak tekintetében az orszagos kamara.

Az egységes informacidatadési szabalyzat hatalya ala tartozo6 szervek - indokolt esetben -sajat
informécioatadasi szabalyzatot fogadhatnak el és informacioatadasi megallapodast kothetnek. A
sajat informéacidatadasi szabalyzat az egységes informacidatadasi szabalyzat kiegészitésére szolgal,
azzal ellentétes csak akkor lehet, ha az eltérést az egységes informacidatadési szabalyzat
kifejezetten megengedi.

A Feliigyelet nyilvanos nyilvantartast (az informéacioforrasok regisztere) vezet az egylittmiikod6
szerveknél rendelkezésre all6 informaciok korérdl, valamint az egyiittm(ikodé szervek altal
miikodtetett automatikus informacioelérési feliiletekrdl. Elektronikus jegyzéket vezet az
informatikai egyiittm{ikodés biztositdsa szempontjabol jelentéséggel biré informacidk korérol,
valamint azok megnevezésérol (adat- és iratmegnevezések jegyzéke).

A 70-74. §-hoz

A sajatos egyiittmiikodési formékkal (a dontéshozatali és nyilatkozattételi egyiittmiikodés,
valamint a cimadatot tartalmaz6é nyilvantartdsok egyiittmiikodési képessége) és az
egylttmiikodést elGsegité kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatasokkal kapcsolatos
szabalyozast tartalmazzak.

Fontos, az ligyfelek érdekét szem elGtt tartd Gj rendelkezés, hogy az egyiittm(ikodd szerv
kezdeményezi a masik egyiittmiikodd szerv dontésének meghozatalat vagy nyilatkozattételét az
tigyfél helyett, ha ez a folyamatban 1év§ tigy elintézéséhez vagy feladata ellatasahoz sziikséges.



A cimadatot tartalmaz6 nyilvantartasok egyiittmiikodési képességének elGsegitésére és az
egységes cimkezelés biztositasara szolgaldé kozponti cimregiszter tekintetében alapvetden a
hatalyos szabalyozas kertil atvételre.

Hérom, az egyiittmiikodést elGsegité kozponti elektronikus ligyintézési szolgaltatas kertil itt
meghatarozasra:

- a kozponti érkeztetési rendszer;

- az elektronikus dokumentumtarolas;

- az iratkezel§ rendszerek kozotti iratathelyezés.

A 75-78. §-hoz

Az egyiittmiikodés feliigyeletével kapcsolatos rendelkezések. Meghatarozzak a Feliigyelet
feladatkorét, a feliigyeleti vizsgalatra, az egylittmiikodés koordinaciojara és a miiszaki iranyelvek
elfogadésara és kozzétételére vonatkozo szabalyokat.

A feliigyeleti teendGket az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet latja el. Az informaciébiztonsagot
érintd kérdések tekintetében a feliigyeleti vizsgéalattal kapcsolatos feladatai ellatasdba bevonja az
elektronikus informacios rendszerek biztonsaganak feliigyeletéért felelés hatosagot.

A Feliigyelet az egyiittmiikodd szerv kérelmére vagy hivatalbol koordinacios eljarast folytat le az
egyiittmiikodés kialakitasanak, modositasanak az e torvény III. részében foglaltak szerinti
megvalositasa érdekében. Miiszaki iranyelveket fogad el az informatikai egyiittmiikodés
elOsegitésére, hatékonysaganak, biztonsaganak javitasara, az informéacidatadasi szolgaltatas
modjara, valamint az informaci6atadasi szabalyzat kialakitasara vonatkozoban.

A 79. §-hoz

A rendelkezés deklarélja a IV. rész szabalyozasi targyat. A torvény hatalyat és a szabalyozasi
mozgésteret alapvet6en az eIDAS-rendelet hatarozza meg, de tartalmat jelent6sen befolyasoljak a
jovében tervezett (opciondlisan kiadasra keriil6) bizottsagi végrehajtasi aktusok, és az Eat.
megkozelitése is.

Az Eat. mar az 1999/93/EK iranyelvet agy értelmezte, hogy csak a Magyarorszagon letelepedett
szolgaltatokra vonatkozik, azaz a hataron atnyul6é szolgaltatasokat nytjt6 EU-s szolgéltatokra
nem, amely értelmezés helyességét az eIDAS-rendelet is mar alataimasztotta.

A 80. §-hoz

A bizalmi szolgéltatds nyujtadsdnak megkezdésének feltételeit egyrészrél az eIDAS-rendelet
szabalyozza, tovabbi részletes szabalyok meghozatalara a Bizottsag is felhatalmazast kapott, igy a
hazai szabalyozasnak torvényi szinten arra kell szoritkoznia, hogy az eljard feliigyelet altal
rendszeresitett tirlapot kell majd erre hasznélni. Az elektronikus eljarast itt is biztositani kell, de
ennek részleteit az elektronikus tligyintézési szabalyok fogjak rogziteni.

Mindsitett szolgaltatds esetén a torvény elGirja az elGzetes bejelentést. Nem mindsitett
szolgéltatas esetén ilyen elGzetes értesitést az elDAS-rendelet nem tesz lehet6vé, hiszen ez utobbi
korben csak az utblagos feliigyelet engedélyezett, azaz a hat6sag csak akkor jarhat el, ha az
irdnyad6 kovetelmények megsértésérdl szerzett tudomast (és az igy lefolytatott ellendrzés alapjan
el6irhatja akar a nem mindsitett szolgaltatd nyilvantartasbol valo torlését is.) Ezért nem mindsitett
szolgéltatok a bizalmi szolgaltatasi tevékenységiiket a bejelentés megtételét kovetSen rogton
megkezdhetik.

Ugyanebbdl kifolybolag csak mindsitett szolgaltatd esetén irhato eld, hogy a valtozasokrdl el6re
értesitse a felligyeletet.

A bejelentéssel kapcsolatos tovabbi részletes szabalyokat, igazolasokat a végrehajtasi rendelet
hatarozza meg.



A 81. §-hoz

Ez a § a szolgaltatd és tligyfele kozotti szerz6déssel és a szerz6déskotéskor sziikséges
tajékoztatassal kapcsolatos altalanos kovetelményeket hatarozza meg, de a részletes szabalyokat
(a szerz6dések és tajékoztatadsok minimum tartalmat, kotottségeit) rendelet hatarozza meg.

A hatédlyos Eat. amikor eldirja a szolgéltatasi szerz6dés irasba foglalasi kotelezettséget (,
val6jaban csak azt irja el6, amit most egyértelmisiteni kivan a torvény, azaz azt, hogy az tigyfélnek
rendelkezésre kell bocsatani egy ,tartds adathordozon” a megéllapodas tartalméat. Osszhangban
azonban a fogyasztovédelmi jellegli 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 4. § 9. pont szerinti
fogalmaéaval, tart6s adathordozo alatt ez esetben az emailben megkiildott szerz6dést is érteni kell.

Az ligyfél ismeretével kapcsolatos kotelezettségek (in. KYC-el6irasok) alapjan a torvény eldirja,
hogy a szolgéltaté - tanusitvany igénylésétdl fiiggetleniil - koteles a képviselGvel eljaro tigyfél
képviseleti jogat is ellendrizni. Ez természetesen nem jelenti, hogy minden bizalmi szolgaltatas
esetén a képviseld személyes jelenlétére volna sziikség, de a szolgaltat6 ugy koteles eljarni, mintha
egy tanuasitvanyt adna ki az illet6nek.

A 82. §-hoz

A § rogziti, hogy ha a bizalmi szolgaltatas keretében tanusitvany keriil kibocsatasra, akkor
milyen feltételekkel kell a tantsitvany tartalmat ellendrizni. Ez a bizalmi szolgaltatasok
szempontjabol kritikus kérdés, mert egyértelmii szabalyozas hianyaban el6fordulhat, hogy a
szolgaltatd olyan adatokat rogzit a tanudsitvanyban, amiben harmadik fél megbizik, noha a
szolgaltat6 az adatot nem is ellenérizte.

A példalozod felsorolas célja, hogy utmutatast adjon, milyen tandsitvany esetén milyen
ellenérzések lehetnek sziikségesek. Példaul un. ,domain validation” tantsitvanyok esetén, ahol
csak egy IP cim és a domain kapcsolatat igazoljak, és nem igazoljak az érintett személyt, akkor a
hitelesitésszolgaltatonak ezt a tényt kell ellenériznie. Valamely személyt azonosité tanusitvany
esetén pedig az illet6 személyazonossagat. Az is fontos, hogy alneves tantsitvanyt a szabvanyokkal
osszhangban csak gy lehet kiadni, ha az 4lnév min&ség magéabol a tandsitvanybol kitiinik, azaz
nem elég pl. az 4lnév tartalmat egy hitelesitési rendben vagy szolgaltatasi szabalyzatban rogziteni.

Az eIDAS-rendelet 24. cikke szerinti rendelkezés csak mindsitett szolgéaltatokra vonatkozik,
ugyanakkor a személyazonossag ellendrzésének kotelezettségét indokolt nem mindsitett
szolgaltatas esetén is elGirni, ahogyan ez eddig is elGiras volt. Mas kérdés természetesen, hogy az
ellenérzés soran mindsitett szolgaltatas esetén csak az eredeti igazolvany alapjan lehet ellendrizni
az illet6t, mig nem mindsitett szolgaltatas esetén erre lehetGség volna a jelenlegi gyakorlathoz
hasonl6an beszkennelt igazolvanyképek alapjan is.

A torvénynek ki kell térnie azokra az esetekre is, amikor egy ellendérizend6 személy nem tartozik
az Nytv. hatélya al4. Ilyen esetekben alapvetfen a szolgéltatd bolcsességére, felkésziiltségére és
felel6sségvallalasara kell bizni a megfelel§ ellenérzés mikéntjét, de azért a torvényben erre is
megfelel6 ttmutatast kell adni.

A torvény elGirja azt is, hogy egy okmany vagy irat alapjan elvégzett személyazonossag
megéallapitast kovet6en az alapul szolgal6 okmany vagy irat érvényességét és az abban foglalt
adatok megfelel6ségét, valodisagat is ellendrizni kell, ha van ra lehetéség (pl. a KEKKH
nyilvantartasdban vagy mas kozhiteles és nyilvanos nyilvantartasban.) Az eljards mikéntjét a
szolgéltatoknak kell szolgaltatasi szabalyzatukban vagy tigyviteli rendjiikben kidolgozniuk.

Ugyanigy kotelez6 a nem természetes személyeket és a képviseleti jogot is ellendrizni.

A 83-87. §-hoz

A képviseleti jogot igazold tanuasitvanyok esetén az elGirt értesitésekre a képviseleti joggal
kapcsolatos erds kontrollok biztositdsa miatt van sziikség.



A szolgaltatok tanudsitvanyokkal kapcsolatos adatmegGrzési kotelezettségét a torvény1o évben
hatarozza meg, az Eat.-tal 6sszhangban. Az ETSI EN 319 411 szabvany legalabb hét éves mego6rzési
esetlegesen megindult birosagi eljarasokat is figyelembe vevs id6tartam meghatarozasa indokolt.

A torvény az ligyfélnek a szolgaltato felé terheld értesitési kotelezettséget irja el6. Természetesen
a szolgaltatasi szerz6dés ezt meghaladodan is el6irhat tovabbi értesitési kotelezettséget az ligyfél
szamara.

A torvény egyértelmiien rogziti, hogy a szolgaltatok dontése, kivanjak-e az tigyfeleiknek
biztositani a tantsitvany felfliggesztésének lehet6ségét. (Ez az Eat.-ban minden szolgaltato
kotelezettsége volt.) A tanusitvany felfiiggesztésének feltételei egyebekben megegyeznek az Eat.-
ban mar leirtakkal.

A 88-89. §-hoz

Az Eat. 16. §-a a bizalmi szolgaltatas befejezésérdl rendelkezett, a befejezés szohasznalat helyett
az eIDAS-rendelet miatt at kellett térni a ,megsziintetés” szbhasznalatra. Nem mindsitett
szolgaltatd esetén a 3. § indokolasa kapcsan mar leirt okbol nem lehet el6zetes feliigyeleti
tajékoztatast megkovetelni. Az Eat. 16. § (1)-(2) bekezdéssel és a 45/2005. (I11. 11.) Korm. rendelet
6. §-aval megegyezden ez a § a ,,szolgaltato altal valasztott” megsziintetés esetét, annak folyamatat
szabalyozza, amelyre a hazai piacon is az elmult 14 évben mar kell6 gyakorlat alakult ki.

Az Eat. 16. § (3)-(7) bekezdésével megegyezben ez a § szabalyozza azt az esetet is, amikor a
szolgaltaté nem teljesiti a megsziintetéssel kapcsolatos kotelezettségeit, és igy a feliigyeletnek kell
intézkednie.

A 90. §-hoz

Tekintettel arra, hogy a bizalmi szolgaltatok személyes adat és mas (Ket. szerinti értelemben
vett) védett adat megosztasara csak torvényben kotelezhet6ek, a 3/2005. (I11. 18.) IHM rendelet
6. §-4ban szerepld kiegészit§ el6irdsokat is indokolt volt az Eat.-ban meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettségekkel egyiitt, torvényi szinten meghatéarozni.

Ugyanez a § rogziti az Eat. tobbi, nem a feliigyeletnek torténd adatatadéissal és
adatszolgaltatassal kapcsolatos rendelkezését is [Eat. 11. § (2)-(5) bekezdések.]

A 91-94. §-hoz

A torvény az eIDAS-rendelet 17. cikkében meghatarozottak szerinti, a bizalmi szolgéltatasok
feliigyeletére kijelolt szervként a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosagot jeloli ki. A kijelolés oka,
hogy ezt a feliigyeleti tevékenységet az elektronikus alairassal kapcsolatos szolgaltatasok korében
mar 2001 Ota végzi ez a szervezet, a tevékenység ellatasahoz sziikséges szakértelem, er6forrasok,
gyakorlat és a megfelel§ szervezeti felépités is rendelkezésre all, az uniés és nemzetkozi
szervezetekben (igy kiilonosen az elektronikus alairassal kapcsolatos eurdpai feliigyeleti hatdsagok
szervezetében, a FESA-ban) jol ismert, kiépitett kapcsolatokkal rendelkezik.

A mai miszaki el6irdsok alapjan a bizalmi szolgaltatasok feliigyelete is alapvetfen a
hitelesitésszolgaltat6i, id6bélyegzési és archivalasi szolgéltatasi tevékenység feliigyeletét fogja
jelenteni, tehat a feliigyelet altal végzendd tevékenység is alapvet6en megegyezik a korabbi
elektronikus alairas szolgaltatasi feliigyeleti tevékenységgel.

Mindez azt tdmasztja ala, hogy indokolt a bizalmi szolgaltatasi feliigyeleti tevékenységre a fent
nevezett szervezetet kijelolni.

Az Eat. 18-19. §-dban meghatarozott feladatok koziil az eIDAS-rendelet 17. cikkének részletes
el6irasai miatt csak sziikebb korben kell bizonyos feladatokat nevesiteni, illetve a feliigyelet altal
vezetendd (személyes adatot nem tartalmazo és kozhitelesnek sem mindsiilé) nyilvantartasok
konkrét korét elegendd alacsonyabb szint(i jogszabalyban megemliteni.



A torvény nevesiti az un. algoritmus hatarozatokkal kapcsolatos feladatkort, természetesen ez
alkalommal minden bizalmi szolgaltatasra megfogalmazva.

A feliigyelet feladata alapvetGen piacszabalyozasi, igy a Ket. 13. § (2) bekezdés d) pontja szerinti
szabaly a felligyelet tevékenységére is iranyado.

Az eljarasi hatarid6ket illetGen az Eat.-ban is mar megfogalmazott két honapos eljarasi hataridét
indokolt megtartani, figyelemmel az eljarasok Osszetettségére (kiilondsen mindsitett bizalmi
szolgaltatas esetén kell nagyszamu kovetelmény teljesiilését vizsgalni), és figyelemmel az eIDAS-
rendeletben foglalt, maximum harom hénapos eljarasi hataridére is.

A Kkijelolt feliigyelet sajat szervezeti felépitésével és az elektronikus hirkozlésben és
médiaszolgéltatasok feliigyeletében megszokott fellebbezési renddel 6sszhangban, valamint az
eddigi szolgaltatéi gyakorlatokra figyelemmel itt is indokolt els6fokon az NMHH Hivatalara
telepiteni a hataskort, mig a fellebbezést az NMHH Elnoke biralja el.

A torvény rogziti a feliigyeletnek torténd adatszolgaltatasi kotelezettségeket (az Eat. 8/A. §-bol
atvéve.)

A torvény tartalmazza a 45/2005. (III. 11.) Korm. rendelet 9. § (2) bekezdése és 10. §-a szerinti
nyilvantartasok vezetésére valé hivatkozast, és egyes, a felligyelet altal vezetett nyilvantartasok
kozhitelessé minGsitését.

A 95-96. §-hoz

Ezek a §-ok az ellendOrzési tevékenység szabalyait, a jogkovetkezményeket és a birsag mértékét
hatarozzak meg, az Eat. 20-23. §-ai alapjan. Az ellendrzési tevékenység tartalma itt is az eIDAS-
rendelet miatt eltéréen szabalyozand6 mindsitett és nem mindsitett szolgaltatdsok esetén. Nem
mindsitett szolgaltatast nyajto szolgaltato esetén éves ellen6rzést sem lehet elrendelni, csak ha a
jogszabalyok megsértésére utal6d informaécio jutott a feliigyelet tudomésara.

A 97-98. §-hoz

A rendelkezés az Eat. 4. § szerinti egyes jogkovetkezményeket kivanja megd@rizni, amely
osszhangban van az e[DAS-rendelet el6irasaval is [lasd példaul az eIDAS-rendelet (22) és (27)
preambulumbekezdéseit].

Ezen kiviil ez a § veszi at az Eat. olyan, alairassal kapcsolatos rendelkezéseit is, amelyek nem
tandsitvanyhoz, hanem pl. az alairas létrehoz6 eszkozhoz kot6dnek [pl. a kompromittalodas esete,
lasd Eat. 14. § (1) bekezdés c) pontja vagy az Eat. 14. § (2) bekezdés d) pontja], vagy kifejezetten az
alairé tanusitvanyokhoz kotédnek [lasd pl. az Eat. 13. § (4) bekezdése.]

A 98. § egyértelmiivé teszi, hogy birsag szabhat6 ki akkor is, ha az elektronikus aléirassal vagy
bélyegzbvel kapcesolatos bizalmi szolgaltatast nyujté bizalmi szolgaltatd nem teszi meg a sajat
elektronikus alairds vagy bélyegz6 létrehozdsahoz hasznalt adatdnak megfelel§ védelméhez
sziikséges intézkedéseket.

A 99. §-hoz
Az Eat. hatdlyon kiviil helyezésével az eddig az Eat. 3. § (2) bekezdésében szabalyozott, az
elektronikus aléirasok csaladdjogi és oroklési jogi alkalmazisanak tilalmat kimondé rendelkezést
célszerti megdrizni.
A 100. §-hoz

Az archivalassal kapcsolatos megdonthet6 vélelmet allapitja meg.

A 101-103. §-hoz



Az allami szervek miikodése soran keletkezd iratok soran feltétleniil gondoskodni kell arrol,
hogy a nem hatdsagi eljaras/birosagi eljaras soran keletkezd iratok, szerz6dések elektronizalasa,
valamint az elektronikus és papir alapu iratok kozotti atjaras biztositott legyen.

Az torvény rendezi, hogy a hivatalos iratokhoz hasonl6 médon rendezve legyen az atjarhatosag,
valamint az elektronikus kézbesités lehetGsége.

Az elektronikus alairasi eljaras egy olyan hitelesitési folyamat, amely soran az elektronikusan
alair6é személy az adott dokumentum tekintetében az adott id6pontban alairasaval igazolja a
dokumentum tartalmanak val6disagat. Ezutan a dokumentum - a hitelesség megovasa érdekében
- megvaltoztathatatlan allapotba kertil.

A fokozott biztonsagu elektronikus alairas olyan elektronikus alairas, amely

a) alkalmas az alair6 azonositasara,

b) egyediilall6an az alairohoz kothetd,

c¢) olyan eszkozokkel hoztak létre, amelyek kizarolag az alair6 befolyasa alatt allnak, és

d) a dokumentum tartalmahoz olyan médon kapcsolddik, hogy minden - az alairas elhelyezését
kovetSen a dokumentumon tett - modositas érzékelhetd.

A jogi-technolégiai alapok tehat elviekben rendelkezésre allnak.

Hianyoznak, vagy csak jogagi szinten léteznek azonban azok a szabalyok, melyek egyértelmi
valaszt tudnak adni a gyakorlatban jelentkez6 néhany problémaéra.

A felmeriil6 kérdéseket

a) a jogrendszer egészét érinté6 modon, az alapokat illet6en torvényben,

b) szubszidiarius modon (ha az dgazati torvény eltéréen nem rendelkezik),

c¢) a gyakorlatban legegyszertibben és legéletszertibben megval6sithaté modon
kell megalkotni.

Ezzel az egyes jogagakra vonatkozo specidlis elvarasok tovabbra is érvényesithet6ek maradnak,
ugyanakkor - a szubszidiaritas miatt - nem marad szabdalyozatlan tertilet.

Az elektronikusan hiteles kiadmanyok kézbesitése kapcsdn a normaszoveg - ha nincs eltérd
agazat szabalyozas - az elektronikus ligyintézésre vonatkozd kézbesitési szabalyok alkalmazasat
rendeli el.

Ez lényegében egymasra épiil6 megoldasok alkalmazasat jelenti

- az uigyfélkapu alkalmazasa (ha van és ismert),

- az uigyfél altal megadott elektronikus elérhet6ség hasznalata;

- ilyen elérhet6ségek hidnyaban vagy ha a kapcsol6dd vélelmek alapjan sem megallapithat6 a
kézbesités, papir alapa kiadméany készitése és annak postazasa.

A torvény pétolja azt a hidnyossagot, hogy jelenleg nincs altaldnos hattérszabaly arra, hogy az
elektronikusan hiteles iratok - sajat kibocsatojuk altal - hogyan alakithatoak 4t hiteles papir alapa
kiadmannya. A gyakorlati élet soran azonban ez az elvaras szdmtalan szituacioban felmeriilhet.

Ennek feloldasa céljabdl - lehet6ségként - az egyéb jogi és technikai megoldasoktol fiiggetlenitve
a torvény kimondja, hogy a kozfeladatot ellatd szerv altal kiallitott hiteles elektronikus iratrdl a
kiallitd szerv vagy jogutodja hiteles papir alapi maésolatot allithat ki, megfelel6 zaradék
felvezetésével, valamint - a sajat maga altal el6allitott elektronikus irat kapcsan - ezt a természetes
személy is megteheti.

A torvény hattérszabalyt ad arra az esetre is, hogy ha az akarategység szempontjabdl 1ényeges
egy okirat tobb fél altali hiteles alairasa, melyik kiadmany mindsiil hitelesnek, ha az egyik fél
elektronikus alairast kivan hasznalni, a masik fél pedig hagyoményosan ir ald (a torvény
értelmében az elektronikusan kiadmanyozott iratrol késziilt, zdradékkal hitelesitett papir alapa
masolaton a méasik fél alairasaval hitelesitett irat).

A 104. §-hoz
Az informatikai fejlesztések 6sszehangolasat biztosité rendelkezés.

A 105-106. §-hoz



Felhatalmazo6 rendelkezéseket tartalmaz.
A 107. §-hoz

A térvény hatalybalépését tartalmazza. A torvény egyes silirgls, vagy az atmenethez sziikséges
rendelkezései 2016. januar 1-jén, az eIDAS rendelet harmonizacidjahoz sziikséges rendelkezések
pedig 2016. julius 1-jén 1épnek hatalyba. Az e-ligyintézéssel kapcsolatos II. és I1I. rész 2017. januar
1-jén 1ép hatalyba.

A 108-109. §-hoz

Az elektronikus ligyintézés 0j szabalyaira torténd attérést biztosito rendelkezéseket tartalmazza.
Lényeges kiemelni, hogy a teljes kori e-ligyintézésre torténé attérést biztositd szabalyokat 2018.
januar 1-jét6l kell alkalmazni (ha torvény kivételt nem tesz).

A torvény 101. §-a (amely 2016. januar 1-jén 1ép hatalyba) olyan szabalyokra hivatkozott vissza,
amelyek csak 2017. januar 1-jén lépnek hatalyba. Ennek elkeriilése érdekében, a 2016-0s
szabalyoknak és fogalomrendszernek megfelel6en, atmeneti rendelkezésként Kkeriiltek
meghatarozasra a 2016. december 31-ig alkalmazando6 kézbesitési szabalyok .

A 110. §-hoz
Az Eat. és a jelen torvény kozotti atmenetet biztositd rendelkezéseket tartalmazza.
A 111-112. §-hoz
Jogharmonizacios zaradékot tartalmaz.
A 113. §-hoz

A Pp. modositas célja, hogy a Pp. 195-196. §-aban szerepld, elektronikus aléirassal kapcsolatos
szabalyok legyenek kiegészitve igy, hogy a csak elektronikus alairasra utal6 rendelkezések helyébe
az elektronikus alairdsra és bélyegzére egyardnt utaldé szabalyok keriiljenek, amely
szohasznélatbeli valtozisra az eIDAS-rendelet elektronikus bélyegzd fogalmanak bevezetése miatt
van sziikség.

A torvény megteremti annak az alapjat, hogy az alair6 személy egyértelmi azonositasa utan, a
kiallit6 személy biometrikai informaécidjaval (els6sorban sajatkezli aldirasaval) zaradékolt,
feljogositott tanusité altal értékelt rendszert hasznilé bizalmi szolgaltaté altal készitett,
elektronikusan alairt vagy bélyegzett dokumentum felhasznilhat6 legyen bizonyit6 ereji
maganokiratként. Ez lehet6séget biztosit arra, hogy a kézi aldirdsra visszavezetett
dokumentumbhitelesitéssel, az alair6 személyes jelenléte mellett, az alairénak el6zetesen kiadott
alairt tanasitvany és kulcs nélkiil is létre lehessen hozni az elektronikusan alairt, hiteles
dokumentumot.

Ezen pont szerint keletkezetett okiratok esetében az alabbi feltételeknek kell egyiittesen
teljesiilniiik:

- a szolgéaltato az okiratot a kiallité azonositasan keresztiil a kiallité személyéhez rendeli,

- a szolgaltatd a személyhez rendelést a kiallitd sajatkezli aldirdsara egyértelmiien
visszavezethet$ adatokkal egytitt hitelesen igazolja,

- a szolgaltatd bizalmi szolgéltatasok vagy bizalmi szolgéltatast megvalosité termékek
megfelelGségének értékelésére feljogositott és Kkijelolt szervezet altal értékelt rendszer
felhasznalasaval az egyértelmi személyhez rendelésrél kiallitott igazolast elektronikus
dokumentumba kapcsolt, elvalaszthatatlan zaradékba foglalja és azt az okirattal egyiitt legalabb



fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzével és legalabb fokozott biztonsagu id6bélyegzével lassa
el.

A dokumentumok elektronikus alairassal torténd ellatasara a jelenleg hasznalt 6sszes algoritmus
és szabvany maximalisan tamaszkodik az Un. lenyomatképzési (hasj) eljardsokra. A
lenyomatképzési eljaras segitségével egy elektronikus dokumentumrol olyan egyedi, roviditett
adathalmaz készithet6, amely csak az eredeti dokumentumra jellemzs, és elméletileg nem
készithet6 egy masik olyan dokumentum, aminek a lenyomata megegyezik az eredeti
dokumentummal. Ha a lenyomatképzé algoritmus ,kijatszhat6”, azaz valaki el tud késziteni két
olyan, értelmezhet6 dokumentumot, amelyeknek a lenyomata ugyanolyan, akkor az adott
lenyomatképzo eljarassal készitett elektronikusan alairt dokumentum az érvényességét elvesziti.
A bizonyit6 ereji maganokirat hitelességének megdrzése érdekében az algoritmusok gyengiilése
ellen az okirat keletkezése utdn is védekezni kell. Ezért a bizonyité erejli elektronikus
maganokiratoknak a hosszitavit megdrzési rendszerbe torténd elhelyezése garantalni tudja, hogy
az elektronikus dokumentumok keletkezésénél hasznalt algoritmuscsalad meggyengiilése esetén
is megmarad a dokumentum egyértelm hitelessége.

A rendelkezés lehet6vé teszi, hogy mar 2016. januar 1-jétdl a polgéri eljarasban is valamennyi
SZEUSZ hasznalhato legyen.

A 114. §-hoz

A polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasaroél szol6 1992. évi LXVI. torvény az
elektronikus tarol6 elemet tartalmazo személyazonosit6 igazolvany bevezetése kapcsan médosulni
fog. Jelen modositas ehhez kapcsolédoan tartalmaz pontositd, illetve kiegészité rendelkezéseket.
Az ) személyazonositd igazolvanyhoz kapcsolodd elektronikus alairds funkci6 végleges
feladatrendszerét tiikrozi le.

Az eredeti rendelkezés szerint a KEKKH is végzett volna az Eat. szerinti elektronikus alairassal
kapcsolatos szolgéltatast. A modositas alapjan a tarolé elemmel rendelkezd személyazonositd
igazolvany elektronikus alairas funkciojahoz kapcsol6do - az elektronikus alairasrol szolo torvény
szerinti - szolgaltatdsokat Korm. rendeletben erre kijelolt szolgaltat6 végzi csak. Az alairas
létrehoz6 adatot a kozponti szerv helyezi el a tarold elemen, de ezt a szolgaltatast nem mint Eat.
szerinti szolgaltatd végzi, hanem a kijelolt szolgéltatd megbizasabol latja el. A normaszoveget
ennek egyértelmisitése érdekében kell pontositani.

A 115. §-hoz

A rendelkezés lehetévé teszi, hogy a biintetéeljarasban is valamennyi SZEUSZ hasznalhat6
legyen mar 2016. januar 1-jén.

A 116. §-hoz

2016. januar 1-jét6l, még a hatalyos Eat. alatt is biztositani kell annak lehetdségét, hogy a
hitelesitésszolgaltatd csak akkor legyen koteles az igénybevevék kérésére a tandsitvanyok
felfiiggesztését biztositani, ha ezt a lehet6séget a szolgaltaté maga nytjtani kivanja.

A 117. §-hoz

2016. janudr 1-jével bevezetésre keriil a tarol6 elemet tartalmazé személyazonosito igazolvany,
amelynek Un. eID (e-azonositas) kartyafunkcioja kibGviti annak a lehet6ségét, hogy az
allampolgarok azonositashoz/hitelesitéshez kotott elektronizalt hatésagi eljarasokat vehessenek
igénybe. A normaszoveg a tarold elemet tartalmazo személyazonositd igazolvany utjan biztositott
azonositasi szolgaltatdst mint Kormany altal kotelez6en biztositott elektronikus azonositasi
szolgaltatast nevesiti.



A Kormany altal kotelez6en biztositott elektronikus azonositési szolgaltatasok igénybevevéirdl,
koztiik a tarol6 elemet tartalmazd személyazonosité igazolvany utjan biztositott azonositasi
szolgaltatas igénybevevsirdl az e-ligyintézési torvény hatalybalépésétdl, azaz 2017. januar 1-jétdl a
személyazonossag hiteles igazoldsa érdekében egységes iigyfél-regisztracios nyilvantartast (a
tovabbiakban: Kozponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartast) kell vezetni.

A kozigazgatasi hatésagi eljaras és szolgéltatas altalanos szabalyairdl szo6l6 2004. évi CXL.
torvény (Ket.) hatalyos szabalyai alapjan a tarol6 elemet tartalmazo6 személyazonosito igazolvany
utjan biztositott azonositasi szolgaltatashoz kapcsolododan iigyfél-regisztracids nyilvantartast kell
vezetni. A 2016. januar 1-jét6l bevezetésre keriil6 ezen azonositasi szolgaltatashoz tehat 2016.
janudr 1-jét6l 6néllo tigyfél-regisztracios nyilvantartast kell 1étrehozni, 2017. januar 1-jétdl pedig a
Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartasba tagozodik be.

A fentiek kétszeres fejlesztési és er6forras igénnyel jarnak. Ennek elkeriilése érdekében a torvény
a Ket. modositasaval a Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas bevezeti 2016. januar 1-jei
idGéponttal a tarolo elemet tartalmazd személyazonosit6 igazolvany atjan biztositott azonositasi
szolgéltatas regisztracios nyilvantartdsaként, majd 2016. december 31-ig megvalosul a Kozponti
Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartas teljes funkcionalitdssal a tobbi Kormany éaltal kételezGen
biztositott elektronikus azonositasi szolgaltatas ligyfél-regisztracios nyilvantartasaban szereplo
személyek adatainak migralasaval.

A 118. §-hoz

A megfelel6ségértékel6 szervezetek tevékenységérdl szolé 2009. évi CXXXIIL. torvény
felhatalmazé rendelkezése alapjan jelenleg csak miniszteri rendelet rogzitheti az egyes
termékekkel kapcsolatosan a megfelel6ségértékelési kijeloléshez sziikséges részletes szabalyokat
(igy a felelGsségbiztositas feltételeit, a kijelolési irat részletes tartalmat), igy az NMHH rendelet
erre a célra nem volna alkalmas, noha e téren 2001 6ta az NMHH a felelG6s szabalyozo, és ezt a
kiilonbségtételt semmi nem indokolja. A kijelolés szabalyait korabban egy IHM rendelet rendezte,
indokolt azonban a megfelel6ségi értékelési szabalyrendszert a 2009. évi CXXXIII. torvény altal
meghatarozott mederbe terelni és az indokolatlan specidlis szabalyokat nem fenntartani.

A torvény ezért a miniszteren kiviil az adott termék szabalyozasaért felel6s onallé szabalyozo
szerv vezet@jét (igy az NMHH elnokét) is felhatalmazza ilyen részletes szabalyok kiad4sara.

A 119. §-hoz

Az elektronikus informaécioés rendszerek biztonsagi feliigyeletét ellatdé hatdsagok hataskoreinek
egyértelmi elhatiroldsa érdekében a torvény rogziti, hogy a katasztrofavédelemi hatdsag
hataskorébe az europai vagy nemzeti 1étfontossagl 1étesitménnyé, rendszerré torvény alapjan
kijelolt létesitmények, rendszerek elektronikus informaciés rendszerei csak akkor tartoznak, ha
azt nem az Ibtv. 2. § (1) bekezdése szerinti 4llami vagy 6nkorményzati szerv miikodteti.

Az elektronikus informaéacios rendszerek, igy a létfontossaga létesitmények elektronikus
informécios rendszerei vonatkozasaban is, illetve ez utobbi rendszereket tizemeltets vagy fejlesztd
szervek tekintetében el6fordul, hogy bar a vonatkozdé kritériumrendszer alapjan magasabb
besorolas lenne indokolt az irdnyad6 biztonsagi osztalyhoz, illetve szinthez képest, azonban a
rendszert fenyegetd kockazatok alapjan, a tényleges védelmi igény az elSirt biztonsagi osztaly vagy
szint kovetelményeinél alacsonyabb. A mo6dositas lehetévé teszi, hogy ezen esetekben a besorolast
végz0 szervezet - az alacsonyabb kockazati kitettséget leird indoklast el6terjesztve - a hatosag
elézetes jovahagyasaval a jogszabalyban meghatirozottnal alacsonyabb - a rendszert fenyeget6
kockéazatokkal aranyosabb - biztonsagi osztalyt és biztonsagi szintet allapitson meg. Az osztalyba
sorolas helytallosaga a hatosagi ellendrzések soran megallapithato.

Az egyértelmi jogalkalmazési gyakorlat érdekében pontositja a torvény azon szervek korét,
melyek tekintetében az allami szerv végzi a sériilékenységvizsgalatot.



A felhatalmaz6 rendelkezés modositasa alapjan az e-kozigazgatasért felel6s miniszternek nem
kell rendelkeznie a biztonsagi események jelentésének és kozzétételének rendjérdl. Ez a kérdés a
biztonsagiesemény-kezelési eljaras korében keriilt szabalyozasra a kormanyzati eseménykezel
kozpont és az eseménykezel§ kozpontok feladat- és hataskorérdl, valamint a biztonsagi események
kezelésének, a biztonsagi események miszaki vizsgalatidnak és a sériilékenységvizsgalat
lefolytatasanak szabalyairol sz6l6 185/2015. (VII. 13.) Korm. rendeletben.

Az Ibtv. hatalyos rendelkezései szerint az allami szerven kiviil gazdasagi tarsasag végezhet
sériilékenységvizsgalatot. A modositas értelmében béviil ez a kor, s a gazdalkod6 szervezetek
végezhetnek ilyen tevékenységet.

A 120. §-hoz
A Nektv. technikai pontositasat tartalmazza.
A 121. §-hoz

Hatalyon kiviil helyez6 rendelkezéseket tartalmaz.



