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Szama: 1/2019-K

Tavhdoszolgaltatasi Egyedi Kozszolgaltatasi

Szerzodés
Szerzédést koto felek:
Tavhészolgaltato neve: EVAT Egri Vagyonkezeld és Tavfiit6 Zrt.
cime: Eger, Zalar J. u. 1-3.
Statisztikai azonositoja: 10592803-4030-114-10
Cégjegyzékszama: 10-10-020014
Adoszama: 10592803-2-10
Szamlavezetd pénzintézetének neve: Raiffeisen Bank Zrt.
Pénzintézeti szamlaszama: 12033007-00380027-00100007
A szolgaltatast végzo szervezeti egység neve: Tavhé Divizid
cime: Eger, Malomarok u. 28.
Felhasznalo neve: Eger Megyei Jogli Varos Onkormanyzata
cime: Eger, Dob0 Istvan tér 2.
Szamlavezetd pénzintézetének neve: Raiffeisen Bank Zrt.
Pénzintézeti szamlaszama: 12033007-00102883-00100003
A felhasznal6 képvisel6jének a neve:  Habis Laszlé
Felhasznalasi hely cime: Eger, Kallomalom u. 88-90.
Helyrajzi szama: 1307/10 és 1307/11

1./ A tavhészolgiltatis az ellitdis médja szerint hoatalakitdssal megvalosuld
tavhéenergia szolgaltatds, amely az ellatas célja szerint fiitési és hasznalati melegviz-
szolgaltatési céli.

A tavhdszolgdltatis a homennyiségmérés helye szerint, hokozponti mérés szerinti
tavhoszolgaltatas.

A hasznélati melegviz-szolgaltatds nem a tavhészolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott
kozmives ivoviz felmelegitésével torténik. A haszndlati melegviz-készitéshez sziikséges
kdzmives ivoviz rendelkezésre bocsatoja a felhasznalo.

2./ A tavhészolgaltaté vallalja, hogy 2019. majus O1. napjaté] a felhasznalé igényének
megfelelden tavhot szolgaltat.
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3./ A felhasznal6 vallalja, hogy a szolgaltatott tavhot atveszi €s a szolgdltatas ellenértékét
a tavhészolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIL torvény (a tovabbiakban Tszt.)) 44. §. (1)
bekezdésében biztositott valasztasi lehetoséggel élve:

[ Jegyben

E/épiiletrészenként kiilon-kiilon e szerzodés 13./ pontja alapjan
e szerzbdésben foglalt gyakorisaggal megfizeti.

(felhasznalo a valtozatok kozotti valasztasat x-el jeloli)

Epiiletrészenként kiilon-kiilon torténd dijfizetés esetén a dijfizetdk nevét, cimét és
azonositd adatait és az egyes épiiletrészek fiithetd légterének nagysagét e szerzddés 1. sz.
melléklete tartalmazza.

A dijfizetok személyében bekdvetkez valtozasok nem érintik e szerzddés érvényességét.

A dijfizeték személyében, adataikban, fizetési modjukban bekdvetkezd véaltozasok
bejelentésének, tovabba a hodij részfizetés mddositasanak eljarasi rendjét Eger Megyei Jogi
Viros Jegyzbje altal jovahagyott Uzletszabalyzat (a tovabbiakban Uzletszabalyzat)
tartalmazza.

4./ E szerz6dés megkotésekor a tavhoszolgaltatas legmagasabb dijait a nemzeti fejlesztési
miniszter 50/2011. (IX.30.) NFM rendelete, a dijalkalmazas feltételeit Eger Megyei Jogu
Viros Kozgyiilésének 43/2005. (XII. 16.) szamu rendelete (tovabbiakban: 6nkormanyzati

rendelet) tartalmazza.
A tavhoszolgaltatas dija nem tartalmazza a felhasznalé altal rendelkezésre bocsatott,

melegviz-készités céli kozmives ivoviz dijat és a felhaszndléi fiitési vezetékhaldzat
feltoltésehez sziikséges toltoviz dijat.

5./ A tavhdével ellatott épiilet, épiiletrész jellemzo adatait a 2. sz. melléklet tartalmazza.

6./ A fitési szolgaltatas beinditasanak, leallitasanak, a fiitttség mértéke felhasznalo éltali
befolyasolasanak szabalyait és altalaban a szolgaltatassal kapcsolatos lizemi paramétereket e
szerzO0dés 3. sz. melléklete tartalmazza.

7./ A felhasznalo altal igényelt hételjesitmény: e szerzddés 2. szami mellékletében
szerepld fiitési és melegviz paramétereknek kielégitéséhez sziikséges hoteljesitmény.

A hoteljesitmény (MW) vételezésének felhasznaldi korlatja nincs, kivéve a dijrendeletben
foglalt "csokkentett mértékii szolgaltatas" esetét. Ekkor a vételezhetd hémennyiséget az
Uzletszabdlyzat el6irasai szerint kell meghatarozni.

8./ A tavhészolgaltaté jogosult a felhasznald vételezését, a felhasznaléi berendezés
allapotat a felhasznalasi helyen, munkanapokon 8 és 20 ora kozott ellenérizni.

A felhasznalo koteles a tavhoszolgaltato alkalmazottja szamara a felhasznalasi helyre vald
bejutast lehetdvé tenni ellenérzés, mérdleolvasds, szabalyozatlan vételezésre utald
koriilmények vizsgalata, tovabba a Tszt. 51. § (3) bekezdésének a) és b) pontja szerint
indokoltta valé tavhészolgaltatas -felfiiggesztés végrehajtasa céljabdl.



9./ A tavho dijanak szamlazasa, dijfizetés:

A felhasznal6 a szolgéltatott tdvhéért alapdijat és a hékozpontban mért (megallapitott)
tavhd mennyiségéért fizetendé hédijat koteles fizetni, a mindenkori dijrendelet el8irdsai,
valamint e szerzédés 3./ pontjaban rogzitett valasztasa szerint.

9.1 Alapdij

Az alapdij éves dij, amelyet a felhasznélénak/ dijfizetének a hasznalataban 4116, fiithet
helyiségek légtérfogata utan kell fizetni.

Az ¢ves alapdijat a felhasznalonak/ dijfizetének havonta 12 egyenld részletben kell
megfizetni, a tirgyhonapban a szdmla benyujtasakor.

Az alapdijat felhasznald/ dijfizeté akkor is kételes a szolgaltatonak megfizetni, ha tavhét
nem vételezett.

9.2 Hodij

Hoédijra a felhaszndlé/ dijfizetd a megel6z0 elszamolasi idészak tényfogyasztasdbol
szamitott Osszegben a targyhénapban, a szamla benyjtasakor részfizetést teljesit.

A fltés varhaté héfelhasznalasanak megéllapitasakor a szolgéltaté korrekciot alkalmaz,
mellyel a kiils6 hémérséklet valtozasabol adodo eltéréseket egyenliti ki.

A felhasznélé/ dijfizet a fiitési hodijat:

[ ] 12 havi egyenl§

E/ 6 havi (novembertdl - mérciusig 5 egész , oktoberben és 4prilisban egy-egy fél)
részletben fizeti.

(felhaszndl6 a valtozatok kozotti valasztasat x-el jelsli)

10./ A szolgiltatott tivhé mennyiségének mérése:

Az elszamolas alapjaul szolgalé hdmennyiségméré helye Eger, Kallomalom u. 88. szamu
éplilet alatt, az épiiletet ellaté felhasznaléi hékdzpontban. Az elszamolasi mérd, tovabba a
hasznalati melegviz - készités mennyiségének mérésére felszerelt vizmennyiség méré adatait a
2. sz. melléklet tartalmazza.

Az elszamoldsi mérd és a vizmennyiség méré a tavhdszolgaltaté tulajdona, annak
fenntartdsa, id6szakos tjrahitelesitése a szolgéltaté kotelezettsége.

A hémennyiségmérét a felhasznalo kérésére a tavhészolgaltato kételes megvizsgaltatni. Ha
a megvizsgalt hémennyiségméré mérési hibgja a mérésiigyi eldirdsokban meghatarozott
mértéket tallépi vagy mas ok miatt a mérésre alkalmatlan, a vizsgalat koltsége és a mérdcsere
koltsége a mérd tulajdonosit terheli. Ha a vizsgélat szerint a mérd helyesen miikadik, illetdleg
a megengedett hibahatart nem 1épi tdl, a koltséget a vizsgalatot kérd koteles viselni.

A felhaszndlo jogosult ellenérzé mérét felszerelni, de ez a szolgaltatott tavhé
mennyiségének elszamolasara nem alkalmazhato.

Meéretlen id6szak a hdmennyiségméré meghibdsodasa, tovabb4 a hitelesités miatt fordulhat
els. Ezen idétartam alatt a szolgaltatott illetve vételezett tAvhé mennyiségét - egyéb
megallapodés hidnyaban - az aldbbiak szerint kell megéllapitani:

- csak melegviz célu vételezés esetén az el§z6 év hasonld idészakanak mért fogyasztasa
alapjan,



4

- csak flitési célu vételezés esetén az el6zd év hasonl6 idészakanak, annak hidnyaban a
méretlen idoszakot megeldz6 honap mért fogyasztasa alapjan, figyelembe véve a kiilso
hémérsékletre és a fiitétt napok szaméra vonatkozé korrekeiot.

- egylittes, fiitési és melegviz célu vételezés esetén az el6zd két pontban leirt eljarast kell
egymastol fliggetleniil alkalmazni €s a részeredményeket 6ssze kell adni.

A felek a mérok le-és felszerelésének, tovabba cseréjének tényét, adatait jegyzokonyvben
rogzitik.

11./ Az elszamolasra Keriilé tavho mennviségi meghatarozasanak alapja:

Az elszamolas alapjat képezd tavhé mennyiséget a tavhoszolgaltatd és a felhasznald az
altaluk kozosen felvett jegyzOkonyvben rogziti az Onkormanyzat dijrendeletében
meghatarozott gyakorisaggal, illetve idépontokban.

A méroleolvasas idOpontjardl tavhoszolgaltatd a felhasznaldt a leolvasas eldtt legalabb
nyolc nappal minden esetben tajékoztatja.

A felhasznalonak a kozos mérdleolvasashoz alairasra jogosult személyt kell biztositania.
Amennyiben ezt elmulasztja, ugy a szolgaltatdé az elszdmolas alapjaul szolgalé mérot
leolvassa és ez alapjan, az elszamolast elkésziti. Felhasznaldo a mérdallasrél az
ligyfélszolgalati irodan tajékozodhat.

12./ A szolgaltatott tivhémennyiség elszamoldsa:

A hokézpontban mért (megallapitott) tdvhé mennyiségét, illetve annak dijat évenként
egyszer el kell szdmolni, a mindenkori dijrendeletben meghatarozott idépontban. Rendeleti
szabalyozas hianyaban minden év junius végi méréallasok figyelembe vételével.

Az elszamolaskor a tavhdszolgaltaté meghatdrozza a leszamlazott hodij részfizetések és a
hokdzpontban mért tivhomennyiség dijanak kiilonbozetét (elszamolasi kiilonbozet).

A hoenergia elszamolasnal mutatkozo dijkiilonbozetet tavhoszolgaltatd az augusztus hoban
kiallitott elszamol6 szamléban érvényesiti.

A tavhészolgaltato a mért éves tavhofogyasztast, illetve annak dijat vizmelegités céla
energia hanyadra és fiitési céld energia hdnyadra mérés alapjan, annak hidnyaban miszaki
becsléssel megbontja és az elszamoldsnal ezeket elkiilonitetten jeleniti meg.

13./ A tavhodijak megosztasa a dijfizetok kozott:

13.1/ Alapdij

Az egyes épiiletrészek flithetd légtere utan fizetendd alapdijat a dijfizetok kozott az 1.
szamu mellékletben rogzitett légterek ardnyaban kell megosztani.

13.2./ Hodij
A hokozpontban mért (megallapitott) és a 12./ pont szerint megbontott tavhédijat a
dijfizetok kozott az alabbiak szerint kell megosztani:

13.2.1./ Vizmelegitési hodij

A vizmelegitési célu energia felhasznalas mennyiségét és annak dijat a dijfizeték melegviz
fogyasztdsdnak (m®) ardnydban kell megosztani. A melegvizfogyasztdsok meghatdrozdsa nem
a tavhoszolgaltato feladata. A felhasznald tulajdonaban 1évé melegvizméro késziilék
tavhOszolgaltatasi szempontbdl kdltségmegosztonak mindsiil.




13.2.2./ Fiitési hédij

A fiitési célu energia felhasznalas mennyiségét és annak dijat a dijfizetdk kozott:
[]1égtérfogat aranyosan vagy;

Nfiitési koltségmegosztok felhasznalasaval.
(felhasznal6 a valtozatok kozotti valasztasat x-el jelsli)

A fltési célu hdmennyiséget és annak dijat az elszamolasi id6szak fiitétt hénapjai kézott, a
hékozpont szintl fiitési céli havi héfogyasztasok aranyaban kell megosztani.

Az egyes épliletrészekre vonatkozé fiitési koltségmegosztasi tevékenység nem
hdszolgdltatoi feladat. A fiitési koltségmegosztok és fiitési koltségmegosztas céljara
alkalmazott  héfogyasztdsmérék  tavhdszolgaltatisi  szempontbdl koltségmegosztonak
mindsiilnek.

Flitési koltségmegosztok alkalmazasakor tavhdszolgaltato a fiitési célra felhasznalt energia
mennyiségrél (GJ) sz616 téjékoztatot - a dijfizetdk kozoti megosztas céljabol - kozvetleniil a
felhasznaloval szerzédéses jogviszonyban 4116, fiitési koltségmegosztast végz0 Techem Kft-
nek (1148 Budapest, Véci ut 45. A. épiilet 7. emelet) kiildi meg, minden év julius 05-ig.

13.2.3. / Koltségmegosztok és egyedi mérokésziilékek alkalmazisara vonatkozé kozis
szabalyok:
Koltségmegosztok (fiitési és melegviz) alkalmazisa esetén a felhasznalé koteles

szolgéltatonak minden év julius 15-ig megadni a dijfizeték adott elszdmolasi idészakra
vonatkozo flitési célt hdfogyasztasi (GJ-ban) és melegviz fogyasztasi (m3-ben) adatait.

A felhasznalonak a dijfizetok fogyasztdsi adatait (flités és melegviz) tartalmazé lista
minden egyes lapjat hitelesitenie kell.

Fiitési koltségmegosztoval rendelkezé dijfizeték fiitési célu héfogyasztasi (GJ) adatait
felhaszndlé a koltségmegosztast végzd cég altal alkalmazott formanyomtatvanyon ({irlapon)
vagy szamitogépes listan is megadhatja, ha annak minden lapjat alairasaval hitelesiti.

A felhasznalo altal dijfizeténként megadott fiitési (GJ) és melegviz (m?) fogyasztasi adatok
helyességét a tavhdszolgaltatd nem ellendrzi, azokért feleldsséget nem vallal.

Ha a felhaszndlo az adatszolgaltatasi kotelezettségének a rogzitett idépontig nem tesz
eleget, gy a szolgaltato az éves elszamolast (fiités és vizmelegités) a felhasznalora végzi el
gy, mint ha a dijfizetés a 3./ pont szerint egyiittesen, megosztas nélkiil térténne.

Nem kotelezheté a szolgaltato a felhasznalé téves adatszolgéltatasabol szarmazo karok
megtéritésére, vagy uj elszamolas elkészitésére.

14. Szerzodésszegés:

14.1 A tiavhészolgaltaté részérdl szerz6désszegésnek minésiil, ha

a/ a tavhdszolgéltatast e szerz6dés 2./ pontjdban meghatarozott iddpontban nem kezdi
meg;

b/ a tavhét nem e szerzddésben meghatarozott, illetbleg nem a téle elvarhaté moédon
szolgaltatja;

¢/ a tavhd felhaszndlo részére torténd szolgaltatisat nem hitelesitett mérdeszkoz
hasznalataval végzi,
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d/ a tavhoszolgaltatas eldre tervezheté munkak miatti sziineteltetésérdl a felhasznalot az
lizletszabalyzatban vagy e szerzodésben eléirt modon €s idoben nem értesiti;

e/ felrohatdo magatartasa folytan a tavhoszolgaltatds megsziinik vagy azt a Tszt. 40-41. §-
iban foglaltakon tulmenden sziinetelteti vagy korlatozza;

f/ a tavhészolgaltatas felfiiggesztése esetén a felfiiggesztési ok megsziintetésére vonatkozo
irasbeli értesitése kézhezvételét kovetdé munkanapon a felhasznalod részére a tdvhoszolgaltatast
nem kezdi meg.

14.2 A felhasznalo/ dijfizeto részérol szerzodésszegésnek mindsiil, ha

a/ a szerzddésben meghatarozott hoteljesitményt tullépi,

b/ a tavho folyamatos és biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas felhasznald vagy dijfizetd
szerz6désszerli tavhovételezését zavarja vagy veszélyezteti,

¢/ a mérbeszkozt vagy a mérdeszkoz hitelességét tanusitd jelet (fémzar, hitelesitési
bélyegzés, matrica) megrongalja vagy — amennyiben a méréeszkéz olyan helyiségben van
elhelyezve, amelybe a felhasznalé allandé bejutasa, illetve feliigyelete biztositott — ezek
sériilését, illetve hianyat a tavhoszolgaltatonak nem jelenti be;

d/ a méroeszkoz befolyasolasaval vagy megkeriilésével — ideértve a mérdeszkoz vagy
annak hitelességét tantisitd jel megrongalasat és eltavolitasat is — tavhot vételez;

e/ a tavho dijat nem vagy nem a szerzodésben meghatarozott idében fizeti meg;
f/ a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget;

g/ a tavho vételezését nem a Tszt. 38.§ (2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt
feltételekkel sziinteti meg.

15. A szerzodésszegés kivetkezménvyei:

15.1/ A tavhoészolgaltaté koteles a felhasznalo vagy dijfizeté (a dijfizetés kotelezettje)
részére:
a./ a dij aranyos részét visszatériteni, ha az 14.1 bekezdés e/ pontjaban,

b./ kotbért fizetni, ha az 14.1 bekezdés a/ - d/ és f/ pontjdban meghatarozott
szerzOdésszegést koveti el.

15.2/ A dijfizetés kotelezettje kiteles a tavhészolgaltato részére potdijat fizetni
szerzddés nélkiili tavhofogyasztas esetén, tovabba ha a 14.2 bekezdés a/, ¢/ - d/, vagy f/ - g/
pontjaiban meghatdrozott szerzddésszegést koveti el.

A szerzddésszegés kovetkezményei egylittesen is alkalmazhatok.

A potdij mértékét a dijrendelet 12.§ (7) bekezdése tartalmazza.

A kotbér a szerzodésszegéssel €rintett szolgaltatas dija utdn jar, aminek mértéke naponta a
havi alapdij 5 %-a.

A dijvisszatérités, a potdij és a kotbér megfizetése nem mentesiti a szerzodést koto feleket
az okozott kar megtéritése alol.

A tavhoszolgaltatd

a/ a tAvhdszolgaltatast felfliggesztheti, ha a felhasznald vagy a dijfizeto a 14.2 bekezdés ¢/ -
d/ pontjaiban, meghatarozott szerzddésszegést koveti el, vagy a tavhoészolgaltatis dijat a
dijrendeletben meghatarozott hataridon tul nem vagy késedelmesen fizeti meg;
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b/ a tavhészolgaltatast felfiiggesztheti vagy a koziizemi szerzédést felmondhatja, ha a
felhasznalé vagy a dijfizetd a 14.2 bekezdés b/ pontjdban meghatarozott szerz6désszegést
koveti el;

¢/ a kdziizemi szerzodést felmondhatja, ha a felhasznalo vagy a dijfizet6 a 14.2 bekezdés g/
pontjdban meghatrozott szerz6désszegést koveti el.

A tavhészolgaltatd a koziizemi szerzédést felmondhatja, ha a dijfizetés kotelezettie a
szolgaltato irdsbeli felszolitdsa ellenére a tavhoszolgaltatés dijat az esedékesség lejartat kovetd
60 napon beliil nem fizeti meg.

A szolgiltatas felfliggesztése esetén a tavhészolgéltatd csdkkentett mértéki szolgéltatast
biztosit a dijrendelet 11.§. 4./ pontjaban meghatarozott mértékig.

A tavhészolgaltatas felfiiggesztésével, valamint a felfiiggesztés megsziintetésével felmertilt
kéltségeket a tavhdszolgaltato jogosult a szerzédésszegés elkdvetdjére athdritani.

16./ A szolgaltatas sziineteltetése:

A tavhdszolgaltaté jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a
szolgaltat6i berendezés tlizemzavara esetén, valamint mas modon el nem végezhetdé munkak
elvégzéséhez a tavhoszolgaltatdst a sziikséges legkisebb felhasznaloi korben és idétartamban
szlineteltetni.

A tavhGszolgéltaté jogosult az orszagos tiizeldanyag-hiany, vagy koryezetvédelmi ok
miatt a szolgaltatast korlatozni. Ebben az esetben a szolgaltatd altal foganatosithato
teljesitmény csokkentés mértéke az 6nkormanyzat rendeletében meghatarozott érték.

A felhaszndloé korlatozasi sorrend szerinti besoroldsa: »Ipari tizemeken kiviili egyéb
felhasznalok™ kategoria.

A tavhészolgaltatas korlatozasanak bevezetésérdl a szolgaltaté a felhasznalot értesiti.
A korlatozdsra szolgalé okok megsz(inése utan a szolgaltaté a korlatozast feloldja.

A korlatozasbol, illetoleg elvarhatd magatartas esetén a sziineteltetésébdl szdrmazé
karokeért a tavhészolgaltatd kértalanitési kételezettséget nem vallal.

17./ A szerzddé felek egyéb jogosultsigai és kitelezettségei:

A felhasznal6i helyet ellatd felhasznaléi hokozponti berendezés tulajdonosa és
lizemeltet6je a tavhoszolgaltato.

A felhasznal6i hokézpont azonositd kodja: 000001 19.

A felhasznaloi berendezés (felhasznaloi vezetékhalézat, héleado késziilékek, felhasznald
altal felszerelt filtési-és hasznalati melegviz-mérék, stb.) lizemeltetése és fenntartdsa a
felhasznélasi hely tulajdonosanak kotelessége. A felhasznalé a dijfizeték folyamatos és
biztonsagos ellatasa érdekében koteles az dltala tizemeltetett berendezések tizemképes
allapotarol gondoskodni.

A tavhOszolgaltato az elére tervezhetd karbantartasi, feldjitdsi munkdinak kezdé
idépontjarél €s annak idGtartamardl a felhasznalot nyolc nappal korabban irasban eldre
értesiti.

A szolgaltaté jogosult a tulajdondt képezd berendezések karbantartasara, az elszamolas
alapjaul szolgélé mér6 leolvasasara, valamint teljesitménymérésre, amit a felhasznalo kételes
barmely id6pontban biztositani.



8

Amennyiben a szolgéltatonak a felhasznaldi korlatozasi sorrend modositasara tervezetet
kell készitenie, a felhasznald a tervezet elkészitéséhez sziikséges adatokat a szolgaltatd
rendelkezésére bocsatja. A felhasznéaldi korlatozasi sorrend tervezetérél a szolgéltatdo a

felhasznalot tajékoztatja.

18. Hatalvba lépés, modositas , felmondas

A szerzodés mindkét fél részérdl torténd alairas idépontjaban l1ép hatalyba és 2025, janius
30-ig érvényes.
Az 5/2011-K szamu szerzodés jelen szerzodés alairasaval hatalyat veszti.

Felek barmelyike e szerzodés modositasat kérheti. K&zos megegyezéssel a szerzddés
azonnali hatéallyal modosithato.

E szerz6dést a felhasznalé irdsban 30 napos felmondasi hataridével mondhatja fel és az az
elszdmolasi idészak végére szdlhat.

A szerzodésbol szarmazd jogvitdk vonatkozasaban a szerzodd felek alavetik magukat az
Egri Vérosi Birdsag kizardlagos illetékességének.

Ezen szerzodés az 1.-3. sz. melléklettel egyiitt érvényes.

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre vonatkozdan a tdvhdszolgaltatasrol szolo
2005. évi XVIIL torvény, 2005. évi XVIIL. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasara
kiadott 157/2005. (VIIL.15.) Kormany rendelet, EMIV Kozgytilésének 43/2005. (XIL.16.) és
9/2001. (I1.9.) rendelete, EMJV 6nkormanyzatanak jegyzéje ltal jovahagyott Uzletszabalyzat
illetve az itt nem szabdalyozott kérdésekben pedig a Ptk., valamint a vonatkozé rendeletek és
jogszabalyok az iranyadok.

Jelen szerz6dést a felek tudomdsul veszik, magukra nézve kotelezének tartjdk és
jovahagyolag alairjak.

A szerzodés mellékletei:

1.sz. melléklet,
2.sz. melléklet,
3.sz. melléklet.

Kelt: Eger, 2019. ....... QS hé .Q3.... nap 2019, ... 5 h6 .08 .. nap

szolgaltato




Tavhoszolgaltatasi Egyedi Kozszolgaltatisi Szerzodés

Szerzodés szama: 1/2019-K

1. sz . melléklet

Felhasznalasi
e . hely fiithetd
Felhasznalasi s . y s 7
helv kédia Felhasznilasi hely cime légtere Dijfizeté neve
yodl (légkibméter)
047901 !Kallomalom u. §88 o1 374,0 “Gyermekjo!etl és Bolcsodei Igazgatosag
047902 iKaIIomanm u. l§§ 02 “E 1880 "Egrl Kulturalis és Mivészeti Kozpont Eaa—
047903 "~ |Kallémalom ) —IIG: uié‘é "(')5 I 1340 EJuventus-Panorama Vendéglato Kft.
57‘54_7‘5644 " " IKallémalom o '38 I‘ _”’w 2070 !Magyar Okumenikus Segélyszervezet
047907  |Kallbmalom  lu. |88 o7 1 3590 IMagyar Okumenikus Segélyszervezet
S R N B (i e | N
047908 !Kallomalom u. {88 08 g 250,0 iBrody ‘Sandor Megyel-VarOSI K yvtar
047909  [Kalldmalom  |u. |88 _0[09” "! 2460 ‘miEDLA Drink Kft. " o
047913 |Kalldmalom 'u 88 IWw i T 4630 iBukk Pharma Kft.
047914 IKalIomanm' o IJ ng B wli'ci 'g 102100 lEgri Szocidlis Szolgdltatd Intézmény

ZAECTKORUEN
3300 Eqer, 7at







Tavhoszolgaltatasi Egvedi Kozszolgaltatasi Szerzodés

2. sz. melléklete

Szerzodés szama: 1/2019-K

1. A tavhovel ellatott épiilet (épiiletrész) jellemz6 adata:

flithetd 1égtér 6sszesen: 3.242,0 Im?

2. Az elszamolas alapjaul szolgdld hofogyasztasmérod adatai:

2.1 Mérd tipusa:
- szamitoegyseég:
- atfolyasméro egység:

- hdmérséklet-érzékelopar egység:

2.2 Méro gvari szama:

- szamitdegység:

- atfolyasméro egység:

- hémérséklet-érzékelopar egység:

Eger, 2019. ....05...... hé .5, nap

szolgaltatd Dv

e me AGYOMKEZELD E3 7

7 TKURDEN MOKOOO RESZVENYTARS
200 Eqger Zalar at 1-3.Pf.: 98

o
FICTATS

MULTICAL 67C
ULTRAFLOW 65-5-CEAF-219
Kamstrup Pt 500

6569747/2009
2009/6569747
09/6569747







Tavhészolgaltatasi Egyedi Kozszolgaltatasi Szerzédés
3. sz. melléklet

UZEMELTETESI MEGALLAPODAS
tavhovel ellatott épiilet, épiiletrész fiitési és melegviz szolgaltatasarol
(a tovabbiakban: Megallapodais)

Szerz6dés szama: 1/ 2019-K
1. Adatok:

Héhordozé kézeg: forroviz.

Legnagyobb biztositott hételjesitmény: 0,164 MW.

Varhato éves hémennyiség: 700 — 850 GJ.

A felhasznal¢ altal visszaadandé héhordozé kézeg mennyiségi és mindségi jellemzoéje valtozatlan a
szolgaltato altal atadott kozegtol, a hdmérséklet valtozasatol eltekintve.,

A felhaszndlo iizemének jellegébsl adodo, a tavhészolgéltatd lizembiztonsagat vagy mas
felhasznalo vételezését esetileg zavard vagy veszélyezteté hatdsok megsziintetésének modja: a
tavhé vételezését korlatozo eszkoz a hékozpont elbtti szakaszold elzaro.

2. A szolgéltaté a h6kézpont iizemeltetését az alabbiak szerint végzi.
2.1. Uzemeltetés

A tavhészolgéltato a teljesitési helyen folyamatos (tervszerti karbantartés kivételével) és
biztonsagos ellatast biztosit.

A Felhaszndlé tudomésul veszi, hogy a Felhasznalé altal kozolt igénynek a hészolgaltaté csak a
hékézponti  berendezések szabalyozoinak beéllitdsdval tud eleget tenni. A melegviz
héfokszabalyozot, illetve a kiilsé hémérséklet altal vezeérelt, szabalyozott izemmodu, automatikus
miikddési fiitési szabalyozot a hészolgaltat6 ugy 4llitja be, hogy a rendelkezésre 4llé hémennyiség
az alabbi hdmérsékleti értékek biztositasdra legyen elegends.

2.1.1. Hasznélati melegviz szolgaltatas

A szolgéltato a hasznalati melegviz eléallitasat értéktartd elektronikus szabélyozassal, gy végzi,
hogy a viz hémérséklete a melegviz taroldban 50 °C legyen.

A beallitott hékdzponti kilépé vizhémérséklet az eplilet melegviz- és cirkulacios rendszerének
sajatossagai miatt ettd] eltérhet.

2.1.2. Fitési szolgéltatas

A szolgaltaté a fiitési rendszer vizének hémérséklet-szabalyozasat idjaras kovetd elektronikus
szabélyozoval végzi a kiilsé hémérséklet fiiggvényében.

Beépitett szabélyozé tipusa: Danfoss ECL 300

Az id6jaras kdvetd automatika beallitsi paraméterei:

Szabalyozo karakterisztika (fiitési gorbe meredeksége): 1,8
Parhuzamos eltolds: 0 fok

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a jelen Megallapodésban rogzitett hémérsékleti értékek a
szabalyozds miiszaki lehet6ségeinek megfelelden iranyértékek. Az épiilet, valamint az egyes
épliletrészek belsé hdmérsékletét az cpiilet hotehetetlensége, valamint a felhasznaléi berendezések



allapota, tizemeltetése is befolyasolja. Ezekb6l addédoan a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a
hdszolgaltatd nem felelos a homérsékleti értékeknek az épiileten, épiiletrészeken beliili eltéréseiért.

Az iddjaras kovetd automatika bedllitasi értékeinek modositasa:

Minden épiilet jellegéhez igazodo6 fiitési hofokmenetrendet egyedileg kell meghatarozni.

A Felhasznalé bejelentett képviseldjének irasos igénybejelentésétdl eltérhet a bedllitott érték, a
felhasznaloi fiitési halozat helyi viszonyai adta lehetoségek, ill. korlatok fliggvényében.

Az automatika bedllitott értékeinek modositdsa csak a Felhaszndlod bejelentett képviselGje altal
kezdeményezheto.

A tavhoszolgaltatdé az irasban benyujtott felhasznaldi igényeket 24 oran beliil teljesiti, azzal a
megkotéssel, hogy beavatkozast egy napon beliil, csak egyszer végez.

A flitési szoledaltatas inditasa, leallitasa:

O A felhasznalé minden esetben, bejelentett képvisel6jének irasos igénybejelentésével, kéri a fiitési
szolgaltatas, beinditasat, ill. leallitasat az altala kivant idopontban.

A felhasznalé megbizza a tdvhoszolgaltatot a flitési szolgaltatas kiils6 homérséklettol fiiggo (a
meteoroldgiai elorejelzéseken alapuld) beinditasaval, ill. leallitasaval és tudomadsul veszi a

hokdzpont tizemeltetési gyakorlatat.
(A Felhasznald képviseldje a valtozatok kdzotti valasztasat X-szel jeloli)

Szolgéltatd az irasban benyujtott flités inditasi-ledllitasi kérelmeket a kdvetkezok szerint teljesiti:

-munkanapokon 12:00-6raig beérkezett igényt a kovetkezd napon,
-munkanapokon 12:00-utan, szabad- €s munkasziineti napokon beérkezett igényt a kovetkezo

masodik munkanapon.
Szolgaltatd beavatkozast egy napon beliil csak egy alkalommal végez.

3. Hibabejelentés

A tavhoszolgaltaté a felhasznaldi panaszok regisztralasra, hibabejelentés fogadasara éjjel-nappali,
folyamatos diszpécser szolgalatot mukodtet, mely hivhato telefonon (06 80 204-979), vagy
személyesen felkeresheté az Eger, Malomarok u. 28. szam alatt.

4. Valtozas bejelentés

A Felhasznalo, illetve a Megbizott személyében bekovetkezd véltozast az 0 Felhasznalo illetve
Megbizott nyolc napon belil koteles irasban a hoszolgaltaté felé bejelenteni. A megbizas
visszavonasa és 1j Megbizott személyének kijeldlése a Felhasznélo és az uj Megbizott egyiittes,
irasbeli nyilatkozataval torténhet.

5. A megallapodas id6tartama

A jelen Megallapodas idétartama megegyezik az EVAT Zrt. és a Felhasznal6 kozott 1étrejott Egyedi
Kézszolgaltatasi Szerz6dés hatalyanak idotartaméval €s annak elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

Eger, A
2019. 2019, 0S. b6 08 .. nap
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