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J A V A S L A T

szociális feladatok ellátására 

pályázati foglalkoztatási kötelezettség megszűnését követően
Tisztelt Közgyűlés!

A Családsegítő Intézet részére a 2007. évi költségvetésben az I. félévre engedélyezett 31 fő, (pályázat keretében képzett, foglalkoztatott, majd továbbfoglalkoztatott) közalkalmazott határozott idejű jogviszonya 2007. június 30-án lejár.

A pályázattal bevezetett új szolgáltatások biztosítása, a meglévő szolgáltatásokban elért kapacitás-többlet megőrzése és az év III. negyedévében elkészülő Felnémeti Gondozási Központ működtetése érdekében javasoljuk a 31 fős létszám véglegesítését.
A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény és falugondnoki szolgálat működésének engedélyezéséről, továbbá a szociális vállalkozás engedélyezéséről szóló 188/1999 (XII.16.) Kormány rendelet megjelenését követően kötelezően írja elő a szociális és gyermekjóléti feladatokat ellátó intézményeknek telephelyenként a működési engedélyeztetést.

Így, az egri Családsegítő Intézetben is valamennyi telephelyen nyújtott szolgáltatásokra megtörtént a működési engedély megkérésre.

A hatályos 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet szerinti személyi és tárgyi feltételeknek azonban az öt gondozási központ és az ÉNO nem felelt meg és személyi feltételek tekintetében 2005. december 31-i, tárgyiak esetében pedig 2008. december 31-i határidővel ideiglenes működési engedélyt kapott. Ugyanakkor évekre visszamenőlegesen megfigyelhető volt az is, hogy a házi segítségnyújtás területén hosszabb-rövidebb ideig várakozó lista alakult ki, mivel a jelentkező szükségleteket nem tudtuk kielégíteni. Az étkeztetés házhoz szállítását az intézmény vállalkozókkal kötött szerződéssel oldotta meg. Problémát jelentett, a gyakori személycserék miatt az időbeni kiszállítás garantálása, valamint az élelmiszer minőség biztosítási rendszernek megfelelő gépjármű biztosítása.

„Lépések” a kirekesztődés ellen” Phare pályázati program célja volt többek között az is, hogy a hiányzó szakmai létszámot pótolja, valamint új szolgáltatásokat (jelzőrendszeres házi segítségnyújtást, házi gyermekfelügyeletet, HACCP élelmiszer minőségbiztosítási rendszernek megfelelő étkeztetést házhoz szállítással) kötelező önkormányzati feladatnak megfelelően, vezessen be.

Eger Megyei Jogú Város Önkormányzatának a pályázati programba bevont létszámból (55fő) utógondozási kötelezettsége 2006. január 1-től – 2007. június 30-ig 31 fő.

A 31 fő tovább foglalkoztatott munkatárs és az intézmény jóváhagyott létszáma az 1. számú melléklet szerinti telephelyeken és szolgáltatási területeken dolgozik.

Az egyes telephelyeken biztosított szolgáltatások adatai és a munkatársi létszámokat a 2. sz. mellékeltben mutatjuk be. 

Az intézmény hétvégi házi segítségnyújtási ügyeleti ellátást is biztosít, melyben azok az ellátottak vesznek részt, akik egyedül élnek és nincs a városban hozzátartozójuk (ellátásban résztvevők száma: 8-12 fő). A hétvégi ügyeletet műszakbeosztás szerint az öt gondozási központban házi segítségnyújtásban dolgozó szociális gondozók és segédgondozó gépkocsivezetők látják el. 

A Nyugdíjasház Gondozási Központ telephelyén lévő jelzőrendszeres házi segítségnyújtás készenléti ügyeleti rendszerében (24 órás) szintén műszakbeosztás szerint az öt gondozási központból 1-1 fő szociális gondozó és a segédgondozó gépkocsivezetők működnek közre.

A „Lépések…”a kirekesztődés ellen pályázati program eredménye:

· Az idős és fogyatékos személyek ellátása területén hiányzó szakmai létszám pótlása megtörtént az 1/2000. (I. 7.) hatályos SzCsM rendeletnek megfelelően, a szakképesítési arány megközelíti a 100%-ot.

· A 31 fő továbbfoglalkoztatott munkatárs a három év alatt bizonyított, beilleszkedett az intézmény szakmai hagyományainak, szokásainak megfelelő minőségi szolgáltatás nyújtására.

· Az étkeztetés házhoz szállítása (hétfőtől vasárnapig) biztonságossá vált, kontrolálható és megfelel a HACCP élelmiszer minőség biztosítási rendszer előírásainak.

· A házi segítségnyújtás területén jelentkező szükségleteket ki tudjuk elégíteni. Az utóbbi években az ellátottak több mint 50%-a napi több órás gondozást igényel, ami stabil szociális gondozó-ápoló létszámot kíván.

· Az új szolgáltatások (jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, házi gyermek felügyelet) népszerűek az ellátást igénybevevők körében. Mindkét szolgáltatásnál várakozólista működik, amely a további bővítés (készülékszám, házi gyermek felügyelői létszám) kérdését vetheti fel.

· A Felnémet Rehabilitációjáért Regionális Operatív Program pályázati projektje alapján a Felnémeti Gondozási Központ működtetése a Családsegítő Intézet feladata. A pályázati program kötelezettsége öt évig áll fenn, melyben személyi feltételek tekintetében 6 fő szakdolgozó (1 fő gondozási központvezető, 1 fő szociális segítő, 2 fő szociális gondozó, 2 fő klubgondozó) és 1 fő gondnok alkalmazása a vállalás. A Felnémeti Gondozási Központ működési engedélyeztetéséhez szükséges szakmai létszám az intézményben rendelkezésre áll. A „Lépések...” a kirekesztődés ellen pályázati program során tovább foglalkoztatott és a már meglévő munkatársi létszámból átcsoportosítható, plusz státusz nélkül megoldható szakképzett humán erőforrással. 

Az önkormányzat az intézmény költségvetésében erre az évre a szükséges pénzügyi forrást biztosította. 
Éves szinten a bér, járulékok és egyéb - étkezési utalvány, utazási költségtérítés - juttatásokkal együtt: 50 336 996.-Ft.
Az ezzel szemben álló bevételi többletek, illetve megtakarítások:
Személyi térítési díj többletbevétel a 31 fő alkalmazásával: 


Szolgáltatás:
havi:
éves:


Étkeztetés házhoz szállítása:
 482 613 Ft
5 791 356 Ft


Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás:
42 000 Ft
504 000 Ft


Házi segítségnyújtás

 251 240 Ft
3 014 892 Ft


Házi gyermekfelügyelet 
18 430 Ft
221 160 Ft


Összesen:

 794 283 Ft
9 531 408.- Ft
A Felnémeti Idősek Klubja várható bevétele: 


20 fő 252 nap nyitva tartással 75%-os személyi térítési díj befizetéssel:


410.-Ft/adag ebéd 75%-a 307.-Ft 

1 547 280.-Ft
Az étkeztetés házhoz szállításának kiadás lenne külső szállító szolgálattal:


napi 412 adag x 100.-Ft szállítási díj


havi 1 236 000.-Ft


éves
14 832 000.-Ft
Összesen
25 910 688.- Ft
A 25 millió Ft különbség sem „tiszta” ráfordítás, az összeget tovább csökkenti, hogy a Felnémeti programban a pályázatban vállalt és a feladathoz szükséges 7 fő foglalkoztatása 10 millió Ft többletköltséget jelentene.  
A javaslattal azt kívántuk bemutatni, hogy összességében mintegy 10 millió forintos éves szintű ráfordítással egy új létesítményt, számos új feladatot, a meglévő feladatokban pedig jelentős kapacitás növekedést értünk el a szociális szolgáltatások területén.

A fentiek alapján, valamint mérlegelve azt is, hogy Eger városban az időskorúak aránya, ezen belül a hetven éven felülieké, az országos átlagot meghaladóan emelkedik, a 31 fő munkatárs határozatlan idejű kinevezését javasoljuk. 

Eger, 2007. június 19.
Pál György
tanácsnok
Határozati javaslat:

Eger Megyei Jogú Város Közgyűlése jóváhagyja a Családsegítő Intézetben a 2007. évi költségvetésben június 30-ig engedélyezett 31 fő közalkalmazotti létszám véglegesítését.

Felelős:
Juhászné dr. Krecz Erzsébet és



dr. Palotai Zsuzsanna irodavezetők

a jegyző megbízásából

Határidő:
azonnal
1 számú melléklet

A Családsegítő Intézet időseket és fogyatékosokat ellátó szolgálata
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munkakör
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	Északi Vr. G. Kp.
	Zellervári K. H.
	ÉNO
	Összesen
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létszám

	étkeztetés

szoc. segítő, segédgond. gkv.
	1
	2
	1
	-
	2
	1
	1
	2
	1
	3
	-
	-
	6
	8

	házi segítségnyújtás

szoc. gondozó-ápoló
	7
	3
	1
	-
	4
	2
	4
	2
	3
	4
	-
	-
	19
	11

	jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

diszpécserközpontos gondozó
	-
	-
	1
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	3

	támogató szolgáltatás

vez.,szem. segítő, gkv.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	4
	-

	idősek nappali ellátása

szoc. gondozó
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	2
	-
	2
	-
	-
	-
	8
	2

	fogyatékosok nappali ellátása

terápiás mts., szoc. gondozó
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	2,5
	3
	2,5

	szoc. foglalkoztatás munka rehabilitáció

szoc. segítő
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	0,5
	-
	0,5

	házi gyermekfelügyelet

házi gyermekfelügyelő
	-
	-
	-
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	gondozási központ vezető
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	5
	-

	ÉNO vezető
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	1
	-

	összesen
	11
	5
	4
	8
	9
	3
	12
	4
	7
	7
	4
	3
	47

  * + 4
	30

** + 1


*A házi segítségnyújtás szakfeladathoz tartozik még: 1 fő szakmai igazgató helyettes


1 fő szervező


1 fő szociális ügyintéző


1 fő adatrögzítő, számlázó

** A „Lépések” továbbfoglalkoztatott létszámból 1 fő szociális gondozó- ápoló a hajléktalan ellátás (Gondozói Ház ) területén dolgozik.

2. sz. melléklet

A telephelyeken biztosított szolgáltatások adatai és a munkatársi létszámok:

· Belvárosi Gondozási Központ (3300 Eger, Érsek u. 11.)


Szakmai létszám: gondozási központ vezető: 1 fő


Étkeztetés 


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. segítő: 1 fő



  -„Lépések…”: segédgondozó- gépkocsivezető: 2 fő


Szolgáltatási adatok:



Elvitellel ebéd: 38 fő



Elvitellel vacsora: 8 fő



Lakásra szállítással ebéd: 92 fő



Szállítással vacsora: 45 fő



Lakásra szállítással ebéd és házi segítségnyújtás: 26 fő



Étkeztetést igénybevevők száma összesen:209 fő

Az étkeztetést a gondozási központ a Családsegítő Intézet Kertész u. 100 szám alatti, valamint a Markhot Ferenc Kórház és Rendelő Intézet (diétás ebéd), Semmelweis Bölcsőde, Molnár BT, a Szent Erzsébet és a Szent József Kollégium konyhájáról biztosítja. 


Házi segítségnyújtás


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 7 fő



  -„Lépések…”: szoc gondozó: 3 fő


Szolgáltatási adatok:



Házi segítségnyújtásban részesülők száma: 48 fő



Az ellátás gyakorisága: heti 5 alkalommal, napi 2x: 4 fő




heti 5 alkalommal, napi 1x: 17 fő




heti 3 alkalommal: 6 fő




heti 2 alkalommal: 12 fő




heti 1 alkalommal: 9 fő


Idősek nappali ellátása:


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Engedélyezett férőhely: 25 fő

· Nyugdíjasház Gondozási Központ (3300 Eger, Malomárok u. 66.)


 Szakmai létszám: gondozási központ vezető: 1 fő

Étkeztetés 


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. segítő: 1 fő


Szolgáltatási adatok:


Elvitellel ebéd: 17 fő



Lakásra szállítással ebéd: 4 fő



Lakásra szállítással ebéd és házi segítségnyújtás: 7 fő



Étkeztetést igénybevevők száma összesen:28 fő

Az étkeztetést a gondozási központ a Családsegítő Intézet Kertész u. 100 szám alatti, valamint a Markhot Ferenc Kórház és Rendelő Intézet (diétás ebéd), és a Juventus Panoráma Kft. konyhájáról biztosítja. 


Házi segítségnyújtás


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 1 fő


Szolgáltatási adatok:


Házi segítségnyújtásban részesülők száma: 13 fő



Az ellátás gyakorisága: heti 5 alkalommal, napi 2x: 3 fő




heti 5 alkalommal, napi 1x: 1 fő




heti 3 alkalommal: 3 fő




heti 2 alkalommal: 2 fő




heti 1 alkalommal: 4 fő


Jelzőrendszeres Házi Segítségnyújtás


Szakmai létszám: -intézeti: diszpécser központos gondozó: 1 fő



  -„Lépések…”: diszpécser központos gondozó : 3 fő


Szolgáltatási adatok:


Készülékszám: 84 db


Idősek nappali ellátása:


Szakmai létszám: -„Lépések…”: szoc. gondozó: 2 fő


Szolgáltatási adatok: 



Engedélyezett férőhely: 25 fő


Házi gyermekfelügyelet:

Szakmai létszám: „Lépések…”: házi gyermekfelügyelő: 3 fő


Szolgáltatási adatok:


Ellátásban részesülők száma: 15 fő




heti 5 alkalommal, napi 1x: 2 fő




heti 3 alkalommal: 3 fő




heti 2 alkalommal: 2 fő




heti 1 alkalommal: 8 fő

· Lajosvárosi Gondozási Központ (3300 Eger, Ifjúság u. 9.)



Szakmai létszám: gondozási központ vezető: 1 fő


Étkeztetés 


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. segítő: 1 fő



  -„Lépések…”: segédgondozó- gépkocsivezető: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Elvitellel ebéd: 46 fő



Elvitellel vacsora: 2 fő



Lakásra szállítással ebéd: 40 fő



Lakásra szállítással ebéd és házi segítségnyújtás: 8 fő



Étkeztetést igénybevevők száma összesen:96 fő

Az étkeztetést a gondozási központ a Családsegítő Intézet Kertész u. 100 szám alatti, valamint a Lajosvárosi Bölcsőde, a Molnár BT és a Szent József Kollégium konyhájáról biztosítja. 


Házi segítségnyújtás


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 4 fő



  -„Lépések…”: szoc gondozó: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Házi segítségnyújtásban részesülők száma: 24 fő



Az ellátás gyakorisága: heti 5 alkalommal, napi 2x: 2 fő




heti 5 alkalommal, napi 1x: 11 fő




heti 3 alkalommal: 3 fő




heti 2 alkalommal: 3 fő




heti 1 alkalommal: 5 fő


Idősek nappali ellátása:


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Engedélyezett férőhely: 25 fő

· Északi Városrész Gondozási Központ (3300 Eger, Kallómalom u. l-3.)


Szakmai létszám: gondozási központ vezető: 1 fő


Étkeztetés 


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. segítő: 1 fő



  -„Lépések…”: segédgondozó- gépkocsivezető: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Elvitellel ebéd: 144 fő



Elvitellel vacsora: 1 fő



Lakásra szállítással ebéd: 53 fő



Szállítással vacsora: 16 fő



Lakásra szállítással ebéd és házi segítségnyújtás: 17 fő



Étkeztetést igénybevevők száma összesen:231 fő

Az étkeztetést a gondozási központ a Családsegítő Intézet Kertész u. 100 szám alatti, valamint a Markhot Ferenc Kórház és Rendelő Intézet (diétás ebéd), Semmelweis Bölcsőde és a Juventus Panoráma Kft. konyhájáról biztosítja. 


Házi segítségnyújtás:


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 4 fő



  -„Lépések…”: szoc. gondozó: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Házi segítségnyújtásban részesülők száma: 37 fő



Az ellátás gyakorisága: heti 5 alkalommal, napi 2x: 1 fő




heti 5 alkalommal, napi 1x: 10 fő




heti 4 alkalommal: 1 fő




heti 3 alkalommal: 2 fő




heti 2 alkalommal: 9 fő




heti 1 alkalommal: 14 fő


Idősek nappali ellátása:


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Engedélyezett férőhely: 25 fő

Támogató szolgáltatás:


Szakmai létszám: -intézeti:  vezető: 1 fő



személyi segítő 2 fő



gépkocsi vezető: 1 fő


Szolgáltatási adatok:


Személyi szállítás: 59 fő



Személyi segítés:13 fő



Az ellátás gyakorisága: heti 5 alkalommal, napi 2x: 2 fő




heti 5 alkalommal, napi 1x: 2 fő




heti 4 alkalommal: 1 fő




heti 2 alkalommal: 2 fő




heti 1 alkalommal: 6 fő

· Zellervári Közösségi Ház (3300 Eger, Hadnagy u. 34.)


Szakmai létszám: gondozási központ vezető: 1 fő


Étkeztetés 


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. segítő: 1 fő



  -„Lépések…”: segédgondozó- gépkocsivezető: 3 fő


Szolgáltatási adatok:


Elvitellel ebéd:55 fő



Elvitellel vacsora: 5 fő



Lakásra szállítással ebéd: 82 fő



Lakásra szállítással ebéd és házi segítségnyújtás: 22 fő



Étkeztetést igénybevevők száma összesen:164 fő

Az étkeztetést a gondozási központ a Családsegítő Intézet Kertész u. 100 szám alatti, valamint a Markhot Ferenc Kórház és Rendelő Intézet (diétás ebéd) konyhájáról biztosítja.


Házi segítségnyújtás


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 3 fő



  -„Lépések…”: szoc. gondozó: 4 fő


Szolgáltatási adatok:


Házi segítségnyújtásban részesülők száma: 36 fő



Az ellátás gyakorisága: heti 5 alkalommal, napi 2x: 3 fő




heti 5 alkalommal, napi 1x: 13 fő




heti 3 alkalommal: 5 fő




heti 2 alkalommal: 4 fő




heti 1 alkalommal: 11 fő


Idősek nappali ellátása:


Szakmai létszám: -intézeti: szoc. gondozó: 2 fő


Szolgáltatási adatok:


Engedélyezett férőhely: 21 fő

· Értelmi Fogyatékosok Napközi Otthona (ÉNO 3300 Eger, Ifjúság u. 9.)


Szakmai létszám: -intézeti: vezető: 1 fő



terápiás munkatárs: 1 fő



szoc gondozó: 2 fő



  -„Lépések…”: szoc. gondozó: 2,5 fő




szoc. foglalkoztatás: szoc segítő: 0,5 fő


Szolgáltatási adatok:


Engedélyezett férőhely: 30 fő


Szociális foglalkoztatás (munka-rehabilitációs): 13 fő

