ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS A VAROSSAL KAPCSOLATOS
KOZVELEMENYKUTATASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELESROL

Eger Megyei Jogi Varos Onkormanyzata (tovabbiakban Onkorminyzat/Adatkezelé) az
Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet,
a tovabbiakban GDPR) el6irasai szerint ezaton nyujt tajékoztatast jelen tajékoztatoval és
folyamatleirassal az adatkezeléssel kapcsolatos minden tényr6l. A folyamatban vald részvétellel az
érintett jelen folyamatleiras szerint valik az adatkezelés érintettjévé.

AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGETI:

Név: Eger Megyei Jogi Varos Onkorményzata
Székhely: 3300 Eger, Dobo Istvan tér 2.
Honlap: www.eger.hu

Kozponti e-mail cim: egpolgh@ph.eger.hu
Kozponti telefonszam: 36/ 523-700
Képvisel6: Mirkoczki Adam polgarmester

A HIVATAL ADATVEDELMI TISZTVISELOJENEK NEVE ES ELERHETOSEGEI,
Neve: L-Tender Zrt.
E-mail cim: adatvedelmi@eger.ph.hu

AZ ADATKEZELES CELJA:

Eger Megyei Jogi Varos Onkorményzata szdmara reprezentativ kdzvélemény-kutatds készitése,
melynek targya kérddiv kitoltése altal a varos lakossaganak az Onkorméanyzat munkdjaval kapcsolatos
véleményének megismerése, egyben a lakossagi igények felmérése a varosi kozszolgaltatasokkal és
egyéb kulturalis programokkal kapcsolatban. A kézvéleménykutatast az Iranytii Intézet Kft., mint
Adatfeldolgozo végzi.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
a GDPR 6. cikk (1) e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany

gyakorlasanak végrehajtasahoz sziikséges.

KEZELT ADATOK KORE:
Telefonszam, telepiilés

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezelé az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
birdsag vagy hatosag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az
Adatkezel6, ugy az Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard
birdsag vagy hatosag rendelkezésére bocsajtani.

ADATFELDOLGOZO
Adatfeldolgozé: Iranytii Politikai és Gazdasagkutatd Intézet Kft. (1203 Budapest, Kézmihelytelep
utca 28. B. Iph. 2/6. képviseli: Ember Zoltan Levente igyvezetd)
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Adatfeldolgozasi miivelet: A kdzvéleménykutatas soran az Adatfeldolgozé kizarolag a telefonszamot
¢s a telepiilés adatait kezeli. A telefonszamokat az Adatfeldolgozo nyilvanos adatbazisbol
(telefonkonyv) szerzi. A kérdéivre adott valaszokat nem kapcsolja Gssze a telefonszammal, azokat
kizarélag statisztikai adatként kezeli. Az Adatkezelé személyes adatot nem ismer meg, az
Adatfeldolgozo statisztikai adatokbdl készitett elemzését kapja meg. Adatfeldolgozé a
telefonszamokat a kutatas befejezését kovetden torli.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA
Az Adatkezel6 személyes adatot nem ismer meg, adatfeldolgozo a telefonszamokat a kutatas
befejezését kovetden torli.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:

Eger Megyei Jogli Varos Onkormanyzata reprezentativ kdzvélemény-kutatas készittet, melynek targya
elégedettségi kérdoiv kitdltése altal a varos lakossdganak az Onkormanyzat munkdjaval kapcsolatos
véleményének megismerése, egyben a lakossagi igények felmérése a varosi kozszolgaltatasokkal és
egyéb kulturalis programokkal kapcsolatban. A kézvéleménykutatast az Iranytii Intézet Kft., mint
Adatfeldolgozé végzi. Az Adatfeldolgozd a telefonszamokat kizarodlag nyilvanos adatbazisbol
(telefonkonyv) szerzi.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetden az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— Kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérend6 célbol az Adatkezeldnek mar nincs ra sziiksége,

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

— ¢lhet adathordozhat6saghoz valo jogaval (ha az adatkezelés automatizalt modon torténik)

— tiltakozhat az adatkezelés ellen.

*k*k

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazon technikai és
szervezési intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen.

Az Adatkezeld torekszik arra, hogy az Onnek adott tijékoztatds minden esetben a GDPR altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.

Amennyiben jelen tajékoztatoban felsorolt célok tekintetében élni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival ugy, kérelmét elsdsorban irasban terjesztheti be az adatvédelmi tisztviselohdz cimzett, jelen
tajékoztatoban feltiintetett elérhetdségén. Amennyiben On azonban szébeli tajékoztatast kér, gy
személyazonossaga igazolasat kovetden a Adatkezel$ erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast
szoban is megadhatja, ha a tajékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden
mas esetben az igényt munkatarsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésébb egy
hénapon beliil tajékoztatjuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovabbi két
hénappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama
ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus tton
tajékoztatjuk.



Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, tigy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatosaghoz, vagy valasztasa szerint a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint
illetékes torvényszékhez.

Eger, 2024. marcius 1.



