TAJEKOZTATO
Eger MJV Onkormdnyzata és intézményei

belsé visszaélés-bejelentési rendszerérél

A panaszokrdl, a kozérdekii bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
osszefiiggd szabdlyokrdl szol6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasztv.) az unids
jog megsértését bejelents személyek védelmérdl szo6l6, 2019. oktéber 23-i (EU) 2019/1937
eurépai  parlamenti és tandcsi irdnyelv rendelkezéseinek megfeleléen, j
jogintézményként bevezeti a munkaltatoi visszaélés-bejelentési rendszert.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer

A helyi 6nkormanyzatoknak és az altaluk iranyitott koltségvetési szerveknek 2025. januar
1-t6] belsé visszaélés-bejelentési rendszert kell miikodtetni.

E kotelezettség aldl mentesiilnek a 10 ooo f6nél kevesebb lakost 6nkormanyzatok.
Emellett az 50-nél kevesebb munkavallalot foglalkoztatd helyi onkormanyzatok, illetve a
helyi 6nkormanyzatok tulajdondban vagy iranyitdsa alatt 4116 szervezetek is mentestilnek
a visszaélés-bejelentési rendszer létrehozdsanak kotelezettsége aldl.

A Panasztv. lehet6vé teszi, hogy a helyi 6nkormanyzatok, valamint a helyi 6nkormanyzat
irdnyitasa alatt all6 koltségvetési szervek megallapodjanak a belsé visszaélés-bejelentési
rendszer kozos 1étrehozasarol és miikodtetésérol.

Eger MJV Onkormdanyzata és intézményei belsd visszaélés-bejelentési rendszere a
munkavégzéssel Osszefiiggh jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacidk kezelését, a benyuijtas
modjat, a targyilagos, humanus és hatékony kivizsgalasanak koriilményeit, a bejelentd
mindennemd joghatranytol, megtorlastol valo védelmének szabalyait foglalja magaban.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkoztatonal erre a célra kijelolt, partatlan
személy miikodteti.
A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSjének elérhetdségei:
e-mail-cime:  visszaelesbejelentes@ph.eger.hu
postai cime: Eger MJV Polgarmesteri Hivatala 3300 Eger, Dobo Istvan tér 2.
VISSZAELES-BEJELENTES”

A bejelentés targya

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe a munkavégzéssel, foglalkoztatdssal 6sszefiiggd
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményt vagy mulasztast, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozd informacidt lehet bejelenteni.

A bejelentésre jogosult személyek
A belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tehet:
— az intézmény altal foglalkoztatott’;
— az a foglalkoztatott, akinek az intézménynél fennallé foglalkoztatdsra iranyulo
jogviszonya megszlnt;

! Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki az intézmény szamara és annak iranyitasa alatt foglalkoztatasra
irdnyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez
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— az intézménnyel foglalkoztatasra irdnyulo jogviszonyt létesiteni kivano olyan
személy, akit érintéen a jogviszony-1étesitésre vonatkozo eljaras megkezd6dott?;

— az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha az intézménnyel szerzédéses kapcsolatban
all;

— az intézménnyel szerzGdéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast
megkezdett3, szerzé6déses kapcsolatban allo vagy szerzédéses kapcsolatban allt
vallalkozd, alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt
allo személy;

— az intézménynél tevékenységet végzé gyakornok és onkéntes;

— az intézménnyel jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot 1étesiteni kivand olyan
személy, akit érintéen a jogviszony vagy szerzOdéses kapcsolat létesitésére
vonatkozo eljaras megkezd6dott;

— az a személy, akinek a jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata az intézménnyel
megszint.

A bejelentés maddja

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben a www.eger.hu internetes feltileten megadott
modon és elérhetdségeken lehet bejelentést tenni.

Bejelentés tehetd elektronikus levél formajaban, a visszaelesbejelentes@ph.eger.hu cimen.
Bejelentés tehet6 papir alapon levélben, Eger MJV Polgarmesteri Hivatala ,Visszaélés-
bejelentés” megnevezéssel, 3300 Eger, Dobd Istvan tér 2. cimre.

A bejelentés visszaigazolasa
Az elektronikus formdaban és a postai titon érkez6 bejelentés, a bejelentés kézhezvételétol
szamitott 7 napon beliil visszaigazolasra kertil, kivéve, ha a bejelent6 azonosithatatlan.

A bejelentés kivizsgalasa

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéje a bejelentésben foglaltakat a
koriilmények 4altal lehet6vé tett legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil kivizsgalja.

Az tigyintézési hatarid6 egy alkalommal meghosszabbithato, amennyiben a kivizsgalas
kortilményei ezt indokoljak, és az nem veszélyezteti a vizsgalat eredményes lefolytatdsat.
Az tigyintézési id6be nem szamit bele az adatbekéré megkeresés megkiildésétél az annak
teljesitéséig - a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdjéhez torténd
beérkezéséig - terjedd idGtartam.

A belsé visszaélés-bejelentés kivizsgalasat mell6zni kell, ha

— abejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg.
A bejelent6 akkor azonosithatatlan, ha barmely e-mailcim, levélcim, mas,
kapcsolatfelvételre alkalmas csatorna hijan a rendszer miikodtetdje nem tud eleget
tenni a Panasztv. 22. § (1) bekezdésében megfogalmazott kotelezettségének, azaz
nem tud az el6irt hatdridén belil (hét nap) a bejelentés megtételétsl
visszaigazolast kiildeni a bejelent6 szamara, annak elérhetetlensége miatt.

— abejelentést nem az arra jogosult személy tette meg;

2 Foglalkoztatasra iranyulo jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras kezdete: palyazati eljaras esetén a palydzat
benyujtasdnak idépontja, meghivasos eljards esetén és megbizdasi szerz6déssel foglalkoztatott természetes személy
esetén az intézmény foglalkoztatdsra, szerzédéskotésre vonatkozo értesitésének idépontja

3 Szerz6édéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljaras kezdete: beszerzési, kozbeszerzési eljards soran a nyertes
ajanlattevd értesitésének idfpontja; a megrendelés megkiildésének idSpontja
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— abejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalma bejelentés; amely nem tartalmaz semmilyen 4j, kiegészitd, el6revivd
informdaciot;

— a kozérdek vagy a nyomods maginérdek sérelme a bejelentésben érintett
természetes személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol
eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

Amennyiben a vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat allapitja meg, vagy tovabbi
intézkedés megtétele nem sziikséges, ugy az eljarast a rendszer miikodtetdje lezarja,
amely tényrél az Onkormanyzat esetében a polgarmestert, a Polgarmesteri Hivatal esetén
ajegyz6t, a tobbi iranyitott intézmény esetében az intézmény vezetdjét és a polgarmestert
értesiti.

Amennyiben a bejelentésben foglalt magatartds a vizsgalat alapjan nem biincselekmény,
de sérti a foglalkoztatotti jogviszonyra vonatkozé szabalyokat, a rendszer mtikodtetdje a
vizsgalatot lezdrja és munkaltatdi intézkedésre az ligyet Uj eljarasra atadja az
Onkormanyzat esetén a polgdrmesternek, a Polgarmesteri Hivatal esetében a jegyzének,
az onkormanyzat iranyitasa vagy felligyelete alatt all6 koltségvetési szervek esetén a
polgarmesternek és egyidejlileg az érintett koltségvetési szerv vezetdjének, az érintett
munkatarssal szemben munkaltatoi intézkedés elrendelése érdekében.

Ha a bejelentésben foglalt magatartds miatt a vizsgalat alapjan biintetGeljaras
kezdeményezése indokolt, az Onkormanyzat esetén a polgarmester, a Polgarmesteri
Hivatal vonatkozdsaban a jegyzd illetve az 6nkormanyzat irdnyitdsa vagy feliigyelete alatt
allo koltségvetési szervek esetében a polgarmester, az érintett koltségvetési szerv
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vezetdjének bevonasaval, gondoskodik a feljelentés megtételérdl.

A rendszer muikodtetje a bejelentét irasban tdjékoztatja a bejelentés kivizsgalasarol,
annak esetleges mell6zésérdl és indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak eredményérdél, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrol.

A bejelento6 védelme
A bejelent6 védelmére a Panasztv. 41-49. §-daban foglalt rendelkezések iranyadok.

Adatkezelés

A bejelent6nek, a bejelentéssel érintett személynek, valamint a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informaciéval rendelkez6 személynek a bejelentés kivizsgildsdhoz
elengedhetetlentil sziikséges személyes adatai kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a
bejelentés targyat képez6 magatartds orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelheték.
A bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetlentil sziikséges személyes adatok korét a belsé
visszaélés-bejelentési rendszert létrehozo foglalkoztatd, mint adatkezel hatdrozza meg.
Az adatkezelésre vonatkozo részletes szabalyokat a belsé visszaélés-bejelentési rendszert
létrehozo foglalkoztato adatkezelési tdjékoztatdja tartalmazza.



